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1 INTRODUCAO

O presente relatério apresenta a condugdo dos processos de
autoavaliagdo institucional pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da
Universidade Federal do Parand (UFPR) ao longo do ano de 2025. Além de
descrever as etapas e metodologias empregadas, o documento expde, de
forma sintetizada, os principais resultados obtidos nas pesquisas internas
e evidencia como esses achados foram interpretados, discutidos e
incorporados pela comunidade e pelos gestores universitarios.

Tem como finalidades: apoiar o planejamento estratégico da institui¢cdo,
com énfase no aprimoramento dos processos de gestdo, ensino, pesquisa
e extensdo; fortalecer a cultura de avaliagdo institucional; e fornecer
subsidios qualificados para os processos de avaliagdo externa.

Esta é uma versd@o parcial do relatério, elaborada em conformidade com
a Nota Técnica n.° 065/2014-INEP/DAES/CONAES, considerando-se 2025
como o segundo ano do triénio avaliativo 2024-2026.

1.1 Perfil da Instituicdo

A Universidade Federal do Parand (UFPR) & uma autarquia de regime
especial, mantida pela Unido, caracterizada como pessoa juridica de
direito publico federal. Dispbée de autonomia administrativa, financeira,
didatica e disciplinar.

Como Instituicdo de Educagd&o Superior, tem seu cadastro detalhado no
Sistema de Regulagdo do Ensino Superior (e-MEC) da seguinte forma:
e Coddigo: 571
e Conceito Institucional (CI): 4
e Conceito Institucional EaD (CI-EaD): 3
e indice Geral de Cursos (IGC): 5

Foi fundada em 19 de dezembro de 1912, e restaurada em 1° de abril de
1946. Tem sede em Curitiba, com presenca em todo o estado do Parandé:
Cerro Azul, Colombo, Jandaia do Sul, Lapa, Matinhos, Nova Tebas,
Palmeira, Palotina, Paranagud, Pontal do Parand, Rio Negro, Terra Roxa e
Toledo.

E considerada a universidade mais antiga do Brasil, e seu prédio
histérico, na praca Santos Andrade, € um simbolo oficial da cidade de
Curitiba, eleito por voto popular, em 1999, e sancionado pela Lei Municipal
N.° 10236, de 13 de setembro de 2001.



Até novembro de 2025, a universidade contava com 5.501 servidores em
seu quadro, sendo 2.586 correspondentes ao corpo docente, incluindo
substitutos e visitantes, e 2915 pertencentes 0o corpo técnico-
administrativo em educacdo. Destes, 1.605 (55%) estavam em exercicio no
Hospital de Clinicas, o maior hospital pUblico, 100% SUS, do Parand, e o
terceiro maior hospital universitario federal do pais, que hd 64 anos se
destaca pela promoc¢do do ensino, da assisténcia em salude, da pesquisa
e da extensdo.

A UFPR oferta 122 cursos de graduagdo, compreendendo os graus de
Bacharelado, Licenciatura e Tecnoldgico, em diversas dreas do saber
humano, de acordo com as 11 areas gerais da Classificagdo Internacional
Normalizada da Educagdo Adaptada para Cursos de Graduacdo (Cine
Brasil): programas bdésicos; educagdo; artes e humanidades; ciéncias
sociais, comunicag¢do e informagdo; negdcios, administracdo e direito;
ciéncias naturais, matematica e estatistica; computacdo e tecnologias da
informagdo e comunicagdo; engenharia, produgdo e construgcdo;
agricultura, silvicultura, pesca e veterindria; sadde e bem-estar; e
servigos. Na educacgcdo a distdncia, a UFPR oferta dois cursos de
graduacdo: Pedagogia e Administra¢gdo Publica. Em novembro de 2025, o
universo de alunos matriculados era de 27.570.

Ademais, oferta um curso integrado ao ensino médio - Técnico em
Petrbleo e Gas - com 125 matriculados, conforme o ultimo levantamento
de 2024. O curso é voltado para o mercado de trabalho, e, além de
garantir uma profissdo ao estudante, € uma oportunidade de preparagcdo

para o ensino superior.

Na poés-graduacdo, hd um total de 128 cursos de especializagdo e 90
programas stricto sensu. Até novembro de 2025, eram 5.805 alunos na
lato sensu, 723 na residéncia médica e multiprofissional, 666 alunos no
mestrado profissional e 2.880 no académico, e 2.900 alunos no doutorado.

1.2 Perfil da Comisséo Prépria de Avaliacdo

A ComissGo Propria de Avaliacéo (CPA) estéd consolidada na
Universidade Federal do Parand (UFPR) desde 2004. A Gltima revisdo de
seu regimento interno data de 30 de junho de 2021 e foi aprovada pelo
Conselho Universitario (Coun). Em termos de composi¢cdo, além da
participagdo de todos os segmentos da comunidade universitaria -
docentes, técnicos e discentes - e da sociedade civil organizada, nos
termos da Lei n.° 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagéo
da Educacéo Superior (Sinaes), o regimento prevé a participagdo da
administragdo da UFPR na composicdo central, a participacdo da
administragcdo da CPA como apoio administrativo, e a participagcdo das



unidades académicas e administrativas, como assessoramento. Todos
esses elementos, ilustrados na Figura 1, garantem o cardater participativo e
democratico dos debates de avaliagdo institucional interna na UFPR.

FIGURA 1 — ORGANOGRAMA DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

REPRESENTANTES COMISsAo SEA|
LOCAIS CENTRAL
(assessoramento) | (apoio administrativo)
Docentes Técnicos Discentes Sociedade Civil Administracao

Fonte: CPA 2025.

Destaca-se que os membros que representam a administragdo da UFPR
fazem parte da chamada CPA Central e tém como finalidade estreitar o
relacionamento e facilitar a comunicagcdo entre a CPA e o Gabinete da
Reitoria, levando as demandas internas em termos de estrutura fisica,
apoio em tecnologia da comunicag¢do e informagdo, apoio estatistico, e
outras condigdes necessdrias ao funcionamento da CPA, respeitando a
autonomia legal da Comisséo.

O Quadro 1lista os membros integrantes da CPA Central, de acordo com
0 segmento que representam.

QUADRO 1 = COMPOSICAO DA CPA CENTRAL

SEGMENTO MEMBROS

Ana Lorena de Oliveira Bruel

Corpo docente José Roberto Frega

Lucas Henrique Gongalves

C técnico-administrati Y . .
orpo técnico-administrativo Rogério de Jesus Hultmann (presidente)

Lucas de Oliveira Bein

Corpo discente -
1 vaga em processo de ocupacio

Cezar Augusto de Oliveira Franco

Sociedade Civil Claudia Gruber

Lineu Alberto Cavazani de Freitas

Administracao da UFPR Palmira Sevegnani

Fonte: CPA 2025.



A administracdo da CPA fica a cargo da Secretaria Executiva de
Avaliagc@o Institucional (Seai), unidade criada especialmente para
gerenciar, planejar, organizar e executar os trabalhos da CPA, sendo peca
fundamental para assegurar a continuidade dos  servigos,
independentemente dos mandatos dos membros, e a efetividade dos
processos e politicas de avaliagdo institucional. Até o fechamento deste
relatdrio, a Seai contava com apenas uma integrante, do cargo de
Administrador. No entanto, a CPA pretende pleitear ao Gabinete da
Reitoria a reposicdo de uma vaga, que ocorreu em 2024 com permuta
posterior.

Por fim, a participacdo das unidades académicas e administrativas se
dd pela figura do representante local de assessoramento, que deve ser
compreendido como um intermediador e facilitador da comunicagdo
entre a CPA e a unidade que representa, que pode ser um setor
académico, um campus avancado, uma prd-reitoriac ou uma unidade
administrativa equivalente. O papel do representante & trazer as reunides
as realidades e especificidades da unidade, com vistas & adequacdo dos
instrumentos avaliativos, além de colaborar na divulgagdo das pesquisas
e dos resultados junto aos publicos pertinentes, bem como apoiar os
gestores na elaboragdo dos relatérios setoriais. Das 32 unidades
académicas e administrativas da UFPR, 28 (87,5%) possuem
representantes na Comissdo. SGo ao todo 41 servidores, sendo 20 da
carreira docente e 21 da carreira de técnico-administrativo em educacgdo.
Entre os cargos dos técnicos, tém-se: administrador, assistente em
administra¢cdo, auxiliar de laboratério, auxiliar de nutricdo e dietética,
bibliotecdrio, enfermeiro, pedagogo, relagbes publicas, técnico de
laboratério, técnico em assuntos educacionais, técnico em contabilidade
e técnico de tecnologia da informacdo. O Quadro 2 lista as unidades e
seus respectivos representantes.

QUADRO 2 — REPRESENTACAO LOCAL NA CPA

UNIDADE REPRESENTANTES
Campus Jandaia do Sul Wellington Piveta Oliveira
Campus Pontal do Parana Harumi Otaguro

Bruna Hart Ulsenheimer

Guilherme Messias de Carvalho Verff
Jean Ricardo Vianna Hinkel

Tatiele Estefani Schonholzer

Campos Toledo



Complexo do Hospital de Clinicas

Pré-reitoria de Acoes Afirmativas e Equidade

Proé-reitoria de Extensao e Cultura

Pré-reitoria de Gestio de Pessoas

Pré-reitoria de Orcamento e Administracao

Pré-reitoria de Pertencimento e Politicas de

Permanéncia Estudantil

Pré-reitoria de Pesquisa e Inovacao

Pré-reitoria de Pés-graduacio

Setor de Artes, Comunicacao e Design

Setor de Ciéncias Agrarias

Setor de Ciéncias Bioldgicas

Setor de Ciéncias da Saude

Setor de Ciéncias da Terra

Setor de Ciéncias Humanas

Setor de Ciéncias Juridicas

Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas

Setor de Educacao

Setor de Educacao Profissional e Tecnolégica

Tatiana Brusamarello

Marcos Rogério dos Santos

Livia Priori Gongalves

Fabiana Sales Fernandes

Ricardo Litoles Krupa

Claudinei Turra

Anna Gabriella Tempesta

Victor Nunes Leal Cruz e Silva

Ayumi Nakaba Shibayama

Angela Cristina lkeda
Larissa Rueda Muhimann

Erika Amano

Katya Naliwaiko

Marcelo de Meira Santos Lima
Rosingela Borges Freitas

Eloisa Andrade de Paula
Miriam Aparecida Nimtz

Lidia Aumond Kuhn

Marcio Renato Guimaraes

Vinicius Klein

Sammuel Felipe Chagas de Souza

Ana Lorena de Oliveira Bruel

Vanessa Goncalves Curty

continuagdo



continuagdo

Raphael Fernando Scuciato

Setor de Tecnologia Silvana Pereira Detro

Setor Litoral Gustavo Nunes Mourao
Setor Palotina Luciola Thais Baldan
Sistema de Bibliotecas Lucas Henrique Gongalves
Superintendéncia de Comunicacao Joao Cubas Martins

Ana Paula Leopoldo Lomba
Katia Cristina de Brito Souza
Luciney Pereira Brasilio
Vanessa Peres Pierin

Superintendéncia de Logistica

Superintendéncia de Parcerias e Relagées Fabiane Fuhr
Institucionais Milena Stroparo

Fonte: CPA 2025.

Os atos de designagdo de membros e representantes locais podem ser
conferidos no portal eletrénico da CPA (acesse aqui).

1.3 Planejamento Estratégico de Autoavaliacdo

O planejamento das atividades da Comisséo Prépria de Avaliagédo (CPA)
para o ano de 2025 foi pautado no Plano de Autoavaliagdo 2022-2026.

No inicio do ano, os membros da CPA reuniram-se para definir o
calenddrio de reuniées ordindrias para o ano, aprovar o calenddrio 2025
de aplicagcdo de pesquisas e aprovar o Plano de Agdo 2025. Quanto ao
calenddrio de aplicagdo de pesquisas, no que se refere ds pesquisas
destinadas aos estudantes de graduagdo, ressalta-se que as datas
constam oficialmente do calenddrio académico anual da instituigdo.

A Universidade Federal do Parand (UFPR) iniciou 2025 sob nova gestdo.
Assim, j& no primeiro trimestre do ano, a CPA reuniu-se com o novo Reitor,
sr. Marcos Sfair Sunye, e representantes de sua equipe, com o objetivo de
apresentar os membros da Comissdo aos novos gestores, bem como
expor brevemente o papel da autoavaliagcdo na universidade e a
metodologia de trabalho da CPA. Na ocasido, foram entregues ao Reitor a
prévia do Relatbério de Autoavaliagdo Institucional UFPR 2024 e um
documento para formalizar o pedido d gestdo de apoio para a continui-


https://cpa.ufpr.br/wp-content/uploads/2024/05/plano-cpa-2022-2026-2a-ed.pdf
https://cpa.ufpr.br/portal/composicao/

dade dos processos de avaliagcdo interna. Dentre os pontos abordados,
destacam-se:

e Envolvimento dos docentes na divulgagdo das pesquisas de
autoavaliagdo aos alunos, e das chefias, na divulgagdo aos servidores.

e Envolvimento dos gestores na apropriagdo dos resultados das
pesquisas e utilizagdo no planejamento interno.

¢ Interface com a Agéncia de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo,
que fornece os meios informatizados e o suporte técnico para a
aplicagdo das pesquisas.

e Interface com a Superintendéncia de Comunicagdo, para a divulgagdo
de todo o processo de avaliagdo interna e criagdo de materiais
graficos para divulgacdo dos processos de avaliagdo, bem como de
midias eletronicas compativeis com as redes sociais.

e Interface com a Coordenadoria de Indicadores e Avaliagdo
Institucional, para alimentar o Sistema de Regulagdo do Ensino
Superior (e-MEC) com as informacées da CPA e para articulagéo com
as avaliagées externas.

e Interface com a Prd-reitoria de Planejamento e Dados, que, em
consondncia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
presta informagdées & CPA e analisa os resultados das pesquisas, de
forma a subsidiar a Administragcdo na implementacdo de acdes de
melhorias, além de manter a CPA no capitulo da governanga nos PDIs.

e Interface com a Prd-reitoria de Planejamento e Dados, no que diz
respeito a disponibilizag@o de estatistico para realizar a tabulagéo das
pesquisas da CPA.

e Interface com a Prbé-reitoria de Planejomento e Dados, para o
desenvolvimento de pdginas interativas de guarda e apresentacdo de
resultados e relatérios gerenciais, ligadas ao portal da CPA.

e Espaco anual no Conselho Universitdrio para apresentagcdo do
Relatério de Autoavaliagdo Institucional e pedido aos gestores de
apoio nos processos de avaliagdo interna.

e Recriacdo da unidade administrativa de apoio ad CPA - a Secretaria
Executiva de Avaliagdo Institucional - no organograma oficial da
instituicdo.

Em abril de 2025, a CPA participou da sess@o do Conselho Universitario
(Coun), com o objetivo de apresentar oficialmente o Relatério de
Autoavaliagcdo UFPR 2024, ademais de solicitar o apoio dos dirigentes na
sensibilizagdo dos publicos para participagdo nas pesquisas de
autoavaliagdo e na utilizagdo dos resultados das pesquisas no
planejamento interno institucional. A presenca anual da CPA no Coun é
uma forma eficaz de fomentar a cultura da autoavaliagéo.

Para fechar o primeiro semestre, a CPA reuniu-se extraordinariamente
na Pontificia Universidade Catdélica do Parand, a convite do sr. Cezar Au-



gusto de Oliveira Franco, membro representante da sociedade civil, com o
intuito de trocar experiéncias em termos de conducdo e
operacionalizagdo das politicas internas de avaliagdo institucional.

O segundo semestre foi marcado pela realizagdo do | Encontro sobre
Avaliagdo Institucional, evento de carater formativo, organizado pela
Secretaria Executiva de Avaliagdo Institucional (seai), que reuniu, de
forma remota, 50 servidores da instituicdo, dentre membros da CPA
central, representantes locais de assessoramento e gestores da
instituicdo. Teve como objetivos fortalecer o entendimento sobre os
processos de autoavaliagdo, discutir boas praticas de gestéo institucional
e fomentar o comprometimento coletivo com a cultura avaliativa. A
abertura do evento contou com a participacdo do Magnifico Reitor, sr.
Marcos Sunye. Os palestrantes foram Roberta Antunes, administradora da
Seaqi, e Rogério de Jesus Hultmann, presidente da CPA. A Comissdo dard
continuidade a esse projeto de capacitagdo, que serd realizado
anualmente, preferencialmente nos meses de outubro.

Ainda no segundo semestre, houve a aprovagdo pelo conselho superior
da nova resolugdo do programa de avaliagdo de desempenho dos
servidores técnicos administrativos em educagdo. A iniciativa pertence a
Pro-reitoria de Gest&o de Pessoas (Progepe), porém um dos novos termos
da resolucdo foi consequéncia dos debates da CPA com a comunidade
interna ao longo dos Ultimos oito anos. A categoria dos técnicos vinha
manifestando insatisfacdo em relagcdo ao uso dos resultados da
autoavaliagdo institucional na composi¢cdo da nota da avaliagdo de
desempenho individual, numa propor¢cdo de 20%. A principio, a CPA fez
diversos aprimoramentos nos instrumentos e critérios de avaliagdo,
sempre com foco na transparéncia, na participacdo democrdatica e na
legitimidade dos processos de autoavaliagdo institucional. No Gltimo ano,
reforcou para a Progepe que o0s resultados dos processos de
autoavaliagdo institucional medem a percep¢cdo da comunidade interna
(servidores e alunos) a respeito das politicas e agées institucionais, e n@o
é o instrumento ideal para aferir o desempenho individual ou a satisfagéo
dos usudrios acerca dos servigos dos técnicos, o que justificou a revisdo
da metodologia adotada até entdo. Assim, com a aprovagdo da nova
resolucdo, os resultados da autoavaliagdo institucional foram suprimidos
da composi¢cdo da nota final da avaliagdo de desempenho, passando a
instituicdo a adotar uma pratica alinhada a de outras universidades e
institutos federais. A nova resolugdo trard reflexos na autoavaliagdo, j&
que, a partir do ano que vem, os técnicos poderdo avaliar a universidade
com liberdade, sem receio de que isso impacte negativamente na nota
da avaliagdo de desempenho.

Ao longo de todo o ano de 2025, a Comiss@o buscou pelo aprimoramen-



to de suas atividades e dos processos internos de avaliagdo institucional,
sempre com vistas a envolver a comunidade e fomentar a cultura de
autoavaliagcdo. Por iniciativa e planejomento da CPA, bem como em
decorréncia da autorreflexdo motivada por uma agdo de auditoria interna
ad qual a Comissdo foi submetida, diversas melhorias foram
implementadas. Dentre elas, destacam-se:

e Atualizagdo do formuldrio disponivel no Sistema Eletrébnico de
Informacées (SEl): esse formuldrio é utilizado pelos gestores para o
registro da andlise critica setorial dos resultados das pesquisas de
autoavaliagdo, requerida pela CPA via processo eletronico. As
alteragdes pretendem facilitar para os gestores a elaboragcdo do
relatério, e facilitar para a comunidade universitdria a leitura do
documento. O formuldrio é editdvel e apresenta um quadro de
diagndstico sintetizado, onde o gestor pode inserir os pontos fortes, os
pontos de melhorias e as propostas de agées de melhorias para cada
tema avaliado nas pesquisas. HO também espacgo especifico para
comentdrios adicionais, evidéncias das conquistas do triénio, e
diagnostico dos desafios para o préximo triénio, quando se tratar de
relatério integral.

e Criacdo de Base de Conhecimento no SEl para os processos da CPA
que solicitam aos gestores a andlise critica setorial dos resultados das
pesquisas de autoavaliagdo: trata-se de um documento de consulta
que esclarece ao usudrio sobre os trdmites do processo, as bases
legais e como preencher os formuldrios de andlise.

e Elaboragéo de minuta de resolucéo sobre a Nota Técnica n.° 065/2014-
INEP/DAES/CONAES: a minuta foi encaminhada para a aprovacgdo pelo
Conselho de Planejamento e Administracdo. Tem como objetivo
internalizar a referida Nota, aprovando diretrizes para sua validagéo e
aplicagdo no dambito da Universidade Federal do Parang,
exclusivamente em termos de envolvimento e responsabilidades dos
gestores nos processos de avaliagdo institucional interna.

e Revisdo e atualizaco do mapeamento de riscos, no sistema Agatha,
visto que a Ultima revisdo datava de margo de 2024.

e Reformulagdo do mapeamento de processos: 0s processos de
autoavaliagdo foram revistos, alterados e atualizados no Bizagi.

e Estabelecimento de capacitagdo para membros e representantes
locais: a partir de 2025, a CPA promoverd capacitacdo aos novos
membros e representantes locais de assessoramento. A capacitagdo
dar-se-&@ de duas formas: encontro anual de autoavaliacdo,
preferencialmente no més de outubro, e curso de formagdo on-line,
disponibilizado de acordo com as nomeagdes. A Seai organizou a
dindmica, os conteldos, e os materiais para os dois formatos.



1.4 Pesquisas de Autoavalia¢cdo Aplicadas em 2025

A Comissdo Prépria de Avaliacéo (CPA) contempla em suas pesquisas
todas as dimensdes avaliativas previstas na legislagdo do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior. Para isso, desde 2021, adota
um formato fracionado, distribuindo as dimensées ao longo do triénio.
Essa estratégia permite cumprir as exigéncias legais e, simultaneamente,
atender @ demanda da comunidade interna por instrumentos de
autoavaliagdo mais enxutos.

Para o ano de 2025, foram trabalhados os eixos de Desenvolvimento
Institucional e Politicas de Gestdo, que englobam as dimensées:
e Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Responsabilidade Social da Instituicdo
Politicas de Pessoal
Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Sustentabilidade Financeira

Ressalta-se que na pesquisa de Avaliacdo de Cursos, por se referir ao
ano académico de 2024, abordou-se o eixo das Politicas Académicas, que
se refere s dimensdes:

e Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extens@o
e Comunicagdo com a Sociedade
e Politica de Atendimento aos Discentes

A divisGo das dimensdes avaliativas para o triénio 2024-2026 pode ser
visualizada na Figura 2.

FIGURA 2 - DIVISAO TRIENAL DE TEMAS PARA O CICLO 2024-2026

EIXOS DIMENSOES
INDICADORES INSTITUCIONAIS

1 Plangjamento e

A S e LT e B Planejamento ¢ Avaliagio
Avaliacdo Institucional

ssho e Plano de
Z Desenviolvimento » 8 ltucional

Institucional

3 Politicas Académicas

4 Politicas de Gestdo

10 Sustentabifidade Financeira

5 Infraestrutura Fisica 7 Infraestrutura Fisica

‘_::-11..
Fonte: CPA 2025.



A CPA planejou a aplicagdo de nove pesquisas de autoavaliagdo para o
ano de 2025. Somente uma delas - a Avaliagdo da Pés-graduacdo Stricto
Sensu - ndo foi levada a termo, a pedido da Prb-reitoria de P&s-
graduagdo, j@ que sua aplicagdo iria coincidir com o periodo de
levantaomento de dados para o censo anual realizado pela CAPES -
Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior.

O Quadro 3 resume as pesquisas aplicadas em 2025 de acordo com os
publicos, os periodos de disponibilizagcdo e os temas abordados.

QUADRO 3 — PESQUISAS CONDUZIDAS PELA CPA EM 2025

PESQUISA

PERIODO DE APLICAGAO

PUBLICO

OBJETIVOS

AVALIACAO DE
CURSOS 2024 E
DISCIPLINAS
2024.2

21/02/2025 a 20/03/2025

alunos de graduacao
e educacao
profissional dos
cursos presenciais de
15 e 18 semanas - 2°
semestre

avaliar a percepcao
discente sobre: processo
formativo; ensino, pesquisa
e extensao; comunicacao
com a sociedade; e
assisténcia estudantil

AVALIACAO DE
CURSOS 2024 E
DISCIPLINAS
2024.2 EAD

21/02/2025 a 20/03/2025

alunos de graduacao
dos cursos EaD - 2°
semestre

avaliar a percepcdo
discente sobre: processo
formativo, interacio
docente e atuacao do tutor;
ensino, pesquisa e
extensdo; comunicacdo com
a sociedade; e assisténcia
estudantil

AVALIACAO DE
CURSOS 2024 E
DISCIPLINAS
2024.2 MEDICINA

19/03/2025 a 02/04/2025

alunos de graduacio
dos cursos de 20
semanas (medicina
Curitiba e Toledo) -
2° semestre

avaliar a percepcio
discente sobre: processo
formativo; ensino, pesquisa
e extensao; comunicacao
com a sociedade; e
assisténcia estudantil

AVALIACAO DE
DISCIPLINAS
2025.1

21/07/2025 a 14/08/2025

alunos de graduaciao
e educacao
profissional dos
cursos presenciais de
15 e 18 semanas - 1°
semestre

avaliar a percep¢do
discente sobre: processo
formativo

AVALIACAO DE
DISCIPLINAS EAD
2025.1

21/07/2025 a 14/08/2025

alunos de graduaciao
dos cursos EaD - 1°
semestre

avaliar a percep¢io
discente sobre: processo
formativo, interacao
docente e atuacao do tutor




continuagdo

alunos de graduaciao

AVALIACAO DE dos cursos de 20 avaliar a percepcao
DISCIPLINAS 06/08/2025 a 20/08/2025 semanas (medicina discente sobre: processo
MEDICINA 2025.1 Curitiba e Toledo) - formativo

1° semestre

avaliar a percepcao dos
servidores sobre: missao e
PDI; responsabilidade
social da instituicao;

AVALIACAO . ot

INSTITUCIONAL 22/09/2025 a 06/10/2025 | Servidores (docentes | politicas de pessoal;

2025 e técnicos) ?rg?m.za:;ao e gestio da
instituicao;
sustentabilidade financeira;
e complexo do hospital de
clinicas

AVALIACAO DA alunos de graduacao avaliar a percepcio

INICIACAO e educacao discente sobre: processo

CIENTIFICA E 27/10/2025 a 06/11/2025 profissional ligados a formativo e Semana

TECNOLOGICA - ICT e contemplados Integrada de Ensino,

EDITAL 2024 no edital de 2024 Pesquisa e Extensao

Fonte: CPA 2025.

Note-se que tanto a Avaliagéo de Cursos e Disciplinas 2024/2 quanto a
Avaliagdo de Disciplinas 2025/1 foram aplicadas em periodos
diferenciados para os cursos com duracdo de 20 semanas, que € o caso
dos cursos de Medicina de Curitiba e de Toledo. Ainda, cabe ressaltar que
os instrumentos que avaliam cursos de graduacgdo e disciplinas tém
contetdo adaptado para os cursos ofertados na modalidade a distdncia:
Pedagogia e Administragdo Publica.

1.5 Participacéo dos Publicos nas Pesquisas de Autoavaliacdo de
2025

Até o fechamento deste relatério, o apoio estatistico da CPA havia
concluido a tabulagdo dos resultados da Avaliagdo de Cursos 2024 e da
Avaliagdo de Disciplinas 2024-2, com excegdo dos cursos de Medicing,
além de ter finalizado a tabulagdo dos dados referentes & Avaliagdo de
Disciplinas 2025-1. Permaneceram pendentes, portanto, as tabulagbées dos
resultados da Avaliacdo dos Cursos de Medicina 2024, da Avaliagcdo
Institucional 2025 e da Avaliagdo da Iniciagdo Cientifica e Tecnolbégica -
Edital 2024. As informacgdes correspondentes a essas pesquisas serdo
apresentadas no préximo relatério.

Isso posto, a Tabela Tilustra o indice de participacdo dos alunos de



graduacgdo, com excecdo dos alunos do curso de medicina, na pesquisa
de Avaliag@o de Cursos 2024, aplicada em 2025.

TABELA 1 — PARTICIPACAO DOS ALUNOS NA AVALIACAO DE CURSOS 2024

. PUBLICO PUBLICO INDICE DE
PESQUISA VINCULO _
Q CADASTRADO PARTICIPANTE PARTICIPACAO
Avaliagéo de alunos de
20,692 1245 6%
Cursos 2024 graduacgdo ?

Fonte: CPA 2025.

O indice de partipacdo de 6% na Avaliagdo de Cursos do ano de 2025
permaneceu o mesmo do ano anterior.

1.6 Egressos

Na Universidade Federal do Parand (UFPR), o acompanhamento de
egressos estd sob a responsabilidade da Prbé-reitoria de Graduagdo e
Educagdo Profissional (Prograp), que implementou o Programa Conecta-
UFPR, cujo propésito & ouvir e acompanhar as trajetdrias profissionais e
educacionais dos ex-alunos, de forma a manter um vinculo continuo com
esses estudantes e subsidiar a elabora¢éo de estratégias para aprimorar

a qualidade da educacgdo ofertada na instituicdo.

1.7 Avaliagdo Externa

No Brasil, as instituicbées e os cursos de ensino superior estdo sujeitos &
avaliagdo externa in loco conduzida pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia federal vinculada
ao Ministério da Educacgdo. O objetivo & garantir a qualidade da educagdo
superior ofertada por instituicbes publicas e privadas. Essas avaliagcdes
sdo referenciais bdsicos para os atos de credenciamento e
recredenciamento das instituicbes, e para os atos de autorizagdo,
reconhecimento e renovagcdo de reconhecimento dos cursos de
graduacgdo.

A Universidade Federal do Parand (UFPR), no ano de 2025, recebeu a
visita de avaliagcdo externa in loco para a renovagdo do reconhecimento
de 23 cursos. Todo o trédmite com o INEP e o acompanhamento das visitas
sdo de competéncia da Coordenadoria de Indicadores e Avaliagdo
Institucional (Ciai). Entretanto, a Comiss@o Prépria de Avaliagdo (CPA) faz


https://prograp.ufpr.br/conecta-ufpr/
https://prograp.ufpr.br/conecta-ufpr/

parte desse processo, visto que & requerida pelo
informagdes sobre as politicas, os processos, os resultados e os reflexos
da avaliagdo interna na melhoria do ensino. Nesse sentido, a CPA
reunibes com os avaliadores externos,

participou de 23
detalhado no Quadro 4, por ordem de data.

DATA

05/02/25

31/03/25

02/04/25

07/04/25

09/04/25

09/04/25

28/04/25

05/05/25

06/05/25

08/05/25

09/06/25

23/06/25

23/06/25

25/06/25

13/08/25

25/08/25

Z

INEP a prestar

QUADRO 4 — REUNIOES DE AVALIACAO EXTERNA 2025

SETOR

Toledo

Pontal

Exatas

Exatas

Terra

Humanas

Litoral

Humanas

Biolégicas

Terra

Litoral

Exatas

Educacao

Sept

Exatas

Humanas

CURSO

Medicina

Ciéncias Exatas - Quimica

Matematica

Ciéncia da Computacao

Geografia

Letras - Portugués

Educacao do Campo - Ciéncias da Natureza

Letras - Portugués e Japonés

Ciéncias Biolégicas

Geologia

Gestao de Turismo

Quimica

Pedagogia

Comunicacao Institucional

Matematica Industrial

Letras - Inglés

GRAU

Bacharelado

Licenciatura

Licenciatura

Bacharelado

Licenciatura

Bacharelado

Licenciatura

Licenciatura

Licenciatura

Bacharelado

Tecnolégico

Licenciatura

Licenciatura

Tecnolégico

Bacharelado

Licenciatura

conforme



continuagdo

27/08/25 Sept Secretariado Tecnolégico
27/08/25 Sept Negdcios Imobiliarios Tecnolégico
01/09/25 Litoral Agroecologia Tecnolégico
02/09/25 Toledo Enfermagem Bacharelado
10/09/25 Saude Medicina Bacharelado
10/09/25 Jandaia Ciéncias Exatas - Quimica Licenciatura
17/11/25 Sacod Producéo Cultural Bacharelado

Fonte: CPA 2025.

A CPA, semestralmente, acessa os relatérios de avaliagcdo externa por
meio de processo eletronico interno disponibilizado pela Ciai, e realiza a
andlise individual de cada documento. Esse procedimento permite
incorporar as perspectivas dos avaliadores e implementar melhorias nos
processos e atividades de autoavaliagdo, visando ao aperfeicoamento
continuo para o préximo ciclo.

Especificamente com relagdo a dimensdo 113 — Gestdo do curso e os
processos de avaliagdo interna e externa do instrumento de avaliagéo
externa — os relatérios de 2025 demonstram que os avaliadores externos
consideraram que a CPA da UFPR é autbnoma, atuante e que realiza
periodicamente avaliagées que envolvem toda a comunidade
universitdria, e que as coordenagdes dos cursos incorporam os resultados
das pesquisas de autoavaliagcdo no planejamento de agdes de melhorias.
Apenas em 5 cursos o conceito alcangado nessa dimensdo nd&o foi o
maximo, visto que ndo ficou totalmente demonstrado, na reunido dos
avaliodores com os discentes, a existéncia do acompanhamento
continuado do processo de autoavaliacdo peridédica especifico para o
curso.



2 METODOLOGIA DA
AUTOAVALIACAO

Este capitulo apresenta os procedimentos de autoavaliagdo na UFPR e
as técnicas utilizadas, desde a concepg¢do dos instrumentos de coleta até
a apropriagéo dos resultados pela comunidade académica, indicando os
atores envolvidos em cada etapa.

2

O objetivo & esclarecer a relacdo indissocidvel entre avaliacdo e
planejamento, evidenciando um processo continuo e ciclico. Conforme
ilustrado na Figura 3, a autoavaliagdo fornece subsidios essenciais para o
planejamento, que, por sua vez, orienta novas agdes e decisdes,
retroalimentando o ciclo e promovendo a melhoria continua.

FIGURA 3 — CICLO AVALIACAO-PLANEJAMENTO

Ciclo Avaliacao x Planejamento

-~ o 7. Elabora relatérios
CP 8. Publiciza na UFPR
lé\\o 9. Realiza meta-avaliacdo
AN

L=
Q
>
O\.

Tabul ltad ‘D&
2. labula os resultados 0}0

3. Encaminha cos gestores

. Aplica as pesquisas

4. Analisam os resultados
5. Planejam e executam agdes
6. Informam a CPA

Fonte: CPA 2025.



2.1 Instrumentos de Pesquisa

A Comissd@o Prépria de Avaliagdo (CPA), em 2025, utilizou formuldrios
eletrénicos para levantar dados sobre a percepcdo da comunidade
universitdria acerca das politicas e programas institucionais.

A construgcdo dos instrumentos avaliativos segue as diretrizes internas
estabelecidas pela Portaria 6/2024-CPA, na qual, entre outros pontos:
preza pela objetividade, evitando-se questiondrios extensos; apresenta
perguntas ou conjuntos de perguntas ndo obrigatérios; estrutura os
questiondrios em um ou mais conjuntos de afirmativas em que o
respondente assinala seu grau de concorddncia com a sentenc¢a, na
escala de resposta de trés pontos (concordo, discordo e desconheco);
permite questdes dicotdbmicas, com ou sem perguntas seguintes
condicionadas; e permite a inclusdo de questdes dissertativas.

O conteldo de cada questiondrio avaliativo, que varia de acordo com o
publico-alvo, & elaborado, previamente, pela Secretaria Executiva de
Avaliagdo Institucional, com base: nas pesquisas anteriores, nos
instrumentos de avaliagdo externa, nas metas previstas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da universidade, nas sugestdes da
comunidade interna recebidas pelos diferentes canais de comunicagdo
da CPA, e nas sugestbdes feitas pelos respondentes nas perguntas

dissertativas das pesquisas anteriores.

As prévias sdo submetidas a andlise e aprovagdo dos membros da CPA
Central nas reunides ordindrias. Alguns desses questiondrios sdo, ainda,
discutidos em reuniées com o colegiado maior da CPA, que engloba os
representantes locais de assessoramento. Em 2025, outros atores foram
convidados a participar da revisdo dos questiondrios, a exemplo da
Superintendéncia do Complexo do Hospital de Clinicas, da
Superintendéncia de Inovacdo Pedagdgica e Educagdo a Distdncia e da
Coordenadoria de Iniciagdo Cientifica e Tecnologica.

Os proximos Quadros, de 5 a 10, replicam o contetdo dos questiondrios
de autoavaliagdo disponibilizados & comunidade interna durante o ano
de 2025, conforme o tipo de pesquisa e o pUblico-alvo.


https://cpa.ufpr.br/wp-content/uploads/2024/04/portaria_06_2024_cpa_ufpr-questionarios.pdf

QUADRO 5 — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CURSOS 2024 (PUBLICO-
ALVO: ALUNOS DE GRADUAQAO)

POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

. O projeto pedagdgico do curso promove a interdisciplinaridade, ou seja, o didlogo entre as disciplinas, favorecendo ao
aluno novas percepcdes dos conteudos.

. A organizagdo do curso possibilita a formagdo plural (académica, profissional e cidadd) do aluno.

. A organizacdo do curso favorece a articulagdo entre teorias estudadas e atividades prdticas para o aprendizado
profissional.

. A flexibilidade curricular do curso promove autonomia ao estudante ao permitir a personalizacdo do ensino. *O aluno
escolhe as disciplinas (optativas, seletivas e transversais), as atividades extracurriculares e as demais opgdes
formativas que quer cursar.

. Sdo efetivas as agdes pedagdgicas que fortalecem a indissociabilidade entre as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo para o curso.

. O curso oferta atividades de pesquisa* que ampliom a formacdo do aluno. *Iniciagcdo cientifica, grupo de pesquisa,
acesso a conteudos de pesquisas de ponta, projeto de pesquisa para estudante bolsista ou voluntdrio, producdo e
publicacdo cientifica etc.

. O curso oferta atividades de extensdo* adequadas & formacgdo do aluno. *Projeto de extensdo para estudante bolsista
ou voluntdrio, cursos e eventos de extensdo etc.

. O curso oferta diversas atividades formativas complementares* a formagdo do aluno. *Disciplinas transversais, cursos,
eventos, feiras, congressos etc.

. As normativas de estdgio curricular estdo implantadas na instituicdo, sdo claras e atendem aos propdsitos de
formagdo geral e especifica do aluno.

Na UFPR, as agdes de cooperagdo internacional, politicas linguisticas e mobilidade académica/intercdmbio nacional e

internacional contribuem para o processo de producdo do conhecimento e ampliagdo das experiéncias dos

estudantes de graduacdo.

Hd efetividade nas agdes e politicas da UFPR que visam dirimir a evasdo e o abandono nos cursos de graduagdo.
POLITICAS DE COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

. Os canais de comunicagdo utilizados na UFPR possibilitam a visibilidade das politicas e agdes institucionais, interna e
externamente.

. A estratégia de comunicagdo institucional garante o acompanhamento da imagem publica da instituicdo perante a
sociedade.

. As informagodes divulgadas no Portal da UFPR sdo objetivas e atualizadas, apresentando aspectos institucionais e
académicos relevantes.

. O Portal do Curso € uma ferramenta eficiente de informacdo para a comunidade estudantil.

. As normas académicas (Resolucdes, Portarias, Normativas, Editais, Manual para Estudantes etc.) sdo divulgadas pela
instituicdo e estdo acessiveis aos estudantes.

. A Ouvidoria Geral atende adequadamente ds manifestacdes que Ihe sdo requeridas e é efetiva no encaminhamento e
acompanhamento das demandas dos estudantes.

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

. A instituicdo oferta atendimento pedagdgico e psicossocial suficiente, efetivo e adequado das demandas da
comunidade estudantil.

. Os programas de apoio a permanéncia estudantil* ofertados na UFPR geram resultados visiveis na vida académica
dos estudantes atendidos. *Probem, Inclusdo Digital, Bolsa Permanéncia Mec, Apoio a Apresentag¢do de Trabalhos,
Tutoria entre Pares, Promisaes, Apoio a Eventos Estudantis e Programa Retorno & Aldeia.

. Os servigos institucionais de acolhimento e orientagdo ds vitimas de discriminacdo, assédio e/ou violéncia sdo efetivos
e geram resultados visiveis na vida académica dos estudantes atendidos.

. O apoio institucional aos estudantes com deficiéncias e transtornos neurolégicos garante a inclusdo, e é visivel a
melhora no aprendizado.

. O apoio de tradutores e intérpretes de linguagem de sinais aos estudantes surdos garante a acessibilidade no
aprendizado.

Questdo dissertativa:
Espaco aberto para comentdrio (opcional).

Fonte: CPA 2025.



QUADRO 6 — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CURSOS EAD 2024 (PUBLICO-
ALVO: ALUNOS DE GRADUAQAO)

POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

. O curso promove a interdisciplinaridade, ou seja, o didlogo entre as disciplinas, favorecendo novas percepcdes dos
conteudos.

. O curso possibilita a formacgdo plural: académica, profissional e cidadd.

. O curso relaciona a teoria com a pratica.

. O curso é flexivel pois permite ao estudante escolher disciplinas optativas, disciplinas eletivas, atividades
extracurriculares, ou demais opg¢des formativas.

No curso, hd explicagcdo sobre como usar o ambiente virtual de aprendizagem “UFPR Virtual” para estudar a disténcia.

. O curso promove a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.

. O curso oferta atividades de pesquisa* que ampliom a formacdo do aluno. *Iniciagcdo cientifica, grupo de pesquisa,
acesso a conteudos de pesquisas de ponta, projeto de pesquisa para estudante bolsista ou voluntdrio, producdo e
publicacdo cientifica etc.

. O curso oferta atividades de extensdo* adequadas & formacgdo do aluno. *Projeto de extensdo para estudante bolsista
ou voluntdrio, cursos e eventos de extensdo etc.

. O curso oferta diversas atividades formativas complementares* a formagdo do aluno. *Disciplinas transversais, cursos,
eventos, feiras, congressos etc.

. O estdgio curricular promove a formagdo do estudante.

. O curso promove e/ou divulga programas de mobilidade e intercmbios, nacionais e internacionais.

POLITICAS DE COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

. Os canais de comunicacdo utilizados na UFPR possibilitam a visibilidade das politicas e agdes institucionais, interna e
externamente.

. A estratégia de comunicacdo institucional garante o acompanhamento da imagem publica da instituicdo perante a
sociedade.

. As informagodes divulgadas no Portal da UFPR sdo objetivas e atualizadas, apresentando aspectos institucionais e
académicos relevantes.

. O Portal do Curso € uma ferramenta eficiente de informacdo para a comunidade estudantil.

. As normas académicas (Resolugdes, Portarias, Normativas, Editais, Manual para Estudantes etc.) sdo divulgadas pela
instituicdo e estdo acessiveis aos estudantes.

. A Ouvidoria Geral atende adequadamente ds manifestacdes que Ihe sdo requeridas e é efetiva no encaminhamento e
acompanhamento das demandas dos estudantes.

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

. A instituicdo oferta atendimento pedagodgico e psicossocial suficiente, efetivo e adequado das demandas da
comunidade estudantil.

. Os programas de apoio a permanéncia estudantil* ofertados na UFPR geram resultados visiveis na vida académica
dos estudantes atendidos. *Probem, Inclusdo Digital, Bolsa Permanéncia Mec, Apoio a Apresentacdo de Trabalhos,
Tutoria entre Pares, Promisaes, Apoio a Eventos Estudantis e Programa Retorno a Aldeia.

. Os servigos institucionais de acolhimento e orientagdo ds vitimas de discriminacgdo, assédio e/ou violéncia sdo efetivos
e geram resultados visiveis na vida académica dos estudantes atendidos.

. O apoio institucional aos estudantes com deficiéncias e transtornos neurolégicos garante a inclusédo, e € visivel a
melhora no aprendizado.

. O apoio de tradutores e intérpretes de linguagem de sinais aos estudantes surdos garante a acessibilidade no
aprendizado.

Questdo dissertativa:

Espaco aberto para comentdrio (opcional).

Fonte: CPA 2025.



QUADRO 7 — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE DISCIPLINAS 2024/2 E 2025/1
(PUBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAGAO)

. O plano de ensino da disciplina (objetivos, conteudos, metodologias de ensino e de avaliagdo, e bibliografia) foi
disponibilizado no inicio da oferta.

. O plano da disciplina foi cumprido e, quando necessdrio, adaptado ao perfil da turma.

. A carga hordria proposta para esta disciplina foi adequada aos elementos do plano de ensino.

. O conteudo abordado é atual, coerente e articulado com o mercado de trabalho.

. As metodologias de ensino corresponderam aos propdsitos do plano de ensino.

. As correcdes das atividades e as devolutivas sobre as avaliagdes contribuiram no processo de aprendizagem.

. As formas de avaliacdo da aprendizagem foram compativeis com os objetivos do plano de ensino, e contribuiram para
a minha formagdo e autonomia.

. O material diddtico sugerido para a disciplina teve coeréncia com o conteudo programdtico do plano de ensino e
ofereceu condi¢des adequadas para o estudo e a aprendizagem.

Questdo dicotdmica de sim ou néo, com pergunta seguinte condicionada:

Esta disciplina teve carga hordria na modalidade a distdncia, nos termos da Resolu¢do n.° 72/10-Cepe. Para conhecer
a Resolugédo n.° 72/10-Cepe, acesse: http://www.soc.ufpr.br/portal/wp-
content/uploads/2016/07/resolucao_cepe_29102010-497.pdf.
Houve interac¢do regular do docente com o estudante no ambiente virtual de aprendizagem (AVA), de acordo com as
necessidades diddticas da disciplina.

Fonte: CPA 2025.

QUADRO 8 — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE DISCIPLINAS EAD 2024/2 E
2025/1 (PUBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAGAO)

. O guia da disciplina foi disponibilizado no inicio da oferta e apresentou informacdes bdsicas do plano da disciplina e
instrucdes sobre como cursd-la.

. As metodologias de ensino corresponderam aos propdsitos do plano.

. As formas de avalia¢do da aprendizagem foram compativeis com os objetivos do plano, e contribuiram para a minha
formagdo e autonomia.

. A carga hordria proposta para esta disciplina foi compativel com os objetivos do plano.

. O conteudo foi apresentado com linguagem adequada e exemplos atuais e contextualizados para promoc¢do da
aprendizagem.

. O plano da disciplina foi cumprido e, quando necessdrio, adaptado ao perfil da turma.

. As corregdes das atividades e as devolutivas sobre as avaliagdes contribuiram no processo de aprendizagem.
Houve o fomento do raciocinio critico com base em literatura atualizada e o acesso a conteudos de pesquisa, grupos
de estudos ou publicagoes.

. O material diddtico sugerido teve coeréncia tedrica e ofereceu condi¢cdes adequadas para o estudo e a aprendizagem.

. O material diddtico disponibilizado no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) tinha linguagem adequada, acessivel e
inclusiva.
Houve interacdo regular do docente com o estudante no ambiente virtual de aprendizagem (AVA), de acordo com as
necessidades diddticas da disciplina.

. O apoio e a orientacdo adequados e constantes de tutoria possibilitaram o bom aproveitamento da disciplina.

. O suporte de tutoria foi importante para promover a interagcéo e manter a qualidade no relacionamento com os
estudantes.

. As atividades e leituras complementares sugeridas pela tutoria auxiliaram a formagdo.

Fonte: CPA 2025.



QUADRO 9 - QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL 2025 (PUBLICO-
ALVO: SERVIDORES)

MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

. A missdo* da UFPR é coerente com as necessidades locais e regionais. Nota de rodapé: *Produzir, disseminar, fomentar
e aplicar o conhecimento, contribuindo para a constru¢cdo de uma sociedade inclusiva, equénime, soliddria e para o
desenvolvimento sustentdvel.

Percebe-se que a sociedade reconhece a relevéncia da UFPR na constru¢éo de uma sociedade inclusiva, equénime e
soliddria, reflexo de sua missdo* e valores**. Notas de rodapé: *Produzir, disseminar, fomentar e aplicar o
conhecimento, contribuindo para a construcdo de uma sociedade inclusiva, equdnime, soliddria e para o
desenvolvimento sustentdvel. **Exceléncia em Ensino, Pesquisa e Extensdo; Valorizacdo da Ciéncia; Etica Publica e
Institucional; Criatividade e Inovagdo; Desenvolvimento Institucional e Social; Cidadania e Inclusdo; Sustentabilidade;
Projecdo e Integracdo Internacional.

Enquanto servidor (docente ou técnico), tenho familiaridade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)* da
UFPR. Nota de rodapé: *https://proplad.ufpr.br/pdi-ufpr/.

Percebo o envolvimento de diversos atores da unidade em que atuo na construgdo e revisdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

. Os objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para o quinquénio 2022-2026 estdo
alinhados & missdo* e visdo** da instituicdo. Notas de rodapé: *Produzir, disseminar, fomentar e aplicar o
conhecimento, contribuindo para a construcdo de uma sociedade inclusiva, equdnime, soliddria e para o
desenvolvimento sustentdvel. **Consolidar e ampliar a condicdo de Universidade de expressdo internacional em
Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovagdo, abrigando iniciativas cientificas e culturais voltadas para a promogdo da
cidadania e da soberania nacional.

Hd articulacdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).
Hd coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as agdes institucionais de ensino, pesquisa,
extensdo, inovagdo, internacionalizagdo e gestdo.

. As acdes de diversidade e inclusdo na universidade condizem com as metas estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

. As acgodes voltadas & memoria, ao patriménio cultural e & produgdo artistica na universidade estdo de acordo com as
metas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

. As acdes de preservacdo do meio-ambiente e de desenvolvimento sustentdvel na universidade estdo em sintonia com
as metas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

. O planejomento interno setorial, com metas e atividades claramente definidas, estd alinhado aos objetivos
estratégicos e moédulos de acdo tragados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Questdo dissertativa:

. Se desejar, indique suas percepgdes sobre a miss@o e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) na UFPR em geral
ou em alguma situacgdo especifica. Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informagdes que permitam a sua
identificagdo.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

. As acgdes de inclusdo e diversidade social sdo efetivas na instituicdo*. Nota de rodapé: *Criagcdo de ambiente que
favoreca o acesso e a permanéncia do individuo na instituicdo, criagcdo de espagos de didlogo, combate ao
preconceito e capacitag¢do de pessoal técnico e docente. Conhega: https://proafe.ufpr.br/.

Estdo implantadas iniciativas institucionais e/ou setoriais que promovem a prote¢do ambiental, como a correta
separacgdo de lixo, a destinagdo responsdvel de residuos, o aproveitamento de recursos naturais, o tratamento de
efluentes, e/ou outras iniciativas.

. Os projetos institucionais e/ou setoricis de incentivo ao uso consciente de dgua, energia elétrica e suprimentos
(materiais de expediente, laboratoriais, limpeza e higienizagdo, protegdo e seguranga etc.) séo eficazes.

. O planejamento setorial, com o apoio da administra¢gdo central da UFPR, considera a necessidade de adaptacdes
fisicas para a melhoria da acessibilidade nos ambientes internos e nos campi.

. A universidade contribui efetivamente com a criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento cientifico, técnico e
profissional do pais.

. SGo notdrios os programas e projetos de extensdo, bem como projetos institucionais que colaboram com o
desenvolvimento econémico e social da regido.

. Auniversidade promove cursos e programas de formagdo inicial e continuada de docentes para a educagdo bdsica.

. Sdo visiveis as agdes que fortalecem e preservam a memaria cultural, a producdo artistica e o patriménio cultural da
instituicdo.

. Arelacdo da UFPR com os setores publico e privado, com o mercado de trabalho e com instituicdes sociais, culturais e
educativas sdo suficientes e cooperam para o desenvolvimento institucional.




continuagdo

Questdo dissertativa:

. Se desejar, indique suas percepgdes sobre responsabilidade social na UFPR em geral ou em alguma situagéo
especifica. Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informagdes que permitam a sua identificagdo.

POLITICAS DE PESSOAL

. As necessidades institucionais de pessoal estdio bem dimensionadas e o quadro é adequado as demandas da minha
unidade de lotagdo.

. O processo de movimentagdo interna & objetivo e transparente, permitindo a adaptacgdo e acolhimento dos servidores,
consideradas suas habilidades e conhecimentos, para a melhor ocupagdo das vagas.

. Os procedimentos para mobilidade de pessoal (redistribuicdo, colaboragdo técnica, exercicio provisoério, requisicdo,
cessdo e remocgdo) estdo claros na instituicdo.

. Os gestores respeitam as descricoes legais dos diversos cargos técnico-administrativos em educacdo e alinham as
metas institucionais as responsabilidades dos cargos.

. Os servidores técnico-administrativos participam do levantamento e definicdo das necessidades de capacitagdo e
qualificagdo para a elaboragdo anual do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da unidade.

. A instituicdo incentiva e propicia o aperfeicoamento profissional e cidaddo e a formagdo continuada dos servidores
docentes e técnicos.

. As normativas legais e institucionais estdo claras e orientam os servidores no que se refere a obtencdo de auxilios
financeiros e licengas para desenvolvimento profissional.

. O processo de avaliagcdo de desempenho dos servidores técnico-administrativos € transparente e organizado, e os
resultados orientam os gestores na busca de solugdes para a melhoria do desempenho das unidades.

. As acdes de promocdo da saude e qualidade de vida (acompanhamento, prevengdo e assisténcia) sdo adequadas ds
necessidades institucionais.

. As acgdes de prevengdo e promogdo da seguranca no trabalho, incluindo a fiscalizagéo das condi¢gdes de trabalho
fisicas e do ambiente, sdo efetivas na UFPR.

Questdo dissertativa:

. Se desejar, indique suas percepgdes sobre as politicas de pessoal na UFPR em geral ou em alguma situacdo especifica.
Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informagdes que permitam a sua identificagdo.

ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUIGAO
O funcionamento dos colegiados de curso, plendrias departamentais, conselhos setoriais e conselhos superiores &
transparente, autbnomo e com representatividade de todos os segmentos da comunidade universitdria nos processos
decisdrios.

. As decisdes e documentagdes resultantes das sessdes dos colegiados, plendrias e conselhos sdo apropriadas pela
comunidade interna e guiam os processos de gestdo institucional.

. As atribuicdes e competéncias de cada unidade organizacional estdo claras e organizadas em regimentos, e refletem
a realidade da drea.

. Sdo aplicados mecanismos* efetivos de desburocratizacdo e racionalizagdo dos servigos, visando & otimizagdo do
trabalho e & agilidade no atendimento aos publicos. Nota de rodapé: *mapeamento de processos, detalhamento de
procedimentos operacionais padrdo e mapeamento dos eventos de risco.

. Os gestores académicos e administrativos (pré-reitores, diretores, chefias, coordenadores, superintendentes e
equivalentes) estdo adequadamente capacitados pela instituicdo para assumirem suas fungoes.

. As unidades gestoras conduzem a organizag¢do do teletrabalho de forma adequada, levando em consideragéo os
objetivos do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD).

. A instituicdo acolhe e apoia aqueles que sofrem qualquer forma de violéncia* dentro do ambiente da universidade.
Nota de rodapé: *Conheca: https://soc.ufpr.br/wp-content/uploads/2025/05/RESOLUCAO-No-11-25-COUN.pdf.

. Sdo visiveis os movimentos de incentivo a inovacdo tecnoldgica por meio de parcerias.

Enquanto servidor (docente ou técnico) lotado em campus/setor fora da sede, observo o didlogo entre a
administra¢do central e o campus/setor para garantir a integragdo e a implantacdo de projetos de desenvolvimento
institucional que consolidam e valorizam esses espagos.

. O apoio em tecnologias de informag¢do e comunicagdo para as atividades de gestdo académica e administrativa &
adequado & demanda institucional.

. A instituicdo dd suporte & comunidade interna nas demandas de prote¢do do conhecimento, transferéncia de
tecnologia e negociag¢do da propriedade intelectual.

. A cultura empreendedora e de incubagdo de empresas é disseminada para toda a comunidade universitdria.

. Sdo organizadas e transparentes as politicas e normativas de gestdo de patrimoénio.




continuagdo

. Sdo organizadas e transparentes as politicas e normativas de gestdo de suprimentos/materiais de consumo*. Nota de
rodapé: *planejamento, compras, estocagem e distribuicdo de géneros de alimentacdo, material de expediente, de
informdatica, acondicionamento e embalagem, copa e cozinha, limpeza e higienizagdo, elétrico e eletrénico, protecdo e
seguranca, dudio, video e foto, hospitalar, laboratorial, sinalizagdo visual e outros.

Hd transparéncia na gestdo e no planejomento da forgca de trabalho terceirizada.

Questdo dissertativa:

. Se desejar, indique suas percepgdes sobre a organizagdo e gestdo institucional na UFPR em geral ou em alguma
situacdo especifica. Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informagdes que permitam a sua identificacdo.

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

. As politicas de controle orcamentdrio e de alocagdo de recursos refletem o planejamento institucional.

. As politicas de captacdo e alocagdo de recursos sdo transparentes e amplamente disseminadas na instituicdo.

. A formalizagdo de parcerias com captacdo de recursos externos e financiamentos produzem resultados efetivos nas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

. As fundagdes gerenciam de forma transparente os recursos que recebem, provenientes de captacdio externa.

. A transparéncia no gerenciaomento das licitagdes e contratagdes para aquisicoes de materiais e servigos é prdtica da
instituicdo.

Questao dissertativa:

. Se desejar, indique suas percepgdes sobre a sustentabilidade financeira na UFPR em geral ou em alguma situacdo
especifica. Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informacgdes que permitam a sua identificagdo.

COMPLEXO DO HOSPITAL DE CLINICAS (CHC-UFPR/EBSERH)

. A missdo* do Complexo do Hospital de Clinicas (CHC-UFPR/Ebserh) é coerente com as necessidades locais e regionais.
Nota de rodapé: *Ser referéncia de exceléncia na formagdo de profissionais de saude, na atencdo a saude, na
inovagdo tecnoldgica e sustentabilidade, atendendo com insercdo e integragcdo na rede de servigos em saude e nas
necessidades da populagdo.

Percebe-se que a sociedade reconhece a relevéncia e exceléncia do Complexo do Hospital de Clinicas na rede de
servigos em saude, reflexo de sua missdo* e valores**. Notas de rodapé: *Ser referéncia de exceléncia na formagdo de
profissionais de saude, na atencdo a saude, na inovagdo tecnoldgica e sustentabilidade, atendendo com insergdo e
integracdo na rede de servicos em saude e nas necessidades da populagdo. **Comportamento ético; Compromisso
com o Ensino e Pesquisa; Gestdo participativa e Sustentdvel; Humaniza¢éo; Qualidade; Seguranca.

Enquanto servidor (docente ou técnico) em exercicio no Complexo do Hospital de Clinicas, estou familiarizado com o
Plano Diretor Estratégico (PDE)*. Nota de rodapé: *https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-
sul/chc-ufpr/governanca/gestao-estrategica/plano-diretor-estrategico-2021-2023.

. O planejamento interno da minha unidade/setor/divisdo/geréncia, com metas e atividades claramente definidas, estd
alinhado aos objetivos estratégicos e indicadores tragados no Plano Diretor Estratégico (PDE).

. O Complexo do Hospital de Clinicas promove um ambiente de respeito e acolhimento a diversidade.

. Os ambientes de trabalho do Complexo do Hospital de Clinicas sdo adaptados para receber profissionais PCD (pessoa
com deficiéncia).

. A politica de Gestdo de Residuos do Complexo do Hospital de Clinicas é efetiva e contempla treinamentos e cursos
para os profissionais, referentes ao descarte correto de residuos.

No Complexo do Hospital de Clinicas, € incentivado o uso consciente de dgua, energia elétrica e suprimentos
(materiais de expediente, hospitalares, laboratoriais, de imagem, limpeza e higienizagdo, protecdo e seguranga etc.).

. A gestdo do Complexo do Hospital de Clinicas estd aberta as sugestdes de cursos e treinamentos por parte dos
profissionais, quando da elaboragdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC).

. As politicas de movimentacdo interna no Complexo do Hospital de Clinicas séo amplamente divulgadas nos meios de
comunicacdo internos.

. Sdo visiveis no Complexo do Hospital de Clinicas a promog¢do da valorizagdo profissional e a melhora do clima
organizacional por meio de estratégias de acolhimento, prdticas integrativas e acdes de cuidado e promocgdo da
saude.

. O Complexo do Hospital de Clinicas oferece condi¢cdées adequadas para a articulacdo entre teoria e prdtica no
processo formativo de estudantes de graduagdo e pds-graduagdo.

E visivel a implantacdo de acdes inovadoras de gestéo publica no Complexo do Hospital de Clinicas, bem como a
capacidade institucional em gestdo hospitalar.

Hd investimento em novas tecnologias de informacgdo, a exemplo da implantagdo do AGHU - Aplicativo de Gestéo
para Hospitais Universitdrios, do Aplicativo da Lista de Espera Cirurgica (LEC) e do Sistema Regula +.

. Os investimentos no parque tecnoldgico, a exemplo dos exames por imagem, novos monitores para painéis € novos
computadores, promovem o desenvolvimento institucional.
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. A politica de gestdo da qualidade e seguranca do paciente no Complexo do Hospital de Clinicas estd consolidada e
percebe-se a adesdo, de modo geral, dos profissionais aos protocolos (identificacdo do paciente, uso seguro de
medicamentos, prevencdo de quedas, prevengdo de lesdes por pressdo, cirurgia segura e higienizacdo de mdos).

E perceptivel a adesdo, de modo geral, dos profissionais do Complexo do Hospital de Clinicas as medidas de
prevencdo e controle de infecgdes relacionadas & assisténcia e a saude.

. O Programa Ebserh de Gestdo da Qualidade estd consolidado no Complexo do Hospital de Clinicas e promove e
incentiva a cultura de melhoria continua dos servigos prestados nas dreas gerenciais, de ensino e extensdo, assisténcia
A saude, pesquisa e inovagdo, e de suporte.

. As politicas de controle orgamentdrio e de alocagdo de recursos refletem o planejamento institucional.

. Os processos de compras e contratacées no Complexo do Hospital de Clinicas estéo em constante aprimoramento,
com foco no abastecimento sustentdvel.

Questdo dissertativa:

. Se desejar, indique suas percepgdes sobre as politicas do Complexo do Hospital de Clinicas em seu papel como um

hospital-escola. Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informagdes que permitam a sua identificagdo.

Fonte: CPA 2025.

QUADRO 10 — QUESTIONARIO DE AVALIAGCAO DA INICIACAO CIENTIFICA E
TECNOLOGICA EDITAL 2024 (PUBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAGCAO)

Questdo com escala “Inicio, Meio, Fim”:

. Se considerarmos o tempo regular do seu curso de graduacdo em 3 partes iguais, em qual delas vocé estd?

Questdo com escala “De forma voluntdria, Parte dos meses com bolsa, Todos os meses com bolsa”:

Durante o periodo em que esteve vinculado a ICT (edital 2024), vocé participou do Programa:

Questdes com escala “Concordo, Discordo, Desconhego”:

. O programa de ICT contribui para que o aluno desenvolva o pensamento cientifico e a criatividade.

. O programa proporciona conhecimento sobre métodos e técnicas de pesquisa com os quais dificilmente o aluno teria
contato no curso de graduagdo/educacgdo profissional.

Participar do programa contribui na melhoria do conhecimento académico do estudante.

. O programa proporciona ao aluno maior confiang¢a na resolugdo de problemas no curso ou no trabalho.

. A participagcdo no programa de ICT amplia as expectativas profissionais (acesso ao mercado de trabalho) e
académicas (acesso a pos-graduagdo) do aluno.

. O objetivo e as metas do plano de trabalho propostos foram alcancados.

. A orientacdo académica recebida no programa foi suficiente e adequada.

. A interacdo e integragdo com outros docentes da UFPR durante o programa sé@o importantes para o alcance dos
objetivos de pesquisa.

. A interacdo e integragdo com outros discentes da UFPR durante o programa sdo importantes para o alcance dos
objetivos de pesquisa.

. O contato com outros profissionais da UFPR oportunizado durante a ICT é importante para troca de informagdes,
conhecimentos e experiéncias.

. O contato com discentes, docentes e outros profissionais externos a UFPR durante o programa € importante para a
carreira do aluno, pois propicia a troca de conhecimentos e experiéncias e amplia a rede de relacionamentos.

Houve efetividade do calenddrio proposto para o programa de ICT.

. Os moédulos no sistema para submissdo de Relatdrio Final e de Inscri¢do na SIEPE sdo acessiveis e intuitivos.

. As informacdes, normativas e orientacdes sobre o programa sdo claras e acessiveis*. Nota de rodapé: *Considere o
Termo de Compromisso, o Caderno de Normas do Programa ou o site do Programa, bem como as comunicagdes por
e-mail.

. As normas e orientag¢des para o recebimento de bolsas de Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica sdo claras e acessiveis.

. As atividades da SIEPE contribuem para a formagdo e o crescimento cientifico do estudante.

Participar da SIEPE ajuda o aluno a desenvolver habilidades para a comunicagdo cientifica.
. As informagodes sobre as pesquisas em andamento na UFPR sdo devidomente divulgadas.
. Asinformagoes e os resultados das pesquisas publicadas pela UFPR sdo devidamente divulgados.
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Questdo dissertativa:
. Se desejar, deixe aqui suas consideracdes sobre quaisquer dos temas abordados nesta pesquisa, como, por exemplo,
ideias que auxiliariam na manutencdo ou aperfeicoamento dos programas. Nota de rodapé: Lembre-se de ndo
fornecer dados pessoais ou informacgdes que permitam a sua identificagdo.

Fonte: CPA 2025.

2.2 Plataforma de Aplicacédo de Pesquisas

Desde o segundo semestre de 2022, a Comissdo Propria de Avaliagdo
(CPA) realiza suas pesquisas de autoavaliagdo por meio da ferramenta
institucional Formuldrios UFPR, desenvolvida e gerida tecnicamente pela
Agéncia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (AGtic), com
acesso disponibilizado aos publicos internos via intranet.

O Formuldrios UFPR é integrado ao banco de dados da universidade, o
que assegura maior confiabilidade na validagdo das pesquisas. Ao
efetuar login com e-mail institucional (@ufpr) e senha, o sistema
identifica se o usudrio pertence @ comunidade interna, direcionando-o
automaticamente aos questiondrios especificos para seu perfil (servidor
ou estudante). Além disso, na consolidacéo dos resultados, a ferramenta
reconhece o setor ou curso vinculado ao usudrio, permitindo a
segmentacdo dos dados por dreas de interesse. Todo o processo €&

conduzido garantindo a anonimidade dos respondentes.

A ferramenta ainda demanda melhorias, que seréo pleiteadas pela CPA
nos préximos anos, como: inclusdo de questbes matriciais, emissdo de
comprovantes de participagdo, adaptagdo do sistema para acesso por
celular, e acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual.

~

No dmbito operacional, cabe & Secretaria Executiva de Avaliagdo
Institucional (Seai) cadastrar perguntas e questiondrios, bem como criar
as pesquisas no Formuldrios UFPR. A AGtic compete preparar o sistema,
disponibilizar a pesquisa no periodo estipulado pela CPA, monitorar seu
andamento e oferecer suporte técnico aos usudrios que apresentarem
dificuldades ou problemas de acesso.

2.3 Divulgacdo das Pesquisas e Sensibilizacdo dos Publicos

As pesquisas de autoavaliagdo sdo disponibilizadas aos publicos no
portal de sistemas da instituicdo por trés formas distintas: pelo icone do
Formuldrios UFPR, pela caixa de mensagem exibida apds o login ou pelo
banner rotativo na pdgina inicial. Além disso, para pesquisas destinadas a
servidores, uma caixa de mensagem também é exibida ao acessar o SEl -



Sistema Eletrénico de Informagdes. Em qualquer uma dessas opgdes, o
usudrio é direcionado diretamente & pesquisa, garantindo que todos os
publicos tenham conhecimento, em algum momento, das avaliagdes em

andamento.

De forma ampliada, a Secretaria Executiva de Avaliagdo Institucional
(Seai) é responsdvel pelos procedimentos de divulgacdo das pesquisas
aos publicos-alvo durante todo o periodo de aplicagdo. Essa divulgacdo
ocorre tanto por canais proprios da Comissd@o Propria de Avaliagéo (CPA)
quanto por canais institucionais, mediante solicitagdo.

Canais proprios da CPA:
e Portal eletrénico da CPA, com publicagdo de noticias e banner rotativo
contendo link para acesso a pesquisa;
e Instagram da CPA, com postagens frequentes;
e E-mail institucional da Seai, utilizado para envio de mala direta digital.

Capilarizagdo da divulgacgdo:

e Solicitacdo & Superintendéncia de Comunicacdo (Sucom), via e-mail,
para veiculagdo de noticias no portal e redes sociais da UFPR;

e Solicitagdo as diregcées das unidades administrativas e académicas,
via processo eletrénico, para (i) publicac@o de noticias nos portais e
redes sociais das unidades (pro-reitorias, setores e cursos) e (ii)
divulgagdo ampla aos coordenadores de curso, chefias, docentes,
técnicos e discentes.

As unidades administrativas e académicas utilizam seus canais internos
de comunicagdo para atingir diretamente seus puUblicos: processos
eletrénicos, grupos de WhatsApp, informativos digitais, entre outros,
podendo incluir também a impressdo e afixagdo de cartazes em locais de
grande circulagéo.

A sensibilizagdo dos pUblicos ocorre, igualmente, de forma capilarizada.
Pela proximidade, espera-se que chefias imediatas, no caso de pesquisas
destinadas a servidores, e professores, se as pesquisas forem destinadas
a alunos, incentivem a participacdo. Inclusive, solicita-se que os docentes
reservem um momento em sala de aula para que os alunos respondam d
avaliagdo.

2.4 Tabulacdo de Dados

Ao término de cada pesquisa, a Agéncia de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo (AGtic) encaminha a Comiss@o Propria de Avaliagdo (CPA),
por e-mail, planilha eletrénica contendo os dados brutos coletados, sem
qualquer identificagdo dos respondentes, garantindo a anonimidade do
processo.



A tabulag¢do dos dados, o tratamento estatistico e a apresentagdo final
dos resultados séo de responsabilidade da Coordenadoria de Estatistica e
Ciéncia de Dados (CECD). Atualmente, os resultados s@o disponibilizados
em formato de planilha eletrénica, com filtros que permitem selecionar
disciplina, curso ou unidade, visualizar o perfil do respondente (técnico,
docente ou estudante) e realizar comparagdes segmentadas em relagdo
aos resultados gerais da universidade.

Para facilitar a interpretacgdo, os grdficos utilizam cores estrategicamente
definidas: verde para indicar manutencdo, quando a resposta é
“concordo”; vermelho para sinalizar necessidade de aprimoramento,
quando a resposta é “discordo”; e azul para apontar atencdo, quando a
resposta é “desconheco”.

As Figuras 4 e 5 exemplificam essa apresentacgdo.

FIGURA 4 - FORMA DE APRESENTACAO DOS RESULTADOS DAS PESQUISAS
APLICADAS AOS ALUNOS EM 2025 - AVALIACAO DE CURSOS

02-A organizagé&o do curso possibilita a formagé&o plural (académica, profissional e cidad&) do aluno.

Resposta Curso Setor UFPR
Freq. % Freq. % Freq. %o
15 78,95 100 82,64 890 73,49
4 21,05 18 14,88 250 20,64
0 0,00 3 2,48 1 5,87
Total 19 100 121 100 1211 100

80

70
&0
20
40

20

20
1“ _ B
o I -

Curso Setor UFFR

B Concordo MDiscordo MEDesconheco

Fonte: CPA 2025.



FIGURA 5 - FORMA DE APRESENTACAO DOS RESULTADOS DAS PESQUISAS
APLICADAS AOS ALUNOS EM 2025 - AVALIACAO DE DISCIPLINAS

01-0 plano de ensino da discipiina (objetivos, contetdos, metodologias de ensino e de avaliagdo, e bibliografia) foi
disponibilizado no inicio da oferta.
Disciplina Curso Setor UFPR
Rssposta Freq. % Freq. % Freq. % Freq. %
1 50,00 36 81,82 499 88,63 20901 89,00
0 - 2 455 40 7.10 1404 5,98
1 50,00 5] 13,63 24 427 1178 502
Total 2 100 44 100 563 100 23483 100
Disciplina Curac Setor UFPR
mConcorde mbiscorde mbesconhego

Fonte: CPA 2025.

A CECD trabalha no sentido de melhorar a disponibilizagdo dos
resultados aos publicos. Planeja-se, para 2026, a implementagcdo de
painéis interativos, vinculadas ao portal da CPA, em complemento das
planilhas eletrénicas.

2.5 Publicizacdo e Apropriacdo dos Resultados

Os resultados, na sua apresentacdo final, sGo publicizados no portal da
Comiss@o Prépria de Avaliagdo (CPA), garantindo o cardter publico das
acdes da Comissdo, j& que o portal & acessivel s comunidades interna e
externa. As respostas d4s questdes dissertativas, entretanto, sd&o
encaminhadas exclusivamente aos gestores, por processo administrativo
eletrédnico ou e-mail institucional, acompanhadas de alerta sobre a
necessidade de tratamento ético, sigilo e cuidado na utilizagcdo das
informacodes.

Para informar & comunidade académica sobre a disponibilidade dos
resultados, a Secretaria Executiva de Avaliagdo Institucional (Seai) realiza
ampla divulgacdo por meio de mala direta digital com o link da pagina de


https://cpa.ufpr.br/resultados/
https://cpa.ufpr.br/resultados/

resultados, além de veicular noticias no portal e no Instagram da CPA ¢, a
pedido, no portal da UFPR.

Com vistas & capilarizagdo da divulgagdo, a Seai envia o link, via
processo eletronico, as direcées de setores, prb-reitorias e unidades
equivalentes, solicitando ampla disseminagdo entre  chefias,
coordenagdes de curso, servidores e discentes sob sua gestdo. A escolha
dos canais de comunicagd@o para essa divulgagdo é livre, podendo incluir
portais institucionais, redes sociais, informativos eletrénicos, entre outros.

Para garantir a apropriagdo dos resultados por toda a comunidade
académica, recomenda-se que o0s gestores promovam reunides com
coordenagdes de curso ou administrativas, colegiados, conselhos, NUcleos
Docentes Estruturantes, centros académicos e demais instdncias, com o
objetivo de discutir os resultados, realizar andlise critica e planejar acdes
de melhoria, definindo prioridades e estratégias de monitoramento.

Apds essas reunides, os gestores devem elaborar relatdrios de andlise
critica setorial dos resultados das pesquisas de autoavaliagdo
institucional, utilizando os formuldrios especificos disponiveis no SEl, que
contemplem pontos fortes, oportunidades de melhoria e propostas de
agdes para cada tema avaliado, respeitando as competéncias de cada
unidade.

Os relatérios de andlise critica setoriais s@o essenciais para a
elaboragdo dos Relatdérios de Autoavaliagdo Institucional, como o
presente documento, e, ao final do processo, sGo compilados em material
informativo e divulgados pela Seai, por mala direta digital, a servidores e
estudantes da instituicdo.



3 RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO

Este capitulo apresenta uma visdo geral dos resultados que foram
consolidados a tempo de integrarem este documento, conforme
explicado no subcapitulo 1.5. Os demais resultados das pesquisas
aplicadas em 2025 serdo analisados e incluidos no relatério de 2026.

As tabelas a seguir, organizadas por dimensdo avaliativa, foram
elaboradas com base na seguinte metodologia:
¢ Na primeira colung, resume-se os temas abordados na pesquisa;
e Ao lado de cada tema, indica-se o maior percentual de resposta por
publico-alvo;
e Em seguida, o percentual & classificado como acdo de manutengdo,
aprimoramento ou atencdo.

Quanto aos critérios de classificagcdo, a agdo de manutencgdo refere-se
ao percentual mais alto para a opgdo de resposta “concordo”, com célula
destacada em verde. A agdo de aprimoramento refere-se ao percentual
mais alto para respostas “discordo”, com destaque na cor vermelha. E
para a ac¢do de atencdo, considerou-se a opcdo de resposta
“desconhec¢o”, destacando-se a célula em azul. Nos casos em que o0 maior
indice para o tema foi inferior a 50%, classificou-se como aprimoramento
(cor vermelha). O Quadro 11 resume esses critérios.

QUADRO 11 — CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DOS RESULTADOS

OPCAO MAIS FREQUENTE DE RESPOSTA CLASSIFICAGAO

concordo manutencdo

discordo aprimoramento

desconheco atencdo

Fonte: CPA 2025.

A integra dos resultados das pesquisas aplicadas no ano de 2025 pode
ser conferida na pdagina da Comisséo Prépria de Avaliacéo (CPA), em
planilhas eletrénicas. Clique aqui.


https://cpa.ufpr.br/resultados-da-avaliacao-institucional-2025/

3.1 Eixo 3: Politicas Académicas

Este subcapitulo apresenta os resultados globais, na percepgdo dos
estudantes de graduagdo, para o eixo das Politicas Académicas, que, no
contexto do Sinaes, se refere ds dimensodes:

e 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
e 4: Comunicagcdo com a Sociedade
e O: Politica de Atendimento aos Discentes

Trata-se de eixo abordado no ano-base 2024, porém, devido o
calenddrio académico, o levantamento de dados foi realizado na
pesquisa de Avaliagdo de Cursos, no inicio do ano de 2025, e os resultados
ndo integraram o Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional 2024.

Como resultados globais, entenda-se os resultados somados de todos
os cursos da universidade para cada tema abordado no questiondrio
avaliativo, exceto os cursos de medicina de Curitiba e de Toledo, cujos
resultados ainda ndo haviom sido compilados até o fechamento deste
documento. Igualmente, os resultados aqui resumidos sdo quantitativos,
apenas, jd que ndo houve resposta para a questdo dissertativa.

3.1.1 Dimensdéo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Do ponto de vista estudantil, grande parte dos temas abordados na
pesquisa, relacionados a dimensdo das politicas para o ensino, a
pesquisa e a extensdo, estdo sendo bem conduzidos pelo curso ou pela
instituicdo.

A satisfacgdo fica ainda maior quando se trata de resposta de alunos dos
cursos ofertados na modalidade a distdncia para as questbes de
interdisciplinaridade, formagdo plural, articulagdo entre teoria e pratica, e
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Os temas da
flexibilidade curricular e da oferta de atividades extracurriculares de
pesquisa, extensd@o e outras foram ligeiramente mais bem avaliados pelos
alunos dos cursos presencidis.

Sobre o estdgio curricular, aos alunos dos cursos presenciais foi
perguntado sobre a implantagdo e clareza das normativas, e 60% deles
estdo satisfeitos. J& para os alunos dos cursos a disténcia, a pergunta foi
se o estdgio curricular promove a formacdo do estudante, e o indice de
satisfac@o foi extremamente alto (91%).

Sobre as acgbes de internacionalizagdo, 57% dos alunos dos cursos
presenciais consideram que, na UFPR, as ag¢bes de cooperacdo
internacional, politicas linguisticas e mobilidade académica/intercambio
nacional e internacional contribuem para o processo de produgcdo do co-



nhecimento e ampliagdo das experiéncias dos estudantes de graduacgdo.
Para os alunos dos cursos a distancia, hd espago para aprimoramento,
pois 41% dos respondentes acreditam que o curso n&o promove e/ou
divulga adequadamente os programas de mobilidade e intercdmbios,
nacionais e internacionais.

Aos alunos dos cursos presenciais, somente, foi perguntado se hé
efetividade nas agdes e politicas da UFPR que visam dirimir a evasd@o e o
abandono nos cursos de graduacgdo. Pelas respostas, hd espaco para
aprimoramento, j& que 44% concordam e 36% discordam.

Por fim, aos alunos da educagdo a distancia foi perguntado se no curso
hd explicagdo sobre como usar o ambiente virtual de aprendizagem “UFPR
Virtual”, e 82% deles manifestou concordéncia.

A Tabela 2 resume os resultados globais, na percepc¢do dos estudantes
de graduagdo, para a dimensdo das Politicas para o Ensino, a Pesquisa e
a Extensdo.

TABELA 2 — RESULTADOS GLOBAIS PARA A DIMENSAO 2

e DR MO CLASSIFICA- ALUNOS O CLASSIFICA-
TEMA PRESEN- MAIS QAO EAD MAIS CAO
CIAIS FREQUENTE FREQUENTE
Interdisciplinari-
dade P 76% concordo 82% concordo
Formacéo plural 73% concordo 86% concordo
Articulacéo entre
. ¢ o 71% concordo 86% concordo
teoria e pratica
Flexibilidade
. 66% concordo 64% concordo
curricular
Indissociabilidade
entre ensino,
. 59% concordo 71% concordo
pesquisa e
extensdo
Oferta de
atividades de 83% concordo 77% concordo
pesquisa
Oferta de
atividades de 78% concordo 76% concordo
extensdo
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Oferta de
atividades
. 71% concordo 62% concordo
formativas
complementares
Normativas de ndo se
. . . 60% concordo ~ -
estdgio curricular aplica
Importéncia do -
. . ndo se
estdgio curricular . - - N% concordo
N aplica
na formagdo
Internacionaliza-
¢docomo ~
L o ndo se
ampliacdo das 57% concordo aplica -
experiéncias do
aluno
Ofertaou
romocdo, pelo _
P ¢ p~ ndo se o .
curso, de agdes de . - - 41%(1) discordo
. . . aplica
internacionaliza-
cdo
Combate a -
N o néo
evasdo e ao 44%(2) concordo . -
seaplica
abandono
Instrucdes para o ndo se
¢ P . - - 82% concordo
uso do AVA aplica

(1) 41% dos alunos discordam que o curso divulga ou promove programas de mobilidade e intercambios,
nacionais e internacionais, porém, a quantidade de alunos que concordam (27%) e desconhecem (32%),
somados, ultrapassam os que discordam.

(2) 44% dos alunos concordam que hé politicas de combate & evaséo e ao abandono, mas considerou-se a
necessidade de aprimoramento para esse tema visto que o valor € menor que 50%. A quantidade de alunos
que discordam (36%) e desconhecem (21%), somados, ultrapassam os que concordam.

Fonte: CPA 2025.
3.1.2 Dimensdéo 4: Comunicacdo com a Sociedade

No que diz respeito & comunicagdo com a sociedade, a pesquisa
abordou seis temas, sedo que cinco deles foram bem avaliados pelos
alunos da graduacgdo: visibilidade interna e externa das politicas e agdes
institucionais, acompanhamento da imagem puUblica da instituicdo
perante a sociedade, portal da UFPR, portal do Curso, e acesso a normas
académicas. Chama a atengdo o indice de aprovacdo de 94% dos alunos
dos cursos de educagdo a distdncia para esses temas.



Somente um dos temas deste conjunto de questdes, o da Ouvidoriq, foi
classificado como aprimoramento, considerando que, apesar de 53% dos
alunos da educagdo a distdncia concordarem que a Ouvidoria Geral
atende adequadamente as manifestagdes que lhe sdo requeridas e é
efetiva no encaminhamento e acompanhamento das demandas dos
estudantes, somente 36% dos alunos dos cursos presenciais concordam, e
42% desconhecem o servigo.

A Tabela 3 resume os resultados globais, na percepc¢do dos estudantes
de graduacgdo, para a dimensdo da Comunicagdo com a Sociedade.

TABELA 3 — RESULTADOS GLOBAIS PARA A DIMENSAO 4

AN SO CLASSIFICA- ALUNOS O CLASSIFICA-
TEMA PRESEN- MAIS QAO EAD MAIS QAO
CIAIS FREQUENTE FREQUENTE

Visibilidade
interna e externa
das politicas e 69% concordo 94% concordo
acodes
institucionais
Acompanhamen-
to da imagem
publica da
e 71% concordo 94% concordo
instituicdo
perante a
sociedade
Portal da UFPR 65% concordo 94% concordo
Portal do Curso 63% concordo 94% concordo
Acesso a normas

. 70% concordo 94% concordo
académicas

. . desconheco

Ouvidoria 42%(1) ¢ 53% concordo

(1) 42% dos alunos desconhecem sobre os servicos da Ouvidoria, mas considerou-se a necessidade de
aprimoramento para este tema visto que o valor € menor que 50%. A quantidade de alunos que concordam
(36%) e discordam (21%), somados, ultrapassam os que desconhecem.

Fonte: CPA 2025.



3.1.3 Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A dimensd&o da politica de atendimento aos discentes, em comparacdo
com as duas dimensdées anteriores, mostrou resultados menos
satisfatérios, de modo geral, com indices de concorddncia igual ou abaixo
de 60% e com algumas manifestagdes de desconhecimento por parte dos
alunos de graduacgdo.

Para os alunos dos cursos presenciais, houve somente uma indicagcdo
de acdo de manutengdo, com indice de aprovagdo de 60%, referente &
afirmativa de que os programas de apoio & permanéncia estudantil
ofertados na UFPR geram resultados visiveis na vida académica dos
estudantes atendidos. Para os alunos dos cursos ofertados a distdncia,
conforme opinido de 50% dos respondentes, hd uma classificacdo de
acdo de manutencdo para a oferta institucional de atendimento
pedagdgico e psicossocial suficiente, efetivo e adequado ds demandas

da comunidade estudantil.

Os demais temas abordados para esta dimensdo, que compreendem o
acolhimento e a orientacdo das vitimas de violéncias, a inclusdo para
alunos com dificuldade no aprendizado e a acessibilidade para
estudantes surdos, inspirom agées de aprimoramento ou atencdo,
sobretudo devido ao alto indice de respostas “desconheco”.

A Tabela 4 resume os resultados globais, na percepgdo dos estudantes
de graduacdo, para a dimensdo da Politica de Atendimento aos
Discentes.

TABELA 4 — RESULTADOS GLOBAIS PARA A DIMENSAO 9

TEMA :II;::E?\IS RE?::)I:TA CLASSIFICA- ALUNOS RE?::)I:TA CLASSIFICA-
CIAIS FREQUENTE CAO EAD FREQUENTE ¢AO

Atendimento
pedagogico e 41%(1) concordo
psicossocial

50% concordo

Impacto dos
programas de
assisténcia na 60% concordo
vida dos alunos
atendidos

47%(2) concordo

Acolhimento e
orientacdo as
vitimas de
violéncias

desconheco

47%(3) 47%(4) concordo




continuacgdo

Inclusdo para
alunos com desconheco

48%(5
dificuldade no (%)
aprendizado

41%(6) concordo

Acessibilidade
para estudantes 57%
surdos

desconhecgo desconhec¢o

S56%

(1) 41% dos alunos concordam que a instituigdo oferta atendimento pedagégico e psicossocial suficiente,
efetivo e adequado ds demandas da comunidade estudantil, mas considerou-se a necessidade de
aprimoramento para este tema visto que o valor € menor que 50%. A quantidade de alunos que discordam
(29%) e desconhecem (31%), somados, ultrapassam os que concordam.

(2) 47% dos alunos concordam que os programas de apoio & permanéncia estudantil ofertados na UFPR geram
resultados visiveis na vida académica dos estudantes atendidos, mas considerou-se a necessidade de
aprimoramento para este tema visto que o valor € menor que 50%. A quantidade de alunos que discordam
(18%) e desconhecem (35%), somados, ultrapassam os que concordam.

(3) 47% dos alunos desconhecem se os servigos institucionais de acolhimento e orientagdo ds vitimas de
discriminagéo, assédio efou violéncia sdo efetivos e geram resultados visiveis na vida académica dos
estudantes atendidos, mas considerou-se a necessidade de aprimoramento para este tema visto que o valor é
menor que 50%. A quantidade de alunos que concordam (34%) e discordam (18%), somados, ultrapassam os
que desconhecem.

(4) 47% dos alunos concordam que os servigos institucionais de acolhimento e orientagéo as vitimas de
discriminagdo, assédio ef/ou violéncia sdo efetivos e geram resultados visiveis na vida académica dos
estudantes atendidos, mas considerou-se a necessidade de aprimoramento para este tema visto que o valor é
menor que 50%. A quantidade de alunos que discordam (12%) e desconhecem (41%), somados, ultrapassam os
que concordam.

(5) 48% dos alunos desconhecem se o apoio institucional aos estudantes com deficiéncias e transtornos
neurolégicos garante a incluséo, com reflexos na melhora do aprendizado, mas considerou-se a necessidade
de aprimoramento para este tema visto que o valor & menor que 50%. A quantidade de alunos que concordam
(35%) e discordam (16%), somados, ultrapassam os que desconhecem.

(8) 41% dos alunos concordam que o apoio institucional cos estudantes com deficiéncias e transtornos
neurolégicos garante a incluséo, com reflexos na melhora do aprendizado, mas considerou-se a necessidade
de aprimoramento para este tema visto que o valor € menor que 50%. A quantidade de alunos que discordam
(24%) e desconhecem (35%), somados, ultrapassam os que concordam.

Fonte: CPA 2025.

3.2 Outros Eixos

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), além de realizar a avaliagé@o
dos eixos do SINAES, conduziu, em 2025, a andlise do processo formativo
por meio da Avaliagdo de Disciplinas, aplicada aos estudantes de
graduagdo. Os resultados gerais referentes a esse tema estdo
apresentados neste subcapitulo.

Da mesma forma, a CPA avaliou o processo formativo dos programas
de Iniciagdo Cientifica e Tecnolbogica, a partir da percepcdo dos
estudantes de graduacdo, bem como as politicas e agdes desenvolvidas
pelo Complexo do Hospital de Clinicas (CHC), por meio da Autoavaliagéo
Institucional, disponibilizada aos servidores que atuam, direta ou
indiretamente, no Complexo. Contudo, os resultados desses temas, assim
como os referentes aos eixos Desenvolvimento Institucional e Politicas de
Gestdo, serdo apresentados no relatério de 2026, em razdo da
impossibilidade de tabulagdo dos dados dentro do prazo previsto.



3.2.1 Processo Formativo nas Disciplinas

A respeito do processo formativo das disciplinas, observa-se que todos
os temas abordados nas duas pesquisas aplicadas em 2025 obtiveram
avaliagbes positivas. Esse resultado indica a aprovagdo, pela ampla
maioria dos estudantes de graduacgdo, das politicas atualmente adotadas
pelos professores para a conducdo do ensino, no que se refere: a
disponibilizagdo do plano de ensino da disciplina no inicio da oferta, seu
cumprimento e sua adaptagcdo ao longo do semestre, d carga hordria
proposta para a disciplinas, ao contelGdo abordado de forma atual e
articulada com o mercado de trabalho, ds metodologias de ensino, ds
correcbes das atividades e devolutivas sobre as avaliagdes, a avaliagdo
da aprendizagem, ao material didatico sugerido, e a interagdo regular do
docente com o estudante no ambiente virtual de aprendizagem.

Destaca-se que houve niveis de satisfacdo significativamente mais
elevados, em praticamente todos os temas analisados, entre os alunos
matriculados em cursos ofertados na modalidade a disténcia.

Verifica-se também um crescimento no percentual de estudantes
satisfeitos com a formagdo proporcionada pelas disciplinas na
comparacdo entre um semestre e outro, evidenciando uma percepc¢do de
melhoria continua no processo formativo.

A Tabela 5 apresenta a sintese dos resultados globais da pesquisa, sob
a perspectiva dos estudantes de graduacdo, referente & avaliagdo do
processo formativo das disciplinas do segundo semestre do ano
académico de 2024 e do primeiro semestre do ano académico de 2025.

TABELA 5 — RESULTADOS GLOBAIS PARA O PROCESSO FORMATIVO NAS DISCIPLINAS

ALUNOS RESPOSTA CLASSIFICA- ALUNOS RESPOSTA CLASSIFICA-
PRESEN- MAIS cAo EAD MAIS cAo
CIAIS FREQUENTE FREQUENTE
TEMA

2024-2 2024-2 2024-2 2024-2 2024-2 2024-2
2025-1 2025-1 2025-1 2025-1 2025-1 2025-1

Disponibilizacdo 89% concordo 86% concordo

do plano de

ensino 89% concordo 94% concordo

Cumprimento e 84% concordo 85% concordo

adaptacdo do

plano 85% concordo 90% concordo




83% concordo
Carga hordria
85% concordo
. 84% concordo
Conteudo atual e
articulado
84% concordo
. 79% concordo
Metodologia de
ensino
81% concordo
B 76% concordo
Correcdes e
devolutivas
76% concordo
L 79% concordo
Avaliacdo da
aprendizagem
P 9 80% concordo
82% concordo
Material diddtico
83% concordo
B 84% concordo
Interac¢do
docente no AVA
80% concordo

Fonte: CPA 2025.

continuacdo

88% concordo
95% concordo
80% concordo
90% concordo
86% concordo
91% concordo
78% concordo
89% concordo
82% concordo
90% concordo
85% concordo
94% concordo
82% concordo
81% concordo




4 ANALISE CRITICA SETORIAL
DOS RESULTADOS

Neste capitulo, a Comisséo Propria de Avaliagcdo (CPA) apresenta uma
sintese das andlises criticas dos resultados das pesquisas aplicadas aos
estudantes em 2025. As informagdes foram examinadas sob duas
perspectivas: a segmentagdo por curso, analisada pelos respectivos
coordenadores, e d segmentagdo por tema, conduzida pelos gestores de
drea. Entende-se por andlise critica a leitura qualificada dos dados
coletados, articulada ao planejamento de agdes de melhoria orientadas
pelas percepcgodes e indicagdes dos estudantes da graduagdo.

Os relatérios completos decorrentes dessas andlises podem ser
conferidos aqui.

Os cursos de Medicina ofertados em Curitiba, pelo Setor de Ciéncias da
Salde, e em Toledo, pelo Campus Toledo, ndo possuem andlise, visto que
até o fechamento deste Relatdrio os resultados das pesquisas aplicadas
aos estudantes de medicina ainda ndo haviam sido tabulados.

N&o quiseram participar do processo de andlise os cinco cursos do
Campus Pontal do Parand e os sete cursos do Setor de Ciéncias Humanas.
Assim, dos 97 cursos que pdrticiparam da pesquisa de Avaliagdo de
Cursos, em 2025, referente ao periodo académico de 2024, 47 (48%)
preencheram, por intermédio de seus coordenadores, os formuldrios
disponibilizados pela CPA para andlise critica dos resultados das
pesquisas.

N

Com relagdo & andlise segmentada por drea, oito gestores foram
convidados pela CPA a participar do processo. Destes, seis preencheram o
formuldrio e representam as seguintes unidades: Ouvidoria, Prb-reitoria
de Extensd@o e Cultura, Pro-reitoria de Graduagdo e Educagdo Profissional,
Pro-reitoria de Pertencimento e Politicas de Permanéncia Estudantil,
Superintendéncia de Comunicagdo e Superintendéncia de Educacdo a
Distancia e Inovagdes Pedagdgicas. NGo deram retorno o Escritdério de
Relagdes Internacionais e a Pré-reitoria de Agdes Afirmativas e Equidade.

4.1 Andlises do Campus Jandaia do Sul

O Campus de Jandaia do Sul oferta os seguintes cursos de graduagdo:
Ciéncias Exatas, Computagdo, Engenharia Agricola, Engenharia de
Alimentos, Engenharia de Produgdo, e Inteligéncia Artificial e Engenharia
de Software.


https://cpa.ufpr.br/resultados-da-avaliacao-institucional-2025/

Ndo houve respondentes para os cursos de Computagdo e de
Inteligéncia Artificial e Engenharia de Software. Ainda assim, a
coordenacdo do curso de Computacdo deu retorno para a CPA,
comunicando que a ndo participacdo dos alunos na edicdo das
pesquisas de 2025 foi levada ao colegiado para conhecimento e
elaborag@o de estratégias que incentivem a participagdo nas proximas
pesquisas.

De modo geral, os coordenadores dos demais cursos com respondentes
apontaram que houve baixa adesdo dos alunos a pesquisa, porém, com
avaliagbes positivas na grande maioria dos temas. Por causa do baixo
indice de participagdo, as conclusdées da andlise dos resultados devem
ser tratadas com cautela.

No curso de Engenharia Agricola, por exemplo, a coordenagdo percebeu
que os numeros evidenciam coeréncia entre componentes curriculares e
praticas profissionais, e articulagdo efetiva entre ensino, pesquisa e
extensdo, indicando que o curso proporciona oportunidades reais de
vivéncia académica ampliada. Ademais, os nimeros apontam que o
curso sugere trilhas e possui regras de estdgio claras e ativas. Destaca-se
que o portal eletrénico do curso, para 100% dos respondentes, € uma
ferramenta eficiente de informagcdo para a comunidade estudantil. Os
pontos de ateng¢do voltam-se para a flexibilidade curricular, visto que os
nameros indicam percepgdo de autonomia discente ainda desigual, com
espaco para revisar limites de optativas, trilhas e equivaléncias.

Como iniciativa institucional, as andlises citam que foi possivel observar
que o UFPR de Portas Abertas e o Tour pelo Campus tém proporcionado a
estudantes do ensino fundamental, médio e superior um contato direto
com a realidade universitaria.

O Quadro 12 resume as principais agées planejadas e/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

QUADRO 12 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA — CAMPUS
JANDAIA DO SUL

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacao nas Combate a evasao e

. Ensino, pesquisa e
pesquisas de ! :p qui acompanhamento de
™ extensao
autoavaliacao egressos

Ciéncias Extas Envolver o NDE. - -



continuagdo

Discussdo no colegiado
sobre a ndo participacao
Computacao dos alunos. - -
Realizar campanha de
conscientizacao.

Implantacao dos

Projetos
Aprimorar e reforcar a Integradroes Realizacdo de semindrios
Engenharia participacdo por mensais (articulacao com egressos para
Agricola diferentes canais de de conteudos e fortalecer a articulacdo
comunicagao. abordagem aos universidade-mercado.
problemas reais da
regiao).

Reforcar comunicacgao e
envolvimento do NDE e - -
POA.

Engenharia de
Alimentos

Promocao continua
da formacao
académica,
profissional e cidada
dos estudantes.

Engenharia de Oferta da disciplina

Producao de Projetos
Integradores
Extensionistas.
Reforco no suporte
académico por meio
do POA.

NDE: NGcleo Docente Estruturante
POA: Programa de Orientagéo Académica

Fonte: Processo SEI 23075.044331/2025-40.
4.2 Andlises do Setor de Artes, Comunicacdo e Design

O Setor de Artes, Comunicag¢do e Design oferta oito cursos de graduagdo:
Artes Visuais, Design de Produto, Design Grafico, Jornalismo, Mausica,
Produgdo Cultural, Publicidade e Propaganda, e Relagdes Publicas.

Para os coordenadores de trés cursos, ndo houve participagdo efetiva
dos alunos e, por essa razdo, julgaram ndo ser possivel utilizar os dados
levantados no planejamento interno. No entanto, o formuldrio foi
preenchido e os cursos estdo listados no Quadro 13, com agdes
especificas em termos de como melhorar o indice de participa¢gdo dos
alunos nas préximas pesquisas de autoavaliagcdo. As coordenagdes dos
demais cursos ndo quiseram participar desta etapa de andlise critica dos
resultados.



Das observagdes constantes nos formuldrios, pode-se destacar que,
para a coordenagdo do curso de Publicidade e Propaganda, apesar dos
poucos respondentes, a percep¢cdo discente favordvel para assuntos
como materiais, professores e disponibilidade para esclarecer davidas,
reforca a qualidade docente no curso. Para a coordenagdo do curso de
Relagdes Publicas, o bom desempenho do curso & evidenciado pelos
trabalhos realizados em disciplinas que conquistaram trés prémios locais
(Expocom Sul) e trés prémios nacionais (Expocom Nacional), em 2024.

QUADRO 13 - PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE ARTES, COMUNICACAO E DESIGN

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacao nas pesquisas de autoavaliacao

Design Grafico Manter a divulgacao das pesquisas.

Discutir a ndo participacao dos alunos em reuniio do
colegiado.

Publicidade e Propaganda Mobilizar acées que promovam maior engajamento.
Solicitar apoio ao Diretério Académico de Comunicacgio
Social.

Discutir no colegiado do curso e na plendria

Relagoes Publicas departamental as metodologias de avaliagao.

Fonte: Processo SEI 23075.044379/2025-58.
4.3 Andlises do Setor de Ciéncias Agrdrias

A participagdo dos coordenadores dos cursos do Setor de Ciéncia
Agrdrias no processo de andlise de resultados foi plena. Os cursos
compreendem: Agronomia, Engenharia Florestal, Engenharia Industrial
Madeireira, Medicina Veterindria e Zootecnia.

Apesar da baixa participagdo discente nas pesquisas, os coordenadores
conseguiram identificar alguns pontos fortes, bem avaliados pelos alunos,
e alguns pontos fradgeis que pedem aprimoramento, como a
comunicag¢do e as agdes para dirimir a evasdo e o abandono. Quanto &
evasdo, por iniciativa da instituicdo, em 2025 ocorreram dois semindrios,
com vistas a discutir o tema e criar estratégias de combate.

O Quadro 14 resume as principais acées planejadas ef/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.



QUADRO 14 - PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE CIENCIAS AGRARIAS

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Combate a
Ensino, evasdo e
pesquisa e acompanha-
extensio mento de

egressos

Participacao
nas pesquisas
de
autoavaliacao

Comunicacao

Agronomia

Engenharia
Florestal

Implementar
estratégias de
comunicacgio
mais eficazes
e
engajadoras.

Investir em
atividades que
permitam aos
alunos
praticarem os
conhecimentos
que adquirem
na teoria.
Implementar a
nova matriz
curricular com
10% de
atividades de
extensao.

Promover
iniciativas que
articulem os
conteudos
tedricos com
praticas
atualizadas e
alinhadas as
demandas do
mercado de
trabalho.
Adotar medidas
mais

incisivas junto
ao corpo
docente para
garantir que os
planos de
ensino das
disciplinas
sejam
disponibilizadas
no Siga.

Divulgar com
mais
intensidade
entre os
estudantes os
servicos de
suporte
psicolégico e
psicossocial, e
os canais de
acolhimento e
orientacao
para vitimas
de
discriminacao.



Criar

Divulgar de

continuagdo

campanha de . Realizar
N forma mais .
conscientiza- . pesquisa
- . ativa os .
cao e utilizar . junto ao
3 servicos
canais de . e . . estudante
. . ~ institucionais
Engenharia comunicacao . para
. . e de apoio, . i
Insdustrial mais eficazes. - - . indentificar
. dedicando .
Madereira Promover o quais
. espaco no
preenchimento aspectos do
portal do
dos curso podem
, . curso e
formularios ser
promovendo
em sala de melhorados.
workshops.
aula.
Solicitar aos
Buscar outro docentes que
Medicina formato para apresentem e
Veterindria incentivar a cumpram o
participagao. plano da
disciplina.
Manter a
Continuar atualizacao
Tornar a
. . oferecendo constante das
Zootecnia pesquisa - . - -
. L . programas de informacoes
obrigatoria. . L, .
tutoria. da pagina do

Curso.

Siga: Sistema de Gestdo Académica.

Fonte: Processo SEl 23075.044387/2025-02.
4.4 Andlises do Setor de Ciéncias Bioldgicas

Formam o Setor de Ciéncias Bioldégicas os cursos de Biomedicinag,
Ciéncias Biologicas, Educacdo Fisica e Fisioterapia. Houve ampla
participagdo dos coordenadores destes cursos na andlise critica das
pesquisas discentes. Observa-se empenho na apropriacdo dos resultados
para busca continua de melhorias.

Como exemplo, pode-se citar a andlise feita pela coordenagdo do curso
de Fisioterapia, que apontou pontos fortes e desafios especificos, tanto
para a gestdo do curso quanto para a gestdo de dareas. Destacou o forte
reconhecimento das acdes de extensdo, a percepgdo positiva dos
discentes quanto ao suporte oferecido pelo Sistema de Bibliotecas e pela
unidade responsdvel pela geréncia dos programas de acolhimento e
assisténcia, todos tidos como pontos essenciais para a formagdo
discente. Como desafios, destacou a integragéo entre ensino, pesquisa e
extensdo, que carece de maior visibilidode e coeréncia nas prdaticas
cotidianas. Aindag, as agées de mobilidade académica e internacionaliza-



cdo e as prdaticas de sustentabilidade ambiental exigem ateng¢do da
administragdo.

O Quadro 15 resume as principais acées planejadas e/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

QUADRO 15 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA -

Biomedi-
cina

Ciéncias
Biolégicas

Participacao
nas
pesquisas de
autoavaliacao

Realizar
maior
divulgacao
das
pesquisas.

Reforcar a
divulgacao
das
pesquisas.
Nao aplicar
pesquisa
junto com o
periodo de
matricula.

SETOR DE CIENCIAS BIOLOGICAS

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Combate a
evasao e
acompa-
nhamento
de egressos

Ensino,
pesquisa e
extensao

Assisténcia

T

Realizacdo
de
conversas
com
docentes e
chefias de
departa-
mentos
para
buscar
solucoes
que
atendam
as
demandas
discentes.

Realizacdo

de curso de

extensao de - -
tutoria

entre pares.

Desen-
volver e
aplicar
formu-
lario
préprio
de
avalia-
cdo.



Envolver o
Educacao ND,E_ na
;. analise
Fisica Y
critica dos
resultados.
Fisiote-
rapia

Solicitacao
para que
docentes
esclarecam
métodos
de ensino e
objetivos
da
disciplina,
em
construcao
conjunta
com os

estudantes.

Aumento
semestral
na oferta
de projetos
de
pesquisa e
extensao.
Planeja-
mento de
ampliacio
dos
convénios
de estagio
para
alunos do
ultimo ano.
Revisao
das
normativas
de estagio
supervisio-
nado.
Reforma
curricular
em
andamento
e com
envolvimen
to do NDE.

NDE: NUcleo Docente Estruturante
Proafe: Pro-reitoria de Agdes Afirmativas e Equidade
PA4E: Pr6-Reitoria de Pertencimento e Politicas de Permanéncia Estudantil

Fonte: Processo SEl 23075.044392/2025-15.

Implemen-
tacdo de
iniciativas
da
coordena-
¢do para
diminuicdo
da evasao:
Projeto de
Extensao
Protagoni-
za Fisio:
Sua
Jornada,
Seu Futuro,
e participa-
cdo dos
alunos em
Ideathon,
Hackathon
promovi-
dos pelo
SEBRAE,
Vale do
Pinhdo e

o Bio
Health
Hub.

Divulgacao,
na semana
de calouros,
de
informacoes
sobre
instancias da
universidade
de
atendimento
psicossocial,
pedagdgica e
de assédio
sexual.

Atualizacao
continua do
site do curso.
Aprimora-
mento dos
canais de
transparén-
cia
institucional,
com a
elaboracio
de resumos
acessiveis
das
principais
normativas.
Divulgacao
dos
programas
ofertados
pela P4E.

continuagdo

Mobilizacao
de atendi-
mento a
docentes e
discentes
nas
questoes
que
envolvem
diferencas
sociais e

deficiéncias/

neurodiver-
géncias, e
contato
frequente
com a P4E e
Proafe.

Aperfeico-
amento dos
espacos de
acolhimento
psicossocial
e previsao
de
melhorias
em
infraestru-
tura fisica e
organizacio
interna,
além da
ampliacao
de
protocolos
de
encaminha-
mento para
apoio
psicolégico
e
pedagdégico.
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4.5 Andlises do Setor de Ciéncias da Saude

O Setor de Ciéncias da Saude é formado pelos cursos de Enfermagem,
Farmacia, Medicina, Nutricdo, Odontologia e Terapia Ocupacional. Destes,
Medicina né&o recebeu os resultados da pesquisa em tempo, e apenads
Enfermagem e Farmacia colaboraram com a andlise dos resultados.

De acordo com a apuragdo feita pela coordenacdo do curso de
Enfermagem, o indice de participagdo nas pesquisas foi de 20%, maior
que a média da participacdo dos alunos dos demais cursos da
universidade.

Do ponto de vista da coordenagdo do curso de Farmdacia, os resultados
revelom uma percepgdo bastante positiva dos alunos, com indices
elevados nas questbées que avaliaram a interdisciplinaridade, a
articulagdo entre teoria e pratica, e a oferta de atividades de pesquisaq,
extensdo e complementares. Os pontos de atenc¢do identificados dizem
respeito a efetividade das agdes institucionais para redugdo da evasdo e
abandono e ao reconhecimento da flexibilidade curricular como
promotora de autonomia.

O Quadro 16 resume as principais acdes planejadas ef/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

QUADRO 16 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA —
SETOR DE CIENCIAS DA SAUDE

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA
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Académica. colegiado com
Vincular a 9 ! docentes
. com .
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continuagdo
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POA: Programa de Orientagéo Académica

Fonte: Processo SEI 23075.044396/2025-95.
4.6 Andlises do Setor de Ciéncias da Terra

Os coordenadores que colaboraram com a andlise dos resultados
vinculados ao Setor de Ciéncias da Terra foram os dos cursos de
Geografia e Geologia. NGdo houve participagcdo da coordenagdo do curso
de Engenharia Cartogrdéfica.

Na andlise da coordenag@o do curso de Geografia, os resultados
demonstram que as respostas positivas foram dominantes e estiveram
acima da média, tanto do setor quanto da UFPR. No entanto, alguns temas
abordados carecem de atenc¢do: ouvidoria, acolhimento ds vitimas de
violéncia, apoio a alunos com deficiéncia, e portais eletrénicos
institucionais.

O Quadro 17 resume as principais acées planejadas ef/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

QUADRO 17 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE CIENCIAS DA TERRA

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA
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para discutir e alinhar praticas de avaliagéo,
garantindo que sejam justas, transparentes e
adequadas aos objetivos de aprendizagem.
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esclarecendo aspectos como a carga hordria e
modalidades de ensino previstas.

Divulgacao da
importéancia
da pesquisa e
incentivo a
participacdo.

Fortalecimento do

Geografia POA.



continuagdo

Estimulo a . . .
. . . ~ Discussao dos resultados junto ao NDE e ao
Geologia participacao do -
. Departamento.
corpo discente.

NDE: Nicleo Docente Estruturante
POA: Programa de Orientag@o Académica
PPC: Projeto Pedagédgico do Curso

Fonte: Processo SEI 23075.044756/2025-59.
4.7 Andlises do Setor de Ciéncias Exatas

Apesar do Setor de Ciéncias Exatas possuir oito cursos (Ciéncias da
Computacgdo, Estatistica, Express@o Grafica, Fisica, Informatica Biomédica,
Matemadtica, Matemadtica Industrial e Quimica), somente dois deles
(Matematica e Quimica) preencheram o formuldrio da CPA. No entanto,
pela baixa quantidade de respostas, os coordenadores sinalizaram que
ndo foi possivel realizar a andlise e eventuais tomadas de decisdo.
Optaram por deixar sugestdes para a melhoria do indice de participacdo
dos alunos nas pesquisas de autoavaliagdo, que estdo resumidas no
Quadro 18.

QUADRO 18 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUGCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE CIENCIAS EXATAS

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacao nas pesquisas de autoavaliacao

Matematica Vinculacido ao processo de matricula.

Simplificacdo do modelo de respostas.
Quimica Maior celeridade em entregar os dados coletados.
Alteracdo na forma de entrega para os discentes.

Fonte: Processo SEI 23075.044771/2025-05.



4.8 Andlise do Setor de Ciéncias Juridicas

O Setor de Ciéncias Juridicas integra o curso de Direito. Segundo a
coordenacdo, a baixa participagcdo dos estudantes ndo permitiu uma
andlise adequada dos dados. As possiveis agdes observadas no
formuldario disponibilizado pela CPA estdo resumidas no Quadro 19.

QUADRO 19 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUGCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE CIENCIAS JURIDICAS

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacao nas pesquisas de

. Ensino, pesquisa e extensao
autoavaliacao

Resultados compartilhados com as
chefias dos departamentos.
Espera-se resultados positivos do POA.

Estimular maior participacio dos

Direi
Ireito estudantes.

POA: Programa de Orientag@o Académica

Fonte: Processo SEI 23075.044793/2025-67.

4.9 Andlises do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas

O Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas oferta os cursos de Administragdo,
Administra¢gdo Publica EaD, Ciéncias Contdbeis, Ciéncias Econdmicas e
Gestdo da Informagdo. Todos os cursos contribuiraom na andlise critica
dos resultados da autoavaliagdo, com excegdo do curso de
Administragéo Publica, que teve apenas um respondente.

Para os responsdveis pela andlise dos resultados do curso de
Administragdo, o setor e o curso parecem ser um pouco menos bem
avaliados em questdes associadas & integracdo entre teoria e prdtica,
flexibilidade de curriculo, integragdo entre ensino, pesquisa e extensdo e
oferta de atividades formativas, o que pode estar associado & prdpria
natureza dos cursos em Ciéncias Sociais, onde o estudante tem menor
contato com laboratérios, clinicas e campo. Por outro lado, o setor e o
curso forom um pouco mais bem avaliados no quesito estdgio, o que
reflete a realidade, j& que a realizagdo de estdgios curriculares e ndo
curriculares constituem o principal espaco de pratica discente no setor.
Um ponto forte do curso, observado nas respostas, tem relagdo com a
internacionalizagdo e a divulgagdo de normas institucionais, refletindo,
igualmente, o modo de atuagdo da coordenag¢do, que mantém junto aos
estudantes um contato préximo e atento.



A coordenacdo do curso de Ciéncias Contdbeis observou que os alunos
do curso apontaram conhecer os servigos de apoio estudantil e a oferta
de atendimento pedagdgico e psicossocial, e desconhecer os servigos da
Ouvidoria e de acolhimento e orientagdes ds vitimas de violéncia.

Do ponto de vista do curso de Gestdo da Informagdo, os nameros
mostraram coeréncia com a pratica, visto que a avaliagdo da formagéao
plural do aluno, por exemplo, obteve 91% de aprovacdo, o que reflete as
caracteristicas do curso. Outro exemplo é a interdisciplinariedade,
evidenciada no Projeto Pedagédgico do Curso e tida pelos alunos como um

ponto fortissimo.

O Quadro 20 resume as principais agdes planejadas e/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

QUADRO 20 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacao nas Ensino, Pt

esquisas de pesquisa e Comunicacao Assisténcia Gestao
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continuagdo
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Fonte: Processo SEI 23075.044796/2025-09.

4.10 Andlises do Setor de Educacéo

O Setor de Educacdo abriga os cursos de Pedagogia e Pedagogia EaD.
Em ambos os cursos, apesar da baixa participacdo discente, foi possivel
aos coordenadores detectarem um quantitativo expressivo de
concorddncia a respeito de aspectos pedagdgicos do curso.

~

Em especial, para o curso ofertado na modalidade & distdncia, a
avaliagdo ndo positiva da oferta de oportunidades de iniciacdo cientifica
e da participagcdo em projetos de extensdo refletem a caracteristica do
curso. Essas atividades académicas exigem participagdes fisicas em
reunides e outras atividades, assim, estudantes do Polo de Curitiba e
regides proximas possivelmente sdo mais beneficiados que estudantes
que residem em localidades mais distantes. Ainda sobre a caracteristica
do curso a distdncia, um ndmero maior de estudantes discordou sobre a
promocgdo e divulgacdo de oportunidades de intercdmbio e sobre a oferta
de atividades e disciplinas formativas complementares. A coordenagdo
do curso esclareceu que ndo ha oferta de disciplinas optativas e eletivas
e que a oferta de atividades formativas complementares é bastante
restrita.

O Quadro 21 resume as principais acées planejadas e/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.



QUADRO 21 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE EDUCACAO

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacao nas pesquisas Ensino, pesquisa e
de autoavaliacao extensio

Solicitar apoio docente para Atendimento
sensibilizacido dos alunos. individualizado e coletivo
Debate sobre avaliaciao Discussdo no Colegiado do a alunos para orientacao
institucional na SEPE 2025. Curso e reunioes de académica.

Pedagogia Aplicacao de formulario departamento sobre as Discussdo individualizada
préprio do curso. devolutivas e prazos de com professores sobre
Divulgacao por meio de atividades. demandas detectadas nos
cartazes com QRCode nas resultados das questdes
salas de aula e corredores. abertas da autoavaliacao.

Oferta do Programa
Institucional de Bolsa de

Iniciacdo a
Docéncia para estudantes Dar continuidade a pratica
Pedagogia do curso. de promover encontros
Pensar, junto a SEaDIP e .
EaD formativos com os

ao Sistema UAB, sobre
formas de garantir a
vivéncia do tripé ensino,
pesquisa e extensao na
Educacao a Distéincia.

docentes.

SEPE: Semana de Ensino, Pesquisa e Extensdo

Fonte: Processo SEI 23075.044821/2025-46.

4.11 Andlises do Setor de Educacdo Profissional e Tecnolégica

O Setor de Educacdo Profissional e Tecnoldgica é composto por cursos
que formam tecndlogos nas dreas de Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas, Comunicacgdo Institucional, Gestdo da Qualidade, Gestdo
Pablica, Luteria, Negbcios Imobilidrios e Secretariado. Oferta também o
curso integrado ao ensino médio de Petrbleo e Gas.

Trés coordenacgdes preencheram o formuldrio disponibilizado pela CPA
para a andlise critica dos resultados, e estdo listados no Quadro 24. De
modo geral, os resultados foram positivos na maioria dos temas
abordados. Para a coordenagdo do curso técnico de Petrdleo e Gds, como
pontos que podem ser melhorados, na percepgdo dos alunos, sdo as
acgdes de cooperacdo internacional e mobilidade académica, os canais
de comunicagdo utilizados na UFPR e a divulgacdo de apoio a
permanéncia estudantil ofertados na UFPR. O tema da mobilidade
académica ndo se aplica a este curso, pois € integrado ao Ensino Médio.



O Quadro 22 resume as principais acdes planejadas e/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

QUADRO 22 - PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA -
SETOR DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Combate a

Participacao nas evasao e

pesquisas de Ensino, pesquisa e extensao acompa-

autoavaliacao nhamento
de egressos

Assisténcia
Estudantil

Manter divulgacao Aprovacao e divulgacgio dos
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Institucional curso, e matricula, para que seja ) )
disponibilizando possivel a consulta dos
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laboratoriais. pelos estudantes.

Intensificar a
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os estudantes,
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divulgacdo entre Acompa- Planejar
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POA: Programa de Orientagéo Académica

Proafe: Pro-reitoria de Agbes Afirmativas e Equidade

PA4E: Pro-reitoria de Pertencimento e Politicas de Permanéncia Estudantil
Siga: Sistema de Gestdo Académica

Fonte: Processo SEI 23075.044947/2025-11.



4.12 Andlises do Setor de Tecnologia

Os cursos que pertencem ao Setor de Tecnologia sdo: Arquitetura e
Urbanismo, Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de
Bioprocessos e Biotecnologia, Engenharia de Produgdo, Engenharia
Elétrica, Engenharia Mecdanica e Engenharia Quimica. Retornaram andlise
para a CPA os cursos de Engenharia Ambiental, Engenharia Mecdnica e
Engenharia Quimica.

No geral, os coordenadores participantes concluiram que houve baixa
adesdo discente d pesquisq, e, por essa razdo, tornou-se dificil realizar
uma leitura correta das respostas. No entanto, tanto a coordenacd@o do
curso de Engenharia Mecdanica quanto a de Engenharia Quimica, puderam
identificar indicios de necessidades em aperfeicoamento de praticas
didatico-pedagdgicas e em relagdo aos materiais didaticos oferecidos
aos estudantes. Ainda, o Centro Académico de Engenharia Mecdnica
(CAEM) realiza uma pesquisa semestral com os estudantes do curso,
visando uma avaliagdo das disciplinas e de outros aspectos da vida
académica na UFPR e, apesar de ser uma ferramenta paralela a
institucional, também fornece aos professores informacgdes para que

possam melhorar a qualidade de seu ensino.

O Quadro 23 resume as principais acées planejadas e/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

QUADRO 23 - PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA —
SETOR DE TECNOLOGIA

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacao nas pesquisas Ensino, pesquisa e
de autoavaliacao extensao

. Promover a divulgacio. Promocao de ajuste na
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apoio do centro académico.

Comprometimento em dialogar

Engenharia com os docentes para que as
Quimica praticas pedagdgicas sejam

sempre aperfeicoadas.



continuagdo
Siga: Sistema de Gestdo Académica

Fonte: Processo SEI 23075.044948/2025-65.

4.13 Andlises do Setor Litoral

Os cursos que compdéem o Setor Litoral sdo: Administragdo Publica,
Agroecologia, Artes, Ciéncias, Ciéncias Ambientais, Educagcdo do Campo,
Educagdo Fisica, Geografia, Gestdo do Turismo, Gestdo e
Empreendedorismo, Gestdo Imobilidria, Linguagem e Comunicagdo, Satde
Coletiva e Servigo Social. Os cursos de Educacdo Fisica, Gestdo Imobilidria
e Saude Coletiva ndo tiveram respondentes.

Apenas quatro coordenagcdes de cursos contribuirom com o
preenchimento do formuldario da CPA para andlise critica, e estdo listados
no Quadro 24, que resume as principais acées planejadas efou
executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

Dentre as observagdes descritas nos formuldrios de andlise, pode-se
destacar que, para a coordenagdo do curso de Tecnologia em
Agroecologia, os indices de concorddncia para temas como integracdo
entre ensino, pesquisa e extensdo, formacgdo cidadd e critica, flexibilidade
curricular e agdes pedagodgicas para permanéncia e éxito refletem fortes
elementos de identidade agroecolbégica e compromisso socioambiental,
coerentes com o0s principios que regem o curso. Por outro lado, o alto
indice de desconhecimento dos alunos em alguns itens sugere falhas na
divulgacdo de politicas institucionais, como intercdmbios, apoio a
egressos ou politicas de inovagdo.

QUADRO 24 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA —
SETOR LITORAL

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA

Participacado nas
pesquisas de
autoavaliacao

Ensino, pesquisa e

- Comunicacao
extensao €

Realizacdo de avaliacoes
assistematicas das
Administracio disciplinas e demais
Pablica atividades com a
participacio dos
estudantes.



continuagdo

Intensificar divulgacao de
. Estimulo permanente a politicas institucionais, como
Agroecologia .. o - . A s . -
participacao dos estudantes. intercambios, apoio a egressos

ou politicas de inovacao.

Sensibilizar estudantes.

Realizar atividades em sala de

aula, junto aos estudantes, para - - -
orientacoes de como acessar e

responder a autoavaliacao.

Ciéncias
Ambientais

Educacao do Contribuir para uma melhor
Campo divulgacio.

Fonte: Processo SEI 23075.044950/2025-34.

4.14 Andlises do Setor Palotina

Um total de oito cursos fazem parte do Setor Palotina: Agronomia,
Ciéncias Biolégicas, Ciéncias Exatas, Computagdo, Engenharia de
Aquicultura, Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia, Engenharia de
Energia e Medicina Veterindria. Todos contribuiram com a andlise critica
dos resultados, exceto o curso de Medicina Veterindria.

E importante destacar o pioneirismo do curso de Ciéncias Biolégicas nas
atividades de extensdo do Setor. Mesmo antes da obrigatoriedade da
curricularizagéo, vdrios docentes do curso desenvolviom projetos e
programas que persistem e abrigam, até hoje, agcdes extensionistas d
comunidade de Palotina. Um exemplo & o projeto exclusivo "Bio na Boca
do Povo", que promove atividades, mostras e eventos ao longo do ano, e
mantém pdagina eletrénica ativa para divulgagcdo do curso e das
respectivas agdes. Além dos projetos de extensdo, o curso é forte na
oferta de inUmeras oportunidades académicas, que incluem atividades
formativas e de mobilidade nacional e internacional.

O Quadro 25 resume as principais acées planejadas e/ou executadas
pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.



QUADRO 25 — PLANEJAMENTO E/OU EXECUCAO DE ACOES DE MELHORIA —
SETOR PALOTINA

ACOES POR DIMENSAO AVALIATIVA
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Adotar novas
estratégias
para a
diversificacao
das atividades
formativas
complemen-
tares.

Solicitar
ponto de
pauta em
reuniio do
colegiado
para
informacao
dos
resultados
aos docentes,
para
providéncias
de melhorias.

Divulgar os
resultados
aos
professores
para analise e
providéncias
de melhorias.

POA: Programa de Orientagéo Académica

Fonte: Processo SEI 23075.044953/2025-78.

Incentivar a
participacao
dos alunos nas
atividades do
curso e integrar
coordenacao,
docentes,
alunos,
favorecendo
permanéncia e
sucesso
académico.

continuagdo

Aguarda retorno
da direcao sobre a
necessidade de
equipe
especializada para
realizar a
manutencio do
site do curso.

Atualizar e
modernizar o site
do curso.



4.15 Andlise da Ouvidoria

A CPA buscou avaliar na pesquisa se a Ouvidoria Geral da UFPR atende
adequadamente as manifestagdes que lhe sdo requeridas e se é efetiva
no encaminhamento e acompanhamento das demandas dos estudantes.

Na andlise da coordenadoria da unidade, o nUmero de respondentes
que desconhece o papel deste 6rgdo na instituicdo chamou a atengdo:
s@o quase 43% dos alunos dos cursos presenciais, contra 35% dos alunos
dos cursos ofertados na modalidade a distdncia. Ainda assim, o nUdmero
de alunos dos cursos presenciais que conhecem e avaliaom positivamente
o 6rgdo excedeu a edi¢gdo passada: passou de 28,3% para 36,3%. Entre os
alunos dos cursos EaD, este indice & de 53%.

A coordenadoria, aindag, destacou a implementagcdo de algumas agdes
da universidade, em articulagdo com a Controladoria-Geral da Unido
(CGU), que buscam fortalecer o sistema de ouvidoria. S@o elas (Ipsis
litteris):

e O uso da Plataforma FalaBR como canal oficial, ferramenta que tem
sido constantemente aprimorada pela CGU para facilitar o registro e o
acompanhamento das manifestagdes.

e Participacdo ativa na politica institucional de enfrentamento o
assédio - tanto pela inclus@o de questiondrio especifico na plataforma
como pela participagdo ativa da Ouvidoria em debates institucionais
sobre politicas de prevencdo e enfrentamento a violéncias.

e Cumprimento dos prazos legais, onde todas as manifestagcées foram
respondidas dentro do prazo regulamentar nos Ultimos anos,
atestando o cumprimento adequado das funcdes de intermediacdo
por parte da Ouvidoria Geral.

A coordenadoria conclui que é um desafio ampliar a visibilidade da
Ouvidoria, de forma a reduzir os indices de desconhecimento junto aos
cursos presenciais, sobretudo, mas & uma ag¢do importante para
fortalecer a area e reafirmar os compromissos sociais da universidade.

4.16 Andlise da Pro-reitoria de Extensdo e Cultura

A pesquisa abordou a efetividade das agdes pedagdgicas para o
fortalecimento da indissociabilidade entre atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, e a oferta adequada de atividades de extensdo para a
formacgdo dos estudantes.

De acordo com a andlise dos resultados feita pela Prb-reitoria de
Extensd@o e Cultura, por meio da Coordenadoria de Extensdo (COEX), houve
um avango em relagd@o a percepgdo da comunidade académica no que



se refere a extensdo, em comparagdo aos resultados dos anos anteriores.
Isso mostra que as agdes da Prb-reitoria nos dltimos anos trouxeram
resultados positivos, das quais pode-se destacar:
e Criacdo do fundo de extensdo.
e Implementacdo de novas formas de distribuicdo dos recursos.
e Equiparacdo do valor da bolsa Extens@o a bolsa de Iniciagdo Cientifica.
e Aprimoramento constante do sistema Extensdo.
e Participac@do na semana dos calouros.
e Participagdo no Seurs - Semindrio de Extensdo Universitdria da Regido
Sul.
e Continuidade da exposi¢cdo itinerante sobre a comemoragcdo dos 50
anos da extensdo na UFPR.
e Apoio a criagdo da Escola de Conselhos do Parand.
e Reformulagdo e ajuste dos curriculos de graduag¢do para atender &
carga hordria de extensdo.
e Homologacgdo da contratacdo de seguro de vida para os estudantes
em atividade extensionista.
e Constituicdo de comissdo para atualizagdo das normas vigentes.

Ademais, a equipe da COEX segue em busca de aprimorar sua atuacgdo
em prol da universidade.

4.17 Andlise da Pré-reitoria de Graduacdo e Educacdo Profissional

Os resultados da pesquisa para as politicas de ensino, pesquisa e
extens@o foram analisados pela Pro-reitoria de Graduagdo e Educagdo
Profissional (Prograp), que, por meio da Comissdo Estratégica de Estudos
sobre Evasdo e Permanéncia, destacou a satisfagdo dos alunos com
relacdo & estrutura curricular dos cursos de graduacgdo da instituicdo, em
termos de interdisciplinaridade e formacdo plural e prdatica. Ainda
satisfatério, mas em percentual mais baixo, estd o tema da flexibilidade
curricular. Como desafios, na percepgdo dos 2.171 alunos participantes,
estdo as dreas de evasdo e abandono e de normativas de estdgio. H&
espago para aprimoramento na drea da comunicagcdo institucional,
sobretudo na efetividade dos portais dos cursos.

Ressalta-se que os resultados para o grupo de questées que avaliou as
politicas de atendimento aos estudantes também foram analisados, pois
impactam diretamente na permanéncia e no sucesso académico
estudantil.

Sdo inumeras as agdes para a melhoria institucional encabeg¢adas pela
pré-reitoria, com destaque para a meta de combate d evasdo. Em 2024,
estruturou-se uma comissd@o estratégica para estudos sobre evasdo e
permanéncia, e, em 2025, uma comissdo estratégica para o combate &



evasdo e baixa procura. Em 2025, ocorreram dois semindrios promovidos
por esta dltima comissdo, além da participagdo nas reunides dos
conselhos setoriais. Com isso, foi possivel definir eixos de atuacdo para
combater a evasdo, que incluem a criacdo do Observatdrio de Dados de
Evasdo da UFPR, o acompanhamento da trajetéria académica, a
flexibilizag&o curricular, o aprimoramento dos programas de auxilios e
bolsas, e o fortalecimento da permanéncia, integragdo e pertencimento.

Uma politica institucional importante que tem o suporte da Prograp
desde 2021, e que vem sendo aprimorada, &€ a atuagdo dos Programas de
Orientacdo Académica (POAs), que consistem na tutoria docente-
discente para o acompanhamento do aluno, desde o ingresso até a
concluséo do curso.

Destaca-se, ainda, as agdes para a politica institucional de estagio. A
pré-reitoria, desde os primeiros meses do ano de 2025, tem trabalhado na
melhoria dos encaminhamentos administrativos, de forma a garantir
maior agilidade tanto na execugdo processual quanto na obtencdo de
mais parcerias para novos campos de estdgios. No segundo semestre de
2025, houve aproximagdo com as Comissbdes de Orientagdo de Estdgio
(COEs) dos diversos setores e cursos da UFPR, para fins de alinhamento de
trabalho. Houve também aproximagdo com a Secretaria Estadual de
Educagdo do Parand para tratar dos estdgios ligado as escolas publicas
estaduais de educagcdo bdsica, de forma a agilizar os trdmites
administrativos.

Como agdes para 2026, estdo previstas: a ampliagdo dos campos de
estdgio por meio de parcerias diretas com empresas, instituicbes de
ensino e outros 6rgdos e entidades; a implementagcdo do Mural de Estdgio,
que aproximard o estudante diretamente ao campo de estdgio que lhe
convém; e a revisdo das resolugdes de normativas internas. Ainda em
2026, serd langado o manual de orientagcdo de estdgios curriculares e ndo
curriculares.

Ainda com relagcdo as agdes da Prograp, estdo sendo revisadas outras
normativas e resolugcdes para simplificar e desburocratizar a vida dos
estudantes.

Por fim, com relagdo @ comunicacdo, a prbé-reitoria mantém canais
préprios com vistas a garantir que informagdes sobre politicas, agdes e
eventos cheguem ao publico-alvo de forma clara e oportuna, em
complemento aos canais tradicionais da universidade.



4.18 Andlise da Pro-reitoria de Pertencimento e Politicas de
Permanéncia Estudantil

A pesquisa da CPA abordou alguns assuntos dentro das politicas de
atendimento aos estudantes. Os resultados foram analisados pela Pré-
reitoriac de Pertencimento e Politicas de Permanéncia Estudantil, que
informou que estd em processo de consolidacdo institucional, buscando
desempenhar seu papel por meio da gestdo de dados, da produgdo de
evidéncias e da construgcdo de novas metodologias e resolugdes. Tem
desenvolvido mecanismos de monitoramento sistemdatico e de criagdo de
indicadores.

A pro-reitoria tem atuado na consolidagéo de programas, a exemplo do
PROBEM, que trata dos auxilios de manuteng¢do, refeicdo, moradia e
permanéncia parental, e atuado na consolidagdo de iniciativas de
inclus@o digital e de apoio para aquisicdo de materiais de alto custo em
cursos especificos.

Com relagdo ao suporte pedagdgico e psicossocial, hd avangos na
integracdo de atendimentos realizados nas deas da psicologia,
pedagogia e servigo social, promovendo acolhimento individual, oficinas
de organizagdo de estudos, acompanhamento de rendimento académico
e agbes coletivas voltadas ao fortalecimento do pertencimento.
Protocolos estdo sendo estruturados, de modo que o percurso de
atendimento 0o estudante seja integralmente documentado e
acompanhado.

Quanto ao acolhimento e orientagdo nos casos de discriminagdo,
assédio e violéncia, a instituicdo possui a Rede de Escuta e Apoio
Estudantil, um canal de dendncia para as situagdes de sofrimento
psiquico, dificuldades académicas e vulnerabilidades sociais. H&
parcerias com a Ouvidoria, outras pro-reitorias e servigos especializados
que consolidam os fluxos de atendimento.

A ampliagéo de equipes multiprofissionais e maior clareza nos fluxos de
atendimento s@o, de acordo com a pré-reitoria, os maiores desafios,
porém j& estéo em aprimoramento e/ou construcdo.

A seguranga alimentar e nutricional também & fator decisivo na
permanéncia estudantil. Nesse sentido, os restaurantes universitdrios
estdo presentes em dez campi da universidade, ofertando trés refeigcbes
didrias, inclusive aos finais de semana e feriados.

A pro-reitoria estd comprometida em atuar de forma articulada entre
as dimensdes pedagdgicas, sociais, econdmicas e de saldde, e reafirma
seu compromisso em fortalecer a eficacia institucional e a efetividade
académica e social da universidade.



4.19 Andlise da Superintendéncia de Comunicacdo

Com relag@o das politicas institucionais de comunicagdo com a
sociedade, o questiondrio da CPA tratou de questdes que buscaram
levantar a percepgdo discente acerca dos canais de comunicagéo
utilizados na UFPR, no sentido de possibilitar a visibilidade das politicas e
acdes institucionais, interna e externamente; da estratégia de
comunicagdo institucional garantidora do acompanhamento da imagem
publica da instituicdo perante a sociedade; das informagdes divulgadas
no Portal da UFPR, levando em conta se sdo objetivas e atualizadas,
apresentando aspectos institucionais e académicos relevantes; e da
divulgacéo e acesso das normas académicas (Resolugées, Portarias,
Normativas, Editais, Manual para Estudantes etc.).

Na UFPR, o 6rgdo responsdvel pela comunicag¢do institucional é a
Superintendéncia de Comunicacdo (Sucom), que reconheceu o
levantamento realizado pela CPA e informou que organiza suas atividades
trazendo conceitos relacionados @ comunicag¢do publica, integrada, com
o propodsito de dialogar com a comunidade interna e a sociedade em
seus mdltiplos e amplos aspectos, como: diversidade, meio ambiente,
tecnologia, satde, cultura, histérica etc.

Com relagdo & divulgagdo interna de documentos institucionais, a
Superintendéncia destaca o compromisso e parceria com outros setores
da universidade para dar visibilidade a essas informagdes de forma
frequente, por meio do portal, das redes sociais e dos canais internos
(SIGA - Sistema de Gestdo Académica, e-mail e intranet).

Alguns nameros comprovam a forte atuacdo desta Superintendéncia
quantitativamente, mas, sobretudo, sob o aspecto qualitativo, no sentido
de construir relagdées com seus publicos, de modo transparente e
frequente. Estd presente em pelo menos 11 comissdées, comités ou grupos
de trabalho da instituigdo. Até agosto de 2025, foram 12 campanhas de
comunicag¢@o visual criadas, 633 publicagcbées nas redes sociais, 559
pautas de jornalismo no portal, 73 coberturas fotograficas em eventos e
116 atividades da UFPR/TV.

A Sucom conta com canais proprios de comunicacdo, pelos quais recebe
davidas, sugestdes e criticas construtivas, o que reflete no aprimoramento
de suas atividades e fortalece o vinculo com todos os publicos da
universidade.

Como agdes em fase de implementagdo, a Superintendéncia destacou
(Ipsis litteris):
e Regimento: atualizagdo de normas da Sucom, previs@o de finalizagdo
até 12/2025.



e Politica de comunicagdo: planejamento e desenvolvimento da
proposta com previsdo de inicio em 02/2026.

e PDI: alinhamento e apresentacdo das agdes da comunicacdo jG em
execuc¢do junto & atualizagdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional, realizado pela PROPLAD (2025).

e Avaliagbes internas: propostas de melhorias e aprimoramentos, por
meio de encontros constantes entre os servidores da superintendéncia,
para intensificar e fortalecer as trocas de experiéncias, feedbacks, e
didlogos sobre prioridades de demandas.

e Pesquisas de opinido publica: estudos de propostas de pesquisas
internas e externas, com o objetivo de receber o retorno, sugestdes e
avaliagoes pertinentes dos pUblicos da UFPR, a partir de 2026.

e Propostas especificas: neste escopo, ainda, o contato com a Agtic para
a atualizagdo do Portal da UFPR; o planejamento das midias sociais
oficiais da universidade; e a utilizagdo de outros instrumentos, meios e
canais de comunicacdo, como por exemplo, a utilizagdo de emails
para fins pertinentes e especificos, de acordo com as demandas das
atividades da Sucom.

4.20 Andlise da Superintendéncia de Educacdo a Distdncia e
Inovacoes Pedagdgicas

A instituicdo conta com a Superintendéncia de Educagdo a Disténcia e
Inovacgdées Pedagdgicas (SEaDIP) para tratar da inovagéo pedagdgica, da
educagdo aberta e da educagdo a distdncia. Assim, os resultados da
pesquisa aplicada aos alunos de graduacdo dos cursos ofertados na
modalidade a dist@ncia, que compreendem a Administrac@o Publica e a
Pedagogia, foram apreciados por essa Superintendéncia, além dos seus
respectivos coordenadores de curso. Ressalta-se que o curso de
Administra¢gdo PUblica contou com somente um respondente, entdo ndo
houve andlise critica.

Para o curso de Pedagogia, das 22 questdes do formuldrio, a SEaDIP
constatou que “a maioria dos estudantes manifestou concorddncia na
maior padrte das questdes: 11 delas obtiveram aprovagcdo da maioria,
sendo que 6 alcangaram porcentagens superiores a 80%. Contudo, em 5
questdées que tratam do apoio ao estudante, menos da metade dos
respondentes registrou concorddncia”.

Em funcdo dos resultados, a Superintendéncia concluiu que é
interessante manter e compartilhar os pontos fortes detectados, que
dizem respeito @ integracdo entre as disciplinas, a articulagdo entre
ensino, pesquisa e extensdo e a relagdo entre teoria e pratica. Igualmente,
os indicadores demonstram que o curso concretiza a formagdo plural e a

orientagdo para a pesquisa, e oferece explicagcbées de uso do ambiente



virtual de aprendizagem. Percebe-se que o estdgio supervisionado
consolida a formagcdo do estudante, e que o curso atende importantes
exigéncias do Ministério da Educagdo.

Quanto aos pontos em que hd margem para aprimoramento, hd
necessidade de direcionar os eventos de extensdo e as atividades
complementares ds demandas da EaD por meio da oferta nos formatos
on-line e presencial nos Polos, apds identificagcdo de perfis e interesses da
comunidade universitaria, a exemplo da experiéncia com a Semana
Integrada de Ensino, Pesquisa e Extensdo no AVA UFPR Aberta. Igualmente,
pode-se adaptar os atendimentos pedagdgicos e psicossociais as
demandas da EaD, com atendimentos virtuais ou presenciais nos Polos, e
repensar como aplicar isso aos estudantes vinculados ao Programa
Universidade Aberta do Brasil (UAB). Por fim, a SEaDIP ja discute ampliar a
oferta de disciplinas optativas, em especial as transversais, voltadas ao
desenvolvimento de habilidades académicas.

Os indicadores criticos pedem intervencdéo urgente, e dizem respeito a
criagdo ou adaptagcdo de politicas proprias para o estudante da
modalidade EaD para efetivar a permanéncia, ao acolhimento ds vitimas
de violéncia, a inclusdo, @ mobilidade virtual em AVA, e ao financiamento
ou oferta de bolsas para viagens de intercGmbio.

A SEaDIP explica que a mudanga das politicas nacionais de EaD
divulgadas pelo Ministério da Educagdo em 2025 impedird a continuidade
de cursos totalmente a distdncia, exigindo que a Pedagogia EaD da UFPR
se torne semipresencial, com avaliagbées presenciais e atividades
sincronas. Entretanto, essa adaptagdo ndo resolve automaticamente as
fragilidades ja identificadas no atendimento aos estudantes. Serd
necessario um esforgo institucional para aprimorar metodologias que
garantam incluséo, permanéncia e apoio académico. A Superintendéncia
conclui que estudos comparativos com outras universidades podem
auxiliar na criagcdo de estratégias mais eficazes, considerando o perfil
predominante dos estudantes da UAB: mulheres, acima de 30 anos,
pardas e trabalhadoras em tempo integral.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Este Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional consolida as agdes da
Comisséo Prépria de Avaliagé@o (CPA) da Universidade Federal do Parand
UFPR) ao longo de 2025. Assim como nas edigcdes anteriores, o relatério
serd publicizado no site da CPA e divulgado para a comunidade
académica por diversos canadis de comunicagdo, como o portal da UFPR, o
Instagram da CPA, processos eletronicos e malas diretas digitais. Para a
conclusGo do ciclo, o documento serd apresentado em sessdo do
Conselho Universitario. A Coordenadoria de Indicadores e Avaliagdo
Institucional, por competéncia, realizard o depdsito oficial no sistema e-
MEC, atendendo ds exigéncias legais.

Procurou-se, por meio deste documento, esclarecer a metodologia de
trabalho da Comissdo, tanto no que se refere @ condugdo das politicas de
avaliagdo interna quanto ao levantamento de dados sobre diversas
dimensdes institucionais pela perspectiva de servidores e alunos.
Ademais, buscou-se sintetizar os resultados das pesquisas de Avaliagdo
de Cursos e Disciplinas e exemplificar sua utilizagdo pelos dirigentes da
instituicdo, para o aprimoramento do ensino e da experiéncia
universitaria. Ndo foi possivel incluir, nesta edi¢gdo, os resultados da
Avaliagdo dos Cursos de Medicina 2024, da Avaliagdo Institucional 2025 e
da Avaliagdo da Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica - Edital 2024.

Os resultados das pesquisas, tratados neste relatério, indicaom a
satisfacdo dos alunos com relagcdo a maior parte dos temas avaliados
dentro das dimensbes de ensino, pesquisda, extensdo e comunicagdo.
Destacam-se positivamente aspectos como a interdisciplinaridade, a
formagdo plural, a articulagdo entre teoria e pratica, a oferta de
atividades de pesquisa e a importdncia do estdgio curricular na formagdo
do aluno. No campo da comunicagdo, alguns indices de aprovagdo
chegam a 94% entre estudantes da educagdo a disténcia, evidenciando
que, para esse publico, a instituicdo avanga na diregcdo da exceléncia
quanto a visibilidade interna e externa de suas agées, ao monitoramento
de sua imagem publica, a efetividade dos portais eletrénicos da UFPR e
dos cursos, e do acesso a normas académicas. Igualmente, observam-se
niveis muito elevados de satisfagdo relacionados ao processo formativo
das disciplinas ministradas, como disponibilizagdo do plano de ensino,
adequagdo da carga hordria e qualidade do material didatico.

Por outro lado, determinadas politicas e agcdes de apoio estudantil
demandam maior atengcdo e aprimoramento, segundo os alunos de
graduacdo. Os principais pontos fradgeis referem-se ao acolhimento e a
orientacdo as vitimas de violéncias, a inclusdo de alunos com dificulda-
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des de aprendizagem e a acessibilidade para estudantes surdos.
Considerando a recente reorganizagdo estrutural da universidade, 2025
pode ser compreendido como um ano de consolidagdo institucional para
a nova Pro-reitoriac de Pertencimento e Politicas de Permanéncia
Estudantil, que substituiu a antiga Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e
vem buscando fortalecer sua atuagdo por meio da gestdo de dados,
producdo de evidéncias e desenvolvimento de metodologias e resolugdes.
Espera-se que as estratégias voltadas ao bem-estar estudantil, ao
desenvolvimento académico e ao fortalecimento do sentimento de
pertencimento se reflitam positivamente nas préximas avaliagoes.

Com relagdo as politicas para conter a evasdo e o abandono, os alunos
dos cursos presencias de graduagdo indicam a necessidade de acgdes
institucionais de aprimoramento, considerando-se que a quantidade de
alunos que discorda (36%) e desconhece (21%) a politica, somadas,
supera os alunos que estéo satisfeitos com o tema (44%). Quanto a isso,
diante de um cendrio em que a evasdo apresentava nimero estdveis até
o ano de 2018, comegando a crescer em 2019, e se agravando no biénio
2021-2022, quando a instituicdo registrou os maiores indices de evasdo
desde 2013, por causa dos impactos da crise sanitdria e socioecondmica
global da pandemia de COVID-19, e embora o biénio 2023-2024 tenha
apontado para uma estabilizagdo, foi criada, em 2025, a Comissdo de
Combate & Evasdo e Baixa Procura da UFPR. Segundo um dos membros da
Comissdo, o estatistico Lineu Alberto Cavazani de Freitas, com a premissa
de que solugdes eficazes exigem diagnésticos participativos, a Comissdo
promoveu féruns e eventos para estreitar lagos com docentes, técnicos e
discentes, o que permitiu mapear uma rede multifatorial de causas
criticas nas opinides de quem vive a universidade, com destaque para os
fatores socioecondmicos (necessidade de trabalhar e dificuldades
financeiras), académicos (Corgos hordrias excessivas, falta de
flexibilidade curricular e despreparo académico prévio), de saidde mental
(pressao, estresse e sentimentos de néo pertencimento), de expectativas
desalinhadas (descompasso entre a realidade do curso e a visdo
idealizada do ingressante), entre outras questées. O plano de agdo da
Comissdo estd estruturado em seis eixos: Observatério de Dados,
Acompanhamento de Trajetéria, Flexibilizagdo Curricular, Aprimoramento
de Auxilios, Fortalecimento da Permanéncia e Integragéo e Pertencimento.
Todas essas frentes estdo atuando na proposicdo e implementagéo de
estratégias inovadoras que enfrentem a evas@o de forma sistémica e
baseada em dados.

A CPA, em sua dltima reunido de 2025, deliberou pela ado¢&o de
medidas para elevar o indice de participacdo dos estudantes nas
pesquisas de autoavaliagdo. A partir de 2026, as aplicagdes passardo a
ocorrer em um periodo Unico para os cursos de 15,18 e 20 semanas, com



prazo ampliaodo, de modo a evitar a sobrecarga dos alunos durante o
periodo de matricula. Ainda em 2026, haverd a separagdo entre a
Avaliagdo de Cursos e a Avaliacdo de Disciplinas do 2° semestre, que
passardo a ser aplicadas em momentos distintos. O objetivo é reduzir a
quantidade de formularios disponibilizados simultaneamente, mesmo
que, individualmente, esses instrumentos ndo sejaom extensos. Essa
medida também contribuird para uma organizagcdo mais légica dos
Relatérios de Autoavaliagdo Institucional, que atualmente fazem
referéncia a trés periodos e dois conjuntos de dimensbes diferentes em
um mesmo documento: o ano civil vigente, o ano-base e o ano do
calenddrio académico.

Outras agdes previstas para 2026 incluem o levantamento do nimero
de alunos e servidores que tém acesso ds pesquisas, mas optam por ndo
respondé-las. Isso serd realizado mediante uma caixa de didlogo na
pdgina inicial do Portal de Sistemas, na qual o usudrio deverd marcar a
opcdo “Ndo mostrar mais hoje” para liberar o acesso ao contetdo da
pdagina. Paralelamente, a CPA solicitard melhorias na ferramenta
Formuldrios UFPR, tais como: segmentacdo de resultados por habilitagdo e
turno do curso; segmentacdo das disciplinas por turma; adaptagdo do
sistema para acesso por celular; inclusdo de questdes matriciais; emissdo
de comprovantes de participacgdo; e acessibilidade para pessoas com
deficiéncia visual.

Por fim, a CPA deliberou, na mesma reunido, pela descontinuidade das
pesquisas especificas de Iniciagcdo Cientifica e Tecnoldgica e de Pés-
graduacdo Stricto Sensu, uma vez que esses temas ja sdo contemplados,
respectivamente, na avaliacé@o de cursos (para alunos de graduagdo) e
na avaliagdo institucional (para servidores). Dessa forma, a CPA
concentrard seus esforcos nas atribuicbes que |he sdo proprias e na
preparagdo para os desafios decorrentes das mudangas anunciadas pelo
INEP em seus instrumentos de avaliagdo externa.

Estdo em andamento, com previsdo de aprovagdo em 2026, as portarias
que estabelecerdo as normativas internas referentes ds competéncias,
como orgdos de apoio e suporte técnico aos processos de autoavaliagdo,
da Coordenadoria de Estatistica e Ciéncia de Dados (CECD), que
compreendem a tabulagcdo de dados e a apresentagdo dos resultados, e
da Agéncia de Tecnologia da Informagé@o e Comunicagcdo (AGtic), que
compreendem a preparagdo do sistema e a organizagdo e
disponibilizagcdo dos dados coletados.

Outro avango planejado para 2026 é a implementagdo de uma pdagina
eletrédnica dedicada a apresentagdo dos resultados das pesquisas de
autoavaliagdo, composta por painéis interativos, em complemento as
planilhas eletrénicas ja utilizadas. Essa pdgina serd criada, alimentada e



gerida pela CECD e, em etapa posterior, passard a armazenar séries
histéricas e disponibilizar relatérios, de modo que todo o processo de
autoavaliagcdo se concentre em uma Unica ferramenta, com exce¢cdo do
formuldrio utilizado para a aplicagcdo das pesquisas.

O ano de 2026 também marcard o encerramento do ciclo avaliativo
2024-2026 e coincidird com o dltimo ano de vigéncia tanto do Plano de
Autoavaliagcdo da CPA quanto do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI). Nesse contexto, um dos focos da Comissdo serd a atualizagdo do
Plono de Autoavaliagdo para o periodo 2027-2031, bem como o
acompanhamento do alcance dos objetivos estabelecidas no PDI.

Além de seguir investindo no aprimoramento continuo de seus
processos, a Comissdo pretende, em 2026, solicitar ao Conselho
Universitario a aprovagéo de resolugdo que atualize o Regimento Interno
da CPA e, ainda, acompanhar o trdmite j&@ encaminhado ao Gabinete, que
solicita a reinclus@o da Secretaria Executiva de Avaliagdo Institucional no
organograma oficial da universidade. Ambas as iniciativas sdo
fundamentais para garantir a continuidade das atividades da Comissdo,
reforgar sua autonomia e assegurar sua relevancia institucional.
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	1 INTRODUÇÃO
	1.1 Perfil da Instituição

	1.2 Perfil da Comissão Própria de Avaliação
	unidades acadêmicas e administrativas, como assessoramento. Todos esses elementos, ilustrados na Figura 1, garantem o caráter participativo e democrático dos debates de avaliação institucional interna na UFPR.
	FIGURA 1 – ORGANOGRAMA DA COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO

	REPRESENTANTES LOCAIS
	(assessoramento)
	Fonte: CPA 2025.
	Destaca-se que os membros que representam a administração da UFPR fazem parte da chamada CPA Central e têm como finalidade estreitar o relacionamento e facilitar a comunicação entre a CPA e o Gabinete da Reitoria, levando as demandas internas em termos de estrutura física, apoio em tecnologia da comunicação e informação, apoio estatístico, e outras condições necessárias ao funcionamento da CPA, respeitando a autonomia legal da Comissão.
	O Quadro 1 lista os membros integrantes da CPA Central, de acordo com o segmento que representam.
	QUADRO 1 – COMPOSIÇÃO DA CPA CENTRAL
	SEGMENTO
	MEMBROS
	Fonte: CPA 2025.


	A administração da CPA fica a cargo da Secretaria Executiva de Avaliação Institucional (Seai), unidade criada especialmente para gerenciar, planejar, organizar e executar os trabalhos da CPA, sendo peça fundamental para assegurar a continuidade dos serviços, independentemente dos mandatos dos membros, e a efetividade dos processos e políticas de avaliação institucional. Até o fechamento deste relatório, a Seai contava com apenas uma integrante, do cargo de Administrador. No entanto, a CPA pretende pleitear ao Gabinete da Reitoria a reposição de uma vaga, que ocorreu em 2024 com permuta posterior.
	Por fim, a participação das unidades acadêmicas e administrativas se dá pela figura do representante local de assessoramento, que deve ser compreendido como um intermediador e facilitador da comunicação entre a CPA e a unidade que representa, que pode ser um setor acadêmico, um campus avançado, uma pró-reitoria ou uma unidade administrativa equivalente. O papel do representante é trazer às reuniões as realidades e especificidades da unidade, com vistas à adequação dos instrumentos avaliativos, além de colaborar na divulgação das pesquisas e dos resultados junto aos públicos pertinentes, bem como apoiar os gestores na elaboração dos relatórios setoriais. Das 32 unidades acadêmicas e administrativas da UFPR, 28 (87,5%) possuem representantes na Comissão. São ao todo 41 servidores, sendo 20 da carreira docente e 21 da carreira de técnico-administrativo em educação. Entre os cargos dos técnicos, têm-se: administrador, assistente em administração, auxiliar de laboratório, auxiliar de nutrição e dietética, bibliotecário, enfermeiro, pedagogo, relações públicas, técnico de laboratório, técnico em assuntos educacionais, técnico em contabilidade e técnico de tecnologia da informação. O Quadro 2 lista as unidades e seus respectivos representantes.

	QUADRO 2 – REPRESENTAÇÃO LOCAL NA CPA
	UNIDADE
	REPRESENTANTES

	continuação
	continuação
	Fonte: CPA 2025.
	Os atos de designação de membros e representantes locais podem ser conferidos no portal eletrônico da CPA (acesse aqui).

	1.3 Planejamento Estratégico de Autoavaliação
	O planejamento das atividades da Comissão Própria de Avaliação (CPA) para o ano de 2025 foi pautado no Plano de Autoavaliação 2022-2026.
	No início do ano, os membros da CPA reuniram-se para definir o calendário de reuniões ordinárias para o ano, aprovar o calendário 2025 de aplicação de pesquisas e aprovar o Plano de Ação 2025. Quanto ao calendário de aplicação de pesquisas, no que se refere às pesquisas destinadas aos estudantes de graduação, ressalta-se que as datas constam oficialmente do calendário acadêmico anual da instituição.
	A Universidade Federal do Paraná (UFPR) iniciou 2025 sob nova gestão. Assim, já no primeiro trimestre do ano, a CPA reuniu-se com o novo Reitor, sr. Marcos Sfair Sunye, e representantes de sua equipe, com o objetivo de apresentar os membros da Comissão aos novos gestores, bem como expor brevemente o papel da autoavaliação na universidade e a metodologia de trabalho da CPA. Na ocasião, foram entregues ao Reitor a prévia do Relatório de Autoavaliação Institucional UFPR 2024 e um documento para formalizar o pedido à gestão de  apoio  para  a  continui-

	dade dos processos de avaliação interna. Dentre os pontos abordados, destacam-se:
	Envolvimento dos docentes na divulgação das pesquisas de autoavaliação aos alunos, e das chefias, na divulgação aos servidores.
	Envolvimento dos gestores na apropriação dos resultados das pesquisas e utilização no planejamento interno.
	Interface com a Agência de Tecnologia da Informação e Comunicação, que fornece os meios informatizados e o suporte técnico para a aplicação das pesquisas.
	Interface com a Superintendência de Comunicação, para a divulgação de todo o processo de avaliação interna e criação de materiais gráficos para divulgação dos processos de avaliação, bem como de mídias eletrônicas compatíveis com as redes sociais.
	Interface com a Coordenadoria de Indicadores e Avaliação Institucional, para alimentar o Sistema de Regulação do Ensino Superior (e-MEC) com as informações da CPA e para articulação com as avaliações externas.
	Interface com a Pró-reitoria de Planejamento e Dados, que, em consonância com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), presta informações à CPA e analisa os resultados das pesquisas, de forma a subsidiar a Administração na implementação de ações de melhorias, além de manter a CPA no capítulo da governança nos PDIs.
	Interface com a Pró-reitoria de Planejamento e Dados, no que diz respeito à disponibilização de estatístico para realizar a tabulação das pesquisas da CPA.
	Interface com a Pró-reitoria de Planejamento e Dados, para o desenvolvimento de páginas interativas de guarda e apresentação de resultados e relatórios gerenciais, ligadas ao portal da CPA.
	Espaço anual no Conselho Universitário para apresentação do Relatório de Autoavaliação Institucional e pedido aos gestores de apoio nos processos de avaliação interna.
	Recriação da unidade administrativa de apoio à CPA - a Secretaria Executiva de Avaliação Institucional - no organograma oficial da instituição.
	Em abril de 2025, a CPA participou da sessão do Conselho Universitário (Coun), com o objetivo de apresentar oficialmente o Relatório de Autoavaliação UFPR 2024, ademais de solicitar o apoio dos dirigentes na sensibilização dos públicos para participação nas pesquisas de autoavaliação e na utilização dos resultados das pesquisas no planejamento interno institucional. A presença anual da CPA no Coun é uma forma eficaz de fomentar a cultura da autoavaliação.
	Para fechar o primeiro semestre, a CPA reuniu-se extraordinariamente na Pontifícia Universidade Católica do Paraná, a convite  do  sr.  Cezar  Au-
	gusto de Oliveira Franco, membro representante da sociedade civil, com o intuito de trocar experiências em termos de condução e operacionalização das políticas internas de avaliação institucional.
	O segundo semestre foi marcado pela realização do I Encontro sobre Avaliação Institucional, evento de caráter formativo, organizado pela Secretaria Executiva de Avaliação Institucional (Seai), que reuniu, de forma remota, 50 servidores da instituição, dentre membros da CPA central, representantes locais de assessoramento e gestores da instituição. Teve como objetivos fortalecer o entendimento sobre os processos de autoavaliação, discutir boas práticas de gestão institucional e fomentar o comprometimento coletivo com a cultura avaliativa. A abertura do evento contou com a participação do Magnífico Reitor, sr. Marcos Sunye. Os palestrantes foram Roberta Antunes, administradora da Seai, e Rogério de Jesus Hultmann, presidente da CPA. A Comissão dará continuidade a esse projeto de capacitação, que será realizado anualmente, preferencialmente nos meses de outubro.
	Ainda no segundo semestre, houve a aprovação pelo conselho superior da nova resolução do programa de avaliação de desempenho dos servidores técnicos administrativos em educação. A iniciativa pertence à Pró-reitoria de Gestão de Pessoas (Progepe), porém um dos novos termos da resolução foi consequência dos debates da CPA com a comunidade interna ao longo dos últimos oito anos. A categoria dos técnicos vinha manifestando insatisfação em relação ao uso dos resultados da autoavaliação institucional na composição da nota da avaliação de desempenho individual, numa proporção de 20%. A princípio, a CPA fez diversos aprimoramentos nos instrumentos e critérios de avaliação, sempre com foco na transparência, na participação democrática e na legitimidade dos processos de autoavaliação institucional. No último ano, reforçou para a Progepe que os resultados dos processos de autoavaliação institucional medem a percepção da comunidade interna (servidores e alunos) a respeito das políticas e ações institucionais, e não é o instrumento ideal para aferir o desempenho individual ou a satisfação dos usuários acerca dos serviços dos técnicos, o que justificou a revisão da metodologia adotada até então. Assim, com a aprovação da nova resolução, os resultados da autoavaliação institucional foram suprimidos da composição da nota final da avaliação de desempenho, passando a instituição a adotar uma prática alinhada a de outras universidades e institutos federais. A nova resolução trará reflexos na autoavaliação, já que, a partir do ano que vem, os técnicos poderão avaliar a universidade com liberdade, sem receio de que isso impacte negativamente na nota da avaliação de desempenho.
	Ao longo de todo o ano de 2025, a Comissão buscou pelo aprimoramen-
	to de suas atividades e dos processos internos de avaliação institucional, sempre com vistas a envolver a comunidade e fomentar a cultura de autoavaliação. Por iniciativa e planejamento da CPA, bem como em decorrência da autorreflexão motivada por uma ação de auditoria interna à qual a Comissão foi submetida, diversas melhorias foram implementadas. Dentre elas, destacam-se:
	Atualização do formulário disponível no Sistema Eletrônico de Informações (SEI): esse formulário é utilizado pelos gestores para o registro da análise crítica setorial dos resultados das pesquisas de autoavaliação, requerida pela CPA via processo eletrônico. As alterações pretendem facilitar para os gestores a elaboração do relatório, e facilitar para a comunidade universitária a leitura do documento. O formulário é editável e apresenta um quadro de diagnóstico sintetizado, onde o gestor pode inserir os pontos fortes, os pontos de melhorias e as propostas de ações de melhorias para cada tema avaliado nas pesquisas. Há também espaço específico para comentários adicionais, evidências das conquistas do triênio, e diagnóstico dos desafios para o próximo triênio, quando se tratar de relatório integral.
	Criação de Base de Conhecimento no SEI para os processos da CPA que solicitam aos gestores a análise crítica setorial dos resultados das pesquisas de autoavaliação: trata-se de um documento de consulta que esclarece ao usuário sobre os trâmites do processo, as bases legais e como preencher os formulários de análise.
	Elaboração de minuta de resolução sobre a Nota Técnica n.º 065/2014-INEP/DAES/CONAES: a minuta foi encaminhada para a aprovação pelo Conselho de Planejamento e Administração. Tem como objetivo internalizar a referida Nota, aprovando diretrizes para sua validação e aplicação no âmbito da Universidade Federal do Paraná, exclusivamente em termos de envolvimento e responsabilidades dos gestores nos processos de avaliação institucional interna.
	Revisão e atualização do mapeamento de riscos, no sistema Ágatha, visto que a última revisão datava de março de 2024.
	Reformulação do mapeamento de processos: os processos de autoavaliação foram revistos, alterados e atualizados no Bizagi.
	Estabelecimento de capacitação para membros e representantes locais: a partir de 2025, a CPA promoverá capacitação aos novos membros e representantes locais de assessoramento. A capacitação dar-se-á de duas formas: encontro anual de autoavaliação, preferencialmente no mês de outubro, e curso de formação on-line, disponibilizado de acordo com as nomeações. A Seai organizou a dinâmica, os conteúdos, e os materiais para os dois formatos.
	1.4 Pesquisas de Autoavaliação Aplicadas em 2025
	FIGURA 2 – DIVISÃO TRIENAL DE TEMAS PARA O CICLO 2024-2026
	A CPA planejou a aplicação de nove pesquisas de autoavaliação para o ano de 2025. Somente uma delas - a Avaliação da Pós-graduação Stricto Sensu - não foi levada a termo, a pedido da Pró-reitoria de Pós-graduação, já que sua aplicação iria coincidir com o período de levantamento de dados para o censo anual realizado pela CAPES - Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível Superior.
	O Quadro 3 resume as pesquisas aplicadas em 2025 de acordo com os públicos, os períodos de disponibilização e os temas abordados.

	QUADRO 3 – PESQUISAS CONDUZIDAS PELA CPA EM 2025
	PESQUISA
	PERÍODO DE APLICAÇÃO
	PÚBLICO
	OBJETIVOS
	AVALIAÇÃO DE CURSOS 2024 E DISCIPLINAS 2024.2
	AVALIAÇÃO DE CURSOS 2024 E DISCIPLINAS 2024.2 EAD
	AVALIAÇÃO DE CURSOS 2024 E DISCIPLINAS 2024.2 MEDICINA
	AVALIAÇÃO DE DISCIPLINAS 2025.1
	AVALIAÇÃO DE DISCIPLINAS EAD 2025.1
	continuação
	AVALIAÇÃO DE DISCIPLINAS MEDICINA 2025.1
	AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2025
	AVALIAÇÃO DA INICIAÇÃO CIENTÍFICA E TECNOLÓGICA - EDITAL 2024 

	Fonte: CPA 2025.
	Note-se que tanto a Avaliação de Cursos e Disciplinas 2024/2 quanto a Avaliação de Disciplinas 2025/1 foram aplicadas em períodos diferenciados para os cursos com duração de 20 semanas, que é o caso dos cursos de Medicina de Curitiba e de Toledo. Ainda, cabe ressaltar que os instrumentos que avaliam cursos de graduação e disciplinas têm conteúdo adaptado para os cursos ofertados na modalidade a distância: Pedagogia e Administração Pública.

	1.5 Participação dos Públicos nas Pesquisas de Autoavaliação de 2025
	Até o fechamento deste relatório, o apoio estatístico da CPA havia concluído a tabulação dos resultados da Avaliação de Cursos 2024 e da Avaliação de Disciplinas 2024-2, com exceção dos cursos de Medicina, além de ter finalizado a tabulação dos dados referentes à Avaliação de Disciplinas 2025-1. Permaneceram pendentes, portanto, as tabulações dos resultados da Avaliação dos Cursos de Medicina 2024, da Avaliação Institucional 2025 e da Avaliação da Iniciação Científica e Tecnológica - Edital 2024. As informações correspondentes a essas pesquisas serão apresentadas no próximo relatório.
	Isso posto, a Tabela 1 ilustra  o  índice  de  participação  dos  alunos  de
	graduação, com exceção dos alunos do curso de medicina, na pesquisa de Avaliação de Cursos 2024, aplicada em 2025.

	TABELA 1 – PARTICIPAÇÃO DOS ALUNOS NA AVALIAÇÃO DE CURSOS 2024
	PESQUISA
	VÍNCULO
	PÚBLICO CADASTRADO
	PÚBLICO PARTICIPANTE
	ÍNDICE DE PARTICIPAÇÃO
	Fonte: CPA 2025.
	O índice de partipação de 6% na Avaliação de Cursos do ano de 2025 permaneceu o mesmo do ano anterior.


	1.6 Egressos
	Na Universidade Federal do Paraná (UFPR), o acompanhamento de egressos está sob a responsabilidade da Pró-reitoria de Graduação e Educação Profissional (Prograp), que implementou o  Programa Conecta-UFPR, cujo propósito é ouvir e acompanhar as trajetórias profissionais e educacionais dos ex-alunos, de forma a manter um vínculo contínuo com esses estudantes e subsidiar a elaboração de estratégias para aprimorar a qualidade da educação ofertada na instituição.

	1.7 Avaliação Externa
	No Brasil, as instituições e os cursos de ensino superior estão sujeitos à avaliação externa in loco conduzida pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira (INEP), autarquia federal vinculada ao Ministério da Educação. O objetivo é garantir a qualidade da educação superior ofertada por instituições públicas e privadas. Essas avaliações são referenciais básicos para os atos de credenciamento e recredenciamento das instituições, e para os atos de autorização, reconhecimento e renovação de reconhecimento dos cursos de graduação.
	A Universidade Federal do Paraná (UFPR), no ano de 2025, recebeu a visita de avaliação externa in loco para a renovação do reconhecimento de 23 cursos. Todo o trâmite com o INEP e o acompanhamento das visitas são de competência da Coordenadoria de Indicadores e Avaliação Institucional (Ciai). Entretanto, a Comissão Própria de Avaliação (CPA)  faz
	parte desse processo, visto que é requerida pelo INEP a prestar informações sobre as políticas, os processos, os resultados e os reflexos da avaliação interna na melhoria do ensino. Nesse sentido, a CPA participou de 23 reuniões com os avaliadores externos, conforme detalhado no Quadro 4, por ordem de data.

	QUADRO 4 – REUNIÕES DE AVALIAÇÃO EXTERNA 2025
	DATA
	SETOR
	CURSO
	GRAU

	continuação
	Fonte: CPA 2025.
	A CPA, semestralmente, acessa os relatórios de avaliação externa por meio de processo eletrônico interno disponibilizado pela Ciai, e realiza a análise individual de cada documento. Esse procedimento permite incorporar as perspectivas dos avaliadores e implementar melhorias nos processos e atividades de autoavaliação, visando ao aperfeiçoamento contínuo para o próximo ciclo.
	Especificamente com relação à dimensão 1.13 – Gestão do curso e os processos de avaliação interna e externa do instrumento de avaliação externa – os relatórios de 2025 demonstram que os avaliadores externos consideraram que a CPA da UFPR é autônoma, atuante e que realiza periodicamente avaliações que envolvem toda a comunidade universitária, e que as coordenações dos cursos incorporam os resultados das pesquisas de autoavaliação no planejamento de ações de melhorias. Apenas em 5 cursos o conceito alcançado nessa dimensão não foi o máximo, visto que não ficou totalmente demonstrado, na reunião dos avaliadores com os discentes, a existência do acompanhamento continuado do processo de autoavaliação periódica específico para o curso.
	2 METODOLOGIA DA AUTOAVALIAÇÃO
	FIGURA 3 – CICLO AVALIAÇÃO-PLANEJAMENTO

	2.1 Instrumentos de Pesquisa
	QUADRO 5 – QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO DE CURSOS 2024 (PÚBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAÇÃO)
	POLÍTICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSÃO
	POLÍTICAS DE COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE
	POLÍTICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
	Questão dissertativa:

	Fonte: CPA 2025.

	QUADRO 6 – QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO DE CURSOS EAD 2024 (PÚBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAÇÃO)
	POLÍTICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSÃO
	POLÍTICAS DE COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE
	POLÍTICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
	Questão dissertativa:

	Fonte: CPA 2025.

	QUADRO 7 – QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO DE DISCIPLINAS 2024/2 E 2025/1 (PÚBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAÇÃO)
	Questão dicotômica de sim ou não, com pergunta seguinte condicionada:
	Fonte: CPA 2025.

	QUADRO 8 – QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO DE DISCIPLINAS EAD 2024/2 E 2025/1 (PÚBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAÇÃO)
	Fonte: CPA 2025.

	QUADRO 9 – QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2025 (PÚBLICO-ALVO: SERVIDORES)
	MISSÃO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
	Questão dissertativa:

	RESPONSABILIDADE SOCIAL

	continuação
	Questão dissertativa:
	POLÍTICAS DE PESSOAL
	Questão dissertativa:

	ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO

	continuação
	continuação
	Fonte: CPA 2025.

	QUADRO 10 – QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO DA INICIAÇÃO CIENTÍFICA E TECNOLÓGICA EDITAL 2024 (PÚBLICO-ALVO: ALUNOS DE GRADUAÇÃO)
	Questão com escala “Início, Meio, Fim”:
	Questão com escala “De forma voluntária, Parte dos meses com bolsa, Todos os meses com bolsa”:
	Questões com escala “Concordo, Discordo, Desconheço”:
	continuação
	Fonte: CPA 2025.

	2.2 Plataforma de Aplicação de Pesquisas
	Desde o segundo semestre de 2022, a Comissão Própria de Avaliação (CPA) realiza suas pesquisas de autoavaliação por meio da ferramenta institucional Formulários UFPR, desenvolvida e gerida tecnicamente pela Agência de Tecnologia da Informação e Comunicação (AGtic), com acesso disponibilizado aos públicos internos via intranet.
	O Formulários UFPR é integrado ao banco de dados da universidade, o que assegura maior confiabilidade na validação das pesquisas. Ao efetuar login com e-mail institucional (@ufpr) e senha, o sistema identifica se o usuário pertence à comunidade interna, direcionando-o automaticamente aos questionários específicos para seu perfil (servidor ou estudante). Além disso, na consolidação dos resultados, a ferramenta reconhece o setor ou curso vinculado ao usuário, permitindo a segmentação dos dados por áreas de interesse. Todo o processo é conduzido garantindo a anonimidade dos respondentes.
	A ferramenta ainda demanda melhorias, que serão pleiteadas pela CPA nos próximos anos, como: inclusão de questões matriciais, emissão de comprovantes de participação, adaptação do sistema para acesso por celular, e acessibilidade para pessoas com deficiência visual.
	No âmbito operacional, cabe à Secretaria Executiva de Avaliação Institucional (Seai) cadastrar perguntas e questionários, bem como criar as pesquisas no Formulários UFPR. À AGtic compete preparar o sistema, disponibilizar a pesquisa no período estipulado pela CPA, monitorar seu andamento e oferecer suporte técnico aos usuários que apresentarem dificuldades ou problemas de acesso.

	2.3 Divulgação das Pesquisas e Sensibilização dos Públicos
	As pesquisas de autoavaliação são disponibilizadas aos públicos no portal de sistemas da instituição por três formas distintas: pelo ícone do Formulários UFPR, pela caixa de mensagem exibida após o login ou pelo banner rotativo na página inicial. Além disso, para pesquisas destinadas a servidores, uma caixa de mensagem também é exibida ao acessar o  SEI –

	2.4 Tabulação de Dados
	FIGURA 4 - FORMA DE APRESENTAÇÃO DOS RESULTADOS DAS PESQUISAS APLICADAS AOS ALUNOS EM 2025 - AVALIAÇÃO DE CURSOS
	FIGURA 5 - FORMA DE APRESENTAÇÃO DOS RESULTADOS DAS PESQUISAS APLICADAS AOS ALUNOS EM 2025 - AVALIAÇÃO DE DISCIPLINAS

	2.5 Publicização e Apropriação dos Resultados
	resultados, além de veicular notícias no portal e no Instagram da CPA e, a pedido, no portal da UFPR.
	Com vistas à capilarização da divulgação, a Seai envia o link, via processo eletrônico, às direções de setores, pró-reitorias e unidades equivalentes, solicitando ampla disseminação entre chefias, coordenações de curso, servidores e discentes sob sua gestão. A escolha dos canais de comunicação para essa divulgação é livre, podendo incluir portais institucionais, redes sociais, informativos eletrônicos, entre outros.
	Para garantir a apropriação dos resultados por toda a comunidade acadêmica, recomenda-se que os gestores promovam reuniões com coordenações de curso ou administrativas, colegiados, conselhos, Núcleos Docentes Estruturantes, centros acadêmicos e demais instâncias, com o objetivo de discutir os resultados, realizar análise crítica e planejar ações de melhoria, definindo prioridades e estratégias de monitoramento.
	Após essas reuniões, os gestores devem elaborar relatórios de análise crítica setorial dos resultados das pesquisas de autoavaliação institucional, utilizando os formulários específicos disponíveis no SEI, que contemplem pontos fortes, oportunidades de melhoria e propostas de ações para cada tema avaliado, respeitando as competências de cada unidade.
	Os relatórios de análise crítica setoriais são essenciais para a elaboração dos Relatórios de Autoavaliação Institucional, como o presente documento, e, ao final do processo, são compilados em material informativo e divulgados pela Seai, por mala direta digital, a servidores e estudantes da instituição.
	3 RESULTADOS DA AUTOAVALIAÇÃO
	Este capítulo apresenta uma visão geral dos resultados que foram consolidados a tempo de integrarem este documento, conforme explicado no subcapítulo 1.5. Os demais resultados das pesquisas aplicadas em 2025 serão analisados e incluídos no relatório de 2026.
	As tabelas a seguir, organizadas por dimensão avaliativa, foram elaboradas com base na seguinte metodologia:
	Na primeira coluna, resume-se os temas abordados na pesquisa;
	Ao lado de cada tema, indica-se o maior percentual de resposta por público-alvo;
	Em seguida, o percentual é classificado como ação de manutenção, aprimoramento ou atenção.
	Quanto aos critérios de classificação, a ação de manutenção refere-se ao percentual mais alto para a opção de resposta “concordo”, com célula destacada em verde. A ação de aprimoramento refere-se ao percentual mais alto para respostas “discordo”, com destaque na cor vermelha. E para a ação de atenção, considerou-se a opção de resposta “desconheço”, destacando-se a célula em azul. Nos casos em que o maior índice para o tema foi inferior a 50%, classificou-se como aprimoramento (cor vermelha). O Quadro 11 resume esses critérios.
	QUADRO 11 – CRITÉRIOS DE CLASSIFICAÇÃO DOS RESULTADOS
	OPÇÃO MAIS FREQUENTE DE RESPOSTA
	CLASSIFICAÇÃO
	Fonte: CPA 2025.
	A íntegra dos resultados das pesquisas aplicadas no ano de 2025 pode ser conferida na página da Comissão Própria de Avaliação (CPA), em planilhas eletrônicas. Clique aqui.


	3.1 Eixo 3: Políticas Acadêmicas
	3.1.1 Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão
	nhecimento e ampliação das experiências dos estudantes de graduação. Para os alunos dos cursos a distância, há espaço para aprimoramento, pois 41% dos respondentes acreditam que o curso não promove e/ou divulga adequadamente os programas de mobilidade e intercâmbios, nacionais e internacionais.
	Aos alunos dos cursos presenciais, somente, foi perguntado se há efetividade nas ações e políticas da UFPR que visam dirimir a evasão e o abandono nos cursos de graduação. Pelas respostas, há espaço para aprimoramento, já que 44% concordam e 36% discordam.
	Por fim, aos alunos da educação a distância foi perguntado se no curso há explicação sobre como usar o ambiente virtual de aprendizagem “UFPR Virtual”, e 82% deles manifestou concordância.
	A Tabela 2 resume os resultados globais, na percepção dos estudantes de graduação, para a dimensão das Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão.

	TABELA 2 – RESULTADOS GLOBAIS PARA A DIMENSÃO 2
	TEMA 
	ALUNOS PRESEN-CIAIS 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 
	ALUNOS EAD 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 
	continuação
	Oferta de atividades formativas complementares 
	71% 
	concordo 
	manutenção
	62% 
	concordo 
	manutenção
	Normativas de estágio curricular 
	60% 
	concordo 
	manutenção
	não se aplica 
	Importância do estágio curricular na formação 
	não se aplica 
	91% 
	concordo 
	manutenção
	Internacionaliza-ção como ampliação das experiências do aluno 
	57% 
	concordo  
	manutenção
	não se aplica 
	Oferta ou promoção, pelo curso, de ações de internacionaliza-ção 
	não se aplica 
	41%(1) 
	discordo 
	aprimora-mento
	Combate à evasão e ao abandono 
	44%(2)
	concordo 
	aprimora-mento
	não se aplica 
	Instruções para o uso do AVA 
	não se aplica 
	82% 
	concordo 
	manutenção

	Fonte: CPA 2025.

	3.1.2 Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade
	No que diz respeito à comunicação com a sociedade, a pesquisa abordou seis temas, sedo que cinco deles foram bem avaliados pelos alunos da graduação: visibilidade interna e externa das políticas e ações institucionais, acompanhamento da imagem pública da instituição perante a sociedade, portal da UFPR, portal do Curso, e acesso a normas acadêmicas. Chama a atenção o índice de aprovação de 94% dos alunos dos cursos de educação a distância para esses temas.
	Somente um dos temas deste conjunto de questões, o da Ouvidoria, foi classificado como aprimoramento, considerando que, apesar de 53% dos alunos da educação a distância concordarem que a Ouvidoria Geral atende adequadamente às manifestações que lhe são requeridas e é efetiva no encaminhamento e acompanhamento das demandas dos estudantes, somente 36% dos alunos dos cursos presenciais concordam, e 42% desconhecem o serviço.
	A Tabela 3 resume os resultados globais, na percepção dos estudantes de graduação, para a dimensão da Comunicação com a Sociedade.

	TABELA 3 – RESULTADOS GLOBAIS PARA A DIMENSÃO 4
	TEMA 
	ALUNOS PRESEN-CIAIS 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 
	ALUNOS EAD 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 
	Visibilidade interna e externa das políticas e ações institucionais 
	69% 
	concordo 
	manutenção
	94% 
	concordo 
	manutenção
	Acompanhamen-to da imagem pública da instituição perante a sociedade 
	71% 
	concordo 
	manutenção
	94% 
	concordo 
	manutenção
	Portal da UFPR 
	65% 
	concordo 
	manutenção
	94% 
	concordo 
	manutenção
	Portal do Curso 
	63% 
	concordo 
	manutenção
	94% 
	concordo 
	manutenção
	Acesso a normas acadêmicas 
	70% 
	concordo 
	manutenção
	94% 
	concordo 
	manutenção
	Ouvidoria 
	42%(1) 
	desconheço 
	aprimora-mento
	53% 
	concordo 
	manutenção

	Fonte: CPA 2025.

	3.1.3 Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes
	A dimensão da política de atendimento aos discentes, em comparação com as duas dimensões anteriores, mostrou resultados menos satisfatórios, de modo geral, com índices de concordância igual ou abaixo de 60% e com algumas manifestações de desconhecimento por parte dos alunos de graduação.
	Para os alunos dos cursos presenciais, houve somente uma indicação de ação de manutenção, com índice de aprovação de 60%, referente à afirmativa de que os programas de apoio à permanência estudantil ofertados na UFPR geram resultados visíveis na vida acadêmica dos estudantes atendidos. Para os alunos dos cursos ofertados a distância, conforme opinião de 50% dos respondentes, há uma classificação de ação de manutenção para a oferta institucional de atendimento pedagógico e psicossocial suficiente, efetivo e adequado às demandas da comunidade estudantil.
	Os demais temas abordados para esta dimensão, que compreendem o acolhimento e a orientação às vítimas de violências, a inclusão para alunos com dificuldade no aprendizado e a acessibilidade para estudantes surdos, inspiram ações de aprimoramento ou atenção, sobretudo devido ao alto índice de respostas “desconheço”.
	A Tabela 4 resume os resultados globais, na percepção dos estudantes de graduação, para a dimensão da Política de Atendimento aos Discentes.
	TABELA 4 – RESULTADOS GLOBAIS PARA A DIMENSÃO 9
	TEMA 
	ALUNOS PRESEN-CIAIS 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 
	ALUNOS EAD 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 

	continuação
	Inclusão para alunos com dificuldade no aprendizado 
	48%(5)
	desconheço 
	aprimora-mento
	41%(6) 
	concordo 
	aprimora-mento
	Acessibilidade para estudantes surdos 
	57% 
	desconheço 
	atenção 
	56% 
	desconheço 
	atenção 

	Fonte: CPA 2025.

	3.2 Outros Eixos
	A Comissão Própria de Avaliação (CPA), além de realizar a avaliação dos eixos do SINAES, conduziu, em 2025, a análise do processo formativo por meio da Avaliação de Disciplinas, aplicada aos estudantes de graduação. Os resultados gerais referentes a esse tema estão apresentados neste subcapítulo.
	Da mesma forma, a CPA avaliou o processo formativo dos programas de Iniciação Científica e Tecnológica, a partir da percepção dos estudantes de graduação, bem como as políticas e ações desenvolvidas pelo Complexo do Hospital de Clínicas (CHC), por meio da Autoavaliação Institucional, disponibilizada aos servidores que atuam, direta ou indiretamente, no Complexo. Contudo, os resultados desses temas, assim como os referentes aos eixos Desenvolvimento Institucional e Políticas de Gestão, serão apresentados no relatório de 2026, em razão da impossibilidade de tabulação dos dados dentro do prazo previsto.

	3.2.1 Processo Formativo nas Disciplinas
	A respeito do processo formativo das disciplinas, observa-se que todos os temas abordados nas duas pesquisas aplicadas em 2025 obtiveram avaliações positivas. Esse resultado indica a aprovação, pela ampla maioria dos estudantes de graduação, das políticas atualmente adotadas pelos professores para a condução do ensino, no que se refere: à disponibilização do plano de ensino da disciplina no início da oferta, seu cumprimento e sua adaptação ao longo do semestre, à carga horária proposta para a disciplinas, ao conteúdo abordado de forma atual e articulada com o mercado de trabalho, às metodologias de ensino, às correções das atividades e devolutivas sobre as avaliações, à avaliação da aprendizagem, ao material didático sugerido, e à interação regular do docente com o estudante no ambiente virtual de aprendizagem.
	Destaca-se que houve níveis de satisfação significativamente mais elevados, em praticamente todos os temas analisados, entre os alunos matriculados em cursos ofertados na modalidade a distância.
	Verifica-se também um crescimento no percentual de estudantes satisfeitos com a formação proporcionada pelas disciplinas na comparação entre um semestre e outro, evidenciando uma percepção de melhoria contínua no processo formativo.
	A Tabela 5 apresenta a síntese dos resultados globais da pesquisa, sob a perspectiva dos estudantes de graduação, referente à avaliação do processo formativo das disciplinas do segundo semestre do ano acadêmico de 2024 e do primeiro semestre do ano acadêmico de 2025.
	TABELA 5 – RESULTADOS GLOBAIS PARA O PROCESSO FORMATIVO NAS DISCIPLINAS
	TEMA 
	ALUNOS PRESEN-CIAIS 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 
	ALUNOS EAD 
	RESPOSTA MAIS FREQUENTE 
	CLASSIFICA-ÇÃO 
	2024-2 
	2024-2 
	2024-2 
	2024-2 
	2024-2 
	2024-2 
	2025-1 
	2025-1 
	2025-1 
	2025-1 
	2025-1 
	2025-1 



	continuação
	Fonte: CPA 2025.
	4 ANÁLISE CRÍTICA SETORIAL DOS RESULTADOS
	4.1 Análises do Campus Jandaia do Sul
	Não houve respondentes para os cursos de Computação e de Inteligência Artificial e Engenharia de Software. Ainda assim, a coordenação do curso de Computação deu retorno para a CPA, comunicando que a não participação dos alunos na edição das pesquisas de 2025 foi levada ao colegiado para conhecimento e elaboração de estratégias que incentivem a participação nas próximas pesquisas.
	De modo geral, os coordenadores dos demais cursos com respondentes apontaram que houve baixa adesão dos alunos à pesquisa, porém, com avaliações positivas na grande maioria dos temas. Por causa do baixo índice de participação, as conclusões da análise dos resultados devem ser tratadas com cautela.
	No curso de Engenharia Agrícola, por exemplo, a coordenação percebeu que os números evidenciam coerência entre componentes curriculares e práticas profissionais, e articulação efetiva entre ensino, pesquisa e extensão, indicando que o curso proporciona oportunidades reais de vivência acadêmica ampliada. Ademais, os números apontam que o curso sugere trilhas e possui regras de estágio claras e ativas. Destaca-se que o portal eletrônico do curso, para 100% dos respondentes, é uma ferramenta eficiente de informação para a comunidade estudantil. Os pontos de atenção voltam-se para a flexibilidade curricular, visto que os números indicam percepção de autonomia discente ainda desigual, com espaço para revisar limites de optativas, trilhas e equivalências.
	Como iniciativa institucional, as análises citam que foi possível observar que o UFPR de Portas Abertas e o Tour pelo Campus têm proporcionado a estudantes do ensino fundamental, médio e superior um contato direto com a realidade universitária.
	O Quadro 12 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

	QUADRO 12 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA – CAMPUS JANDAIA DO SUL
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	continuação
	Computação
	Discussão no colegiado sobre a não participação dos alunos. Realizar campanha de conscientização.
	Engenharia Agrícola
	Aprimorar e reforçar a participação por diferentes canais de comunicação.
	Implantação dos Projetos Integradroes mensais (articulação de conteúdos e abordagem aos problemas reais da região).
	Realização de seminários com egressos para fortalecer a articulação universidade–mercado.
	Engenharia de Alimentos
	Reforçar comunicação e envolvimento do NDE e POA.
	Engenharia de Produção
	Promoção contínua da formação acadêmica, profissional e cidadã dos estudantes. Oferta da disciplina de Projetos Integradores Extensionistas. Reforço no suporte acadêmico por meio do POA.

	Fonte: Processo SEI 23075.044331/2025-40.

	4.2 Análises do Setor de Artes, Comunicação e Design
	O Setor de Artes, Comunicação e Design oferta oito cursos de graduação: Artes Visuais, Design de Produto, Design Gráfico, Jornalismo, Música, Produção Cultural, Publicidade e Propaganda, e Relações Públicas.
	Para os coordenadores de três cursos, não houve participação efetiva dos alunos e, por essa razão, julgaram não ser possível utilizar os dados levantados no planejamento interno. No entanto, o formulário foi preenchido e os cursos estão listados no Quadro 13, com ações específicas em termos de como melhorar o índice de participação dos alunos nas próximas pesquisas de autoavaliação. As coordenações dos demais cursos não quiseram participar desta etapa de análise crítica dos resultados.
	Das observações constantes nos formulários, pode-se destacar que, para a coordenação do curso de Publicidade e Propaganda, apesar dos poucos respondentes, a percepção discente favorável para assuntos como materiais, professores e disponibilidade para esclarecer dúvidas, reforça a qualidade docente no curso. Para a coordenação do curso de Relações Públicas, o bom desempenho do curso é evidenciado pelos trabalhos realizados em disciplinas que conquistaram três prêmios locais (Expocom Sul) e três prêmios nacionais (Expocom Nacional), em 2024.

	QUADRO 13 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE ARTES, COMUNICAÇÃO E DESIGN
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	Fonte: Processo SEI 23075.044379/2025-58.


	4.3 Análises do Setor de Ciências Agrárias
	A participação dos coordenadores dos cursos do Setor de Ciência Agrárias no processo de análise de resultados foi plena. Os cursos compreendem: Agronomia, Engenharia Florestal, Engenharia Industrial Madeireira, Medicina Veterinária e Zootecnia.
	Apesar da baixa participação discente nas pesquisas, os coordenadores conseguiram identificar alguns pontos fortes, bem avaliados pelos alunos, e alguns pontos frágeis que pedem aprimoramento, como a comunicação e as ações para dirimir a evasão e o abandono. Quanto à evasão, por iniciativa da instituição, em 2025 ocorreram dois seminários, com vistas a discutir o tema e criar estratégias de combate.
	O Quadro 14 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

	QUADRO 14 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE CIÊNCIAS AGRÁRIAS
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	continuação
	Engenharia Insdustrial Madereira
	Criar campanha de conscientiza-ção e utilizar canais de comunicação mais eficazes. Promover  o preenchimento dos formulários em sala de aula.
	Divulgar de forma mais ativa os serviços institucionais de apoio, dedicando espaço no portal do curso e promovendo workshops.
	Realizar pesquisa junto ao estudante para indentificar quais aspectos do curso podem ser melhorados.
	Medicina Veterinária
	Buscar outro formato para incentivar a participação.
	Solicitar aos docentes que apresentem e cumpram o plano da disciplina.
	Zootecnia
	Tornar a pesquisa obrigatória.
	Continuar oferecendo programas de tutoria.
	Manter a atualização constante das informações da página do curso.

	Fonte: Processo SEI 23075.044387/2025-02.

	4.4 Análises do Setor de Ciências Biológicas
	Formam o Setor de Ciências Biológicas os cursos de Biomedicina, Ciências Biológicas, Educação Física e Fisioterapia. Houve ampla participação dos coordenadores destes cursos na análise crítica das pesquisas discentes. Observa-se empenho na apropriação dos resultados para busca contínua de melhorias.
	Como exemplo, pode-se citar a análise feita pela coordenação do curso de Fisioterapia, que apontou pontos fortes e desafios específicos, tanto para a gestão do curso quanto para a gestão de áreas. Destacou o forte reconhecimento das ações de extensão, a percepção positiva dos discentes quanto ao suporte oferecido pelo Sistema de Bibliotecas e pela unidade responsável pela gerência dos programas de acolhimento e assistência, todos tidos como pontos essenciais para a formação discente. Como desafios, destacou a integração entre ensino, pesquisa e extensão, que carece de maior visibilidade e coerência nas práticas cotidianas. Ainda, as ações de mobilidade acadêmica e  internacionaliza-
	ção e as práticas de sustentabilidade ambiental exigem atenção da administração.
	O Quadro 15 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

	QUADRO 15 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE CIÊNCIAS BIOLÓGICAS
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA

	continuação
	Educação Física
	Envolver o NDE na análise crítica dos resultados.
	Solicitação para que docentes esclareçam métodos de ensino e objetivos da disciplina, em construção conjunta com os estudantes.
	Divulgação, na semana de calouros, de informações sobre instâncias da universidade de atendimento psicossocial, pedagógica e de assédio sexual.
	Mobilização de atendi-mento a docentes e discentes nas questões que envolvem diferenças sociais e deficiências/neurodiver-gências, e contato frequente com a P4E e Proafe.
	Fisiote-rapia
	Aumento semestral na oferta de projetos de pesquisa e extensão. Planeja-mento de ampliação dos convênios de estágio para alunos do último ano. Revisão das normativas de estágio supervisio-nado. Reforma curricular em andamento e com envolvimento do NDE.
	Implemen-tação de iniciativas da coordena-ção para diminuição da evasão: Projeto de Extensão Protagoni-za Fisio: Sua Jornada, Seu Futuro, e participa-ção dos alunos em Ideathon, Hackathon promovi-dos pelo SEBRAE, Vale do Pinhão e o Bio Health Hub.
	Atualização contínua do site do curso. Aprimora-mento dos canais de transparên-cia institucional, com a elaboração de resumos acessíveis das principais normativas. Divulgação dos programas ofertados pela P4E.
	Aperfeiço-amento dos espaços de acolhimento psicossociale previsão de melhorias em infraestru-tura física e organização interna, além da ampliação de protocolos de encaminha-mento para apoio psicológico e pedagógico.
	Esforços para reduzir burocracias internas e aprimorar a comunica-ção entre coordena-ção e aluno. Realização de reuniões mensais com represen-tantes de turmas e do Centro Acadêmico para discutir indicadores de resolutivi-dade, por gestão comparti-lhada.

	Fonte: Processo SEI 23075.044392/2025-15.
	4.5 Análises do Setor de Ciências da Saúde
	O Setor de Ciências da Saúde é formado pelos cursos de Enfermagem, Farmácia, Medicina, Nutrição, Odontologia e Terapia Ocupacional. Destes, Medicina não recebeu os resultados da pesquisa em tempo, e apenas Enfermagem e Farmácia colaboraram com a análise dos resultados.
	De acordo com a apuração feita pela coordenação do curso de Enfermagem, o índice de participação nas pesquisas foi de 20%, maior que a média da participação dos alunos dos demais cursos da universidade.
	Do ponto de vista da coordenação do curso de Farmácia, os resultados revelam uma percepção bastante positiva dos alunos, com índices elevados nas questões que avaliaram a interdisciplinaridade, a articulação entre teoria e prática, e a oferta de atividades de pesquisa, extensão e complementares. Os pontos de atenção identificados dizem respeito à efetividade das ações institucionais para redução da evasão e abandono e ao reconhecimento da flexibilidade curricular como promotora de autonomia.
	O Quadro 16 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.
	QUADRO 16 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE CIÊNCIAS DA SAÚDE
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	continuação
	Farmácia
	Busca constante pelo incentivo à participação da comunidade estudantil nas avaliações. Vincular a pesquisa à matrícula.
	Implantação do POA.
	Manutenção do portal do curso como ferramenta de informação e diálogo com a comunidade acadêmica.
	Identificação dos problemas e atuação conjunta com os docentes responsáveis, promovendo ajustes, correções e maior suporte ao discente.

	Fonte: Processo SEI 23075.044396/2025-95.


	4.6 Análises do Setor de Ciências da Terra
	Os coordenadores que colaboraram com a análise dos resultados vinculados ao Setor de Ciências da Terra foram os dos cursos de Geografia e Geologia. Não houve participação da coordenação do curso de Engenharia Cartográfica.
	Na análise da coordenação do curso de Geografia, os resultados demonstram que as respostas positivas foram dominantes e estiveram acima da média, tanto do setor quanto da UFPR. No entanto, alguns temas abordados carecem de atenção: ouvidoria, acolhimento às vítimas de violência, apoio a alunos com deficiência, e portais eletrônicos institucionais.
	O Quadro 17 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.
	QUADRO 17 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE CIÊNCIAS DA TERRA
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	Participação nas pesquisas de autoavaliação
	Ensino, pesquisa e extensão
	Combate à evasão e acompanhamento de egressos
	Geografia
	Divulgação da importância da pesquisa e incentivo à participação.
	Promover reuniões pedagógicas com docentes para discutir e alinhar práticas de avaliação, garantindo que sejam justas, transparentes e adequadas aos objetivos de aprendizagem. Fortalecimento da comunicação sobre o PPC, esclarecendo aspectos como a carga horária e modalidades de ensino previstas.
	Fortalecimento do POA.

	continuação
	Geologia
	Estímulo à participação do corpo discente.
	Discussão dos resultados junto ao NDE e ao Departamento.

	Fonte: Processo SEI 23075.044756/2025-59.


	4.7 Análises do Setor de Ciências Exatas
	Apesar do Setor de Ciências Exatas possuir oito cursos (Ciências da Computação, Estatística, Expressão Gráfica, Física, Informática Biomédica, Matemática, Matemática Industrial e Química), somente dois deles (Matemática e Química) preencheram o formulário da CPA. No entanto, pela baixa quantidade de respostas, os coordenadores sinalizaram que não foi possível realizar a análise e eventuais tomadas de decisão. Optaram por deixar sugestões para a melhoria do índice de participação dos alunos nas pesquisas de autoavaliação, que estão resumidas no Quadro 18.
	QUADRO 18 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE CIÊNCIAS EXATAS
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	Participação nas pesquisas de autoavaliação
	Matemática
	Vinculação ao processo de matrícula.
	Química
	Simplificação do modelo de respostas. Maior celeridade em entregar os dados coletados. Alteração na forma de entrega para os discentes.

	Fonte: Processo SEI 23075.044771/2025-05.


	4.8 Análise do Setor de Ciências Jurídicas
	O Setor de Ciências Jurídicas integra o curso de Direito. Segundo a coordenação, a  baixa participação dos estudantes não permitiu uma análise adequada dos dados. As possíveis ações observadas no formulário disponibilizado pela CPA estão resumidas no  Quadro 19.
	QUADRO 19 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE CIÊNCIAS JURÍDICAS
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	Participação nas pesquisas de autoavaliação
	Ensino, pesquisa e extensão
	Direito
	Estimular maior participação dos estudantes.
	Resultados compartilhados com as chefias dos departamentos. Espera-se resultados positivos do POA.

	Fonte: Processo SEI 23075.044793/2025-67.


	4.9 Análises do Setor de Ciências Sociais Aplicadas
	O Setor de Ciências Sociais Aplicadas oferta os cursos de Administração, Administração Pública EaD, Ciências Contábeis, Ciências Econômicas e Gestão da Informação. Todos os cursos contribuíram na análise crítica dos resultados da autoavaliação, com exceção do curso de Administração Pública, que teve apenas um respondente.
	Para os responsáveis pela análise dos resultados do curso de Administração, o setor e o curso parecem ser um pouco menos bem avaliados em questões associadas à integração entre teoria e prática, flexibilidade de currículo, integração entre ensino, pesquisa e extensão e oferta de atividades formativas, o que pode estar associado à própria natureza dos cursos em Ciências Sociais, onde o estudante tem menor contato com laboratórios, clínicas e campo. Por outro lado, o setor e o curso foram um pouco mais bem avaliados no quesito estágio, o que reflete a realidade, já que a realização de estágios curriculares e não curriculares constituem o principal espaço de prática discente no setor. Um ponto forte do curso, observado nas respostas, tem relação com a internacionalização e a divulgação de normas institucionais, refletindo, igualmente, o modo de atuação da coordenação, que mantém junto aos estudantes um contato próximo e atento.
	A coordenação do curso de Ciências Contábeis observou que os alunos do curso apontaram conhecer os serviços de apoio estudantil e a oferta de atendimento pedagógico e psicossocial, e desconhecer os serviços da Ouvidoria e de acolhimento e orientações às vítimas de violência.
	Do ponto de vista do curso de Gestão da Informação, os números mostraram coerência com a prática, visto que a avaliação da formação plural do aluno, por exemplo, obteve 91% de aprovação, o que reflete as características do curso. Outro exemplo é a interdisciplinariedade, evidenciada no Projeto Pedagógico do Curso e tida pelos alunos como um ponto fortíssimo.
	O Quadro 20 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

	QUADRO 20 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –    SETOR DE CIÊNCIAS SOCIAIS APLICADAS
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	continuação
	Fonte: Processo SEI 23075.044796/2025-09.

	4.10 Análises do Setor de Educação
	O Setor de Educação abriga os cursos de Pedagogia e Pedagogia EaD. Em ambos os cursos, apesar da baixa participação discente, foi possível aos coordenadores detectarem um quantitativo expressivo de concordância a respeito de aspectos pedagógicos do curso.
	Em especial, para o curso ofertado na modalidade à distância, a avaliação não positiva da oferta de oportunidades de iniciação científica e da participação em projetos de extensão refletem a característica do curso. Essas atividades acadêmicas exigem participações físicas em reuniões e outras atividades, assim, estudantes do Polo de Curitiba e regiões próximas possivelmente são mais beneficiados que estudantes que residem em localidades mais distantes. Ainda sobre a característica do curso a distância, um número maior de estudantes discordou sobre a promoção e divulgação de oportunidades de intercâmbio e sobre a oferta de atividades e disciplinas formativas complementares. A coordenação do curso esclareceu que não há oferta de disciplinas optativas e eletivas e que a oferta de atividades formativas complementares é bastante restrita.
	O Quadro 21 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.
	QUADRO 21 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE EDUCAÇÃO
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	Participação nas pesquisas de autoavaliação
	Ensino, pesquisa e extensão
	Gestão
	Pedagogia
	Solicitar apoio docente para sensibilização dos alunos. Debate sobre avaliação institucional na SEPE 2025. Aplicação de formulário próprio do curso. Divulgação por meio de cartazes com QRCode nas salas de aula e corredores.
	Discussão no Colegiado do Curso e reuniões de departamento sobre as devolutivas e prazos de atividades.
	Atendimento individualizado e coletivo a alunos para orientação acadêmica. Discussão individualizada com professores sobre demandas detectadas nos resultados das questões abertas da autoavaliação.
	Pedagogia EaD
	Oferta do Programa Institucional de Bolsa de Iniciação à Docência para estudantes do curso. Pensar, junto à SEaDIP e ao Sistema UAB, sobre formas de garantir a vivência do tripé ensino, pesquisa e extensão na Educação a Distância. 
	Dar continuidade à prática de promover encontros formativos com os docentes.

	Fonte: Processo SEI 23075.044821/2025-46.


	4.11 Análises do Setor de Educação Profissional e Tecnológica
	O Setor de Educação Profissional e Tecnológica é composto por cursos que formam tecnólogos nas áreas de Análise e Desenvolvimento de Sistemas, Comunicação Institucional, Gestão da Qualidade, Gestão Pública, Luteria, Negócios Imobiliários e Secretariado. Oferta também o curso integrado ao ensino médio de Petróleo e Gás.
	Três coordenações preencheram o formulário disponibilizado pela CPA para a análise crítica dos resultados, e estão listados no Quadro 24. De modo geral, os resultados foram positivos na maioria dos temas abordados. Para a coordenação do curso técnico de Petróleo e Gás, como pontos que podem ser melhorados, na percepção dos alunos, são as ações de cooperação internacional e mobilidade acadêmica, os canais de comunicação utilizados na UFPR e a divulgação de apoio à permanência estudantil ofertados na UFPR. O tema da mobilidade acadêmica não se aplica a este curso, pois é integrado ao Ensino Médio.
	O Quadro 22 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

	QUADRO 22 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	Participação nas pesquisas de autoavaliação
	Ensino, pesquisa e extensão
	Combate à evasão e acompa-nhamento de egressos
	Assistência Estudantil
	Comunicação Institucional
	Manter divulgação enviando e-mail pelo Siga e publicando cards nas redes do curso, e disponibilizando tempo nas disciplinas laboratoriais.
	Aprovação e divulgação dos planos de ensino das disciplinas em colegiado com antecedência à realização da matrícula, para que seja possível a consulta dos documentos pelos estudantes.
	Gestão da Qualidade
	Intensificar a divulgação entre os estudantes, demonstrando a importância da participação para a evolução do curso.
	Petróleo e Gás
	Intensificar a divulgação entre os estudantes, demonstrando a importância da participação para a evolução do curso.
	Acompa-nhamento dos estudantes pelo POA.
	Planejar atividades conjuntas com a P4E e a Proafe.

	Fonte: Processo SEI 23075.044947/2025-11.

	4.12 Análises do Setor de Tecnologia
	Os cursos que pertencem ao Setor de Tecnologia são: Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia, Engenharia de Produção, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecânica e Engenharia Química. Retornaram análise para a CPA os cursos de Engenharia Ambiental, Engenharia Mecânica e Engenharia Química.
	No geral, os coordenadores participantes concluíram que houve baixa adesão discente à pesquisa, e, por essa razão, tornou-se difícil realizar uma leitura correta das respostas. No entanto, tanto a coordenação do curso de Engenharia Mecânica quanto a de Engenharia Química, puderam identificar indícios de necessidades em aperfeiçoamento de práticas didático-pedagógicas e em relação aos materiais didáticos oferecidos aos estudantes. Ainda, o Centro Acadêmico de Engenharia Mecânica (CAEM) realiza uma pesquisa semestral com os estudantes do curso, visando uma avaliação das disciplinas e de outros aspectos da vida acadêmica na UFPR e, apesar de ser uma ferramenta paralela à institucional, também fornece aos professores informações para que possam melhorar a qualidade de seu ensino.
	O Quadro 23 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.
	QUADRO 23 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR DE TECNOLOGIA
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	continuação
	Fonte: Processo SEI 23075.044948/2025-65.


	4.13 Análises do Setor Litoral
	Os cursos que compõem o Setor Litoral são: Administração Pública, Agroecologia, Artes, Ciências, Ciências Ambientais, Educação do Campo, Educação Física, Geografia, Gestão do Turismo, Gestão e Empreendedorismo, Gestão Imobiliária, Linguagem e Comunicação, Saúde Coletiva e Serviço Social. Os cursos de Educação Física, Gestão Imobiliária e Saúde Coletiva não tiveram respondentes.
	Apenas quatro coordenações de cursos contribuíram com o preenchimento do formulário da CPA para análise crítica, e estão listados no Quadro 24, que resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.
	Dentre as observações descritas nos formulários de análise, pode-se destacar que, para a coordenação do curso de Tecnologia em Agroecologia, os índices de concordância para temas como integração entre ensino, pesquisa e extensão, formação cidadã e crítica, flexibilidade curricular e ações pedagógicas para permanência e êxito refletem fortes elementos de identidade agroecológica e compromisso socioambiental, coerentes com os princípios que regem o curso. Por outro lado, o alto índice de desconhecimento dos alunos em alguns itens sugere falhas na divulgação de políticas institucionais, como intercâmbios, apoio a egressos ou políticas de inovação.
	QUADRO 24 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR LITORAL
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA
	Participação nas pesquisas de autoavaliação
	Ensino, pesquisa e extensão
	Comunicação
	Gestão
	Administração Pública
	Realização de avaliações assistemáticas das disciplinas e demais atividades com a participação dos estudantes. 


	continuação
	Fonte: Processo SEI 23075.044950/2025-34.

	4.14 Análises do Setor Palotina
	Um total de oito cursos fazem parte do Setor Palotina: Agronomia, Ciências Biológicas, Ciências Exatas, Computação, Engenharia de Aquicultura, Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia, Engenharia de Energia e Medicina Veterinária. Todos contribuíram com a análise crítica dos resultados, exceto o curso de Medicina Veterinária.
	É importante destacar o pioneirismo do curso de Ciências Biológicas nas atividades de extensão do Setor. Mesmo antes da obrigatoriedade da curricularização, vários docentes do curso desenvolviam projetos e programas que persistem e abrigam, até hoje, ações extensionistas à comunidade de Palotina. Um exemplo é o projeto exclusivo "Bio na Boca do Povo", que promove atividades, mostras e eventos ao longo do ano, e mantém página eletrônica ativa para divulgação do curso e das respectivas ações. Além dos projetos de extensão, o curso é forte na oferta de inúmeras oportunidades acadêmicas, que incluem atividades formativas e de mobilidade nacional e internacional.
	O Quadro 25 resume as principais ações planejadas e/ou executadas pelos coordenadores para a melhoria da qualidade do ensino.

	QUADRO 25 – PLANEJAMENTO E/OU EXECUÇÃO DE AÇÕES DE MELHORIA –   SETOR PALOTINA
	CURSO
	AÇÕES POR DIMENSÃO AVALIATIVA

	continuação
	Ciências Exatas
	Manter sensibilização dos alunos, em ação conjunta com a direção.
	Aguarda retorno da direção sobre a necessidade de equipe especializada para realizar a manutenção do site do curso.
	Computação
	Solicitar ao professor reserva de momento em sala de aula para alunos participarem. 
	Engenharia de Aquicultura
	Incentivar maior participação dos estudantes.
	Adotar novas estratégias para a diversificação das atividades formativas complemen-tares.
	Incentivar a participação dos alunos nas atividades do curso e integrar coordenação, docentes, alunos, favorecendo permanência e sucesso acadêmico.
	Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia
	Manter sensibilização dos alunos, em ação conjunta com a direção.
	Solicitar ponto de pauta em reunião do colegiado para informação dos resultados aos docentes, para providências de melhorias.
	Engenharia de Energia
	Realizar ampla divulgação das próximas pesquisas.
	Divulgar os resultados aos professores para análise e providências de melhorias.
	Atualizar e modernizar o site do curso.

	Fonte: Processo SEI 23075.044953/2025-78.
	4.15 Análise da Ouvidoria
	4.16 Análise da Pró-reitoria de Extensão e Cultura
	4.17 Análise da Pró-reitoria de Graduação e Educação Profissional
	evasão e baixa procura. Em 2025, ocorreram dois seminários promovidos por esta última comissão, além da participação nas reuniões dos conselhos setoriais. Com isso, foi possível definir eixos de atuação para combater a evasão, que incluem a criação do Observatório de Dados de Evasão da UFPR, o acompanhamento da trajetória acadêmica, a flexibilização curricular, o aprimoramento dos programas de auxílios e bolsas, e o fortalecimento da permanência, integração e pertencimento.
	Uma política institucional importante que tem o suporte da Prograp desde 2021, e que vem sendo aprimorada, é a atuação dos Programas de Orientação Acadêmica (POAs), que consistem na tutoria docente-discente para o acompanhamento do aluno, desde o ingresso até a conclusão do curso.
	Destaca-se, ainda, as ações para a política institucional de estágio. A pró-reitoria, desde os primeiros meses do ano de 2025, tem trabalhado na melhoria dos encaminhamentos administrativos, de forma a garantir maior agilidade tanto na execução processual quanto na obtenção de mais parcerias para novos campos de estágios. No segundo semestre de 2025, houve aproximação com as Comissões de Orientação de Estágio (COEs) dos diversos setores e cursos da UFPR, para fins de alinhamento de trabalho. Houve também aproximação com a Secretaria Estadual de Educação do Paraná para tratar dos estágios ligado às escolas públicas estaduais de educação básica, de forma a agilizar os trâmites administrativos.
	Como ações para 2026, estão previstas: a ampliação dos campos de estágio por meio de parcerias diretas com empresas, instituições de ensino e outros órgãos e entidades; a implementação do Mural de Estágio, que aproximará o estudante diretamente ao campo de estágio que lhe convém; e a revisão das resoluções de normativas internas. Ainda em 2026, será lançado o manual de orientação de estágios curriculares e não curriculares.
	Ainda com relação às ações da Prograp, estão sendo revisadas outras normativas e resoluções para simplificar e desburocratizar a vida dos estudantes.
	Por fim, com relação à comunicação, a pró-reitoria mantém canais próprios com vistas a garantir que informações sobre políticas, ações e eventos cheguem ao público-alvo de forma clara e oportuna, em complemento aos canais tradicionais da universidade.
	4.18 Análise da Pró-reitoria de Pertencimento e Políticas de Permanência Estudantil
	4.19 Análise da Superintendência de Comunicação
	4.20 Análise da Superintendência de Educação a Distância e Inovações Pedagógicas
	virtual de aprendizagem. Percebe-se que o estágio supervisionado consolida a formação do estudante, e que o curso atende importantes exigências do Ministério da Educação.
	Quanto aos pontos em que há margem para aprimoramento, há necessidade de direcionar os eventos de extensão e as atividades complementares às demandas da EaD por meio da oferta nos formatos on-line e presencial nos Polos, após identificação de perfis e interesses da comunidade universitária, a exemplo da experiência com a Semana Integrada de Ensino, Pesquisa e Extensão no AVA UFPR Aberta. Igualmente, pode-se adaptar os atendimentos pedagógicos e psicossociais às demandas da EaD, com atendimentos virtuais ou presenciais nos Polos, e repensar como aplicar isso aos estudantes vinculados ao Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB). Por fim, a SEaDIP já discute ampliar a oferta de disciplinas optativas, em especial as transversais, voltadas ao desenvolvimento de habilidades acadêmicas.
	Os indicadores críticos pedem intervenção urgente, e dizem respeito à criação ou adaptação de políticas próprias para o estudante da modalidade EaD para efetivar a permanência, ao acolhimento às vítimas de violência, à inclusão, à mobilidade virtual em AVA, e ao financiamento ou oferta de bolsas para viagens de intercâmbio.
	A SEaDIP explica que a mudança das políticas nacionais de EaD divulgadas pelo Ministério da Educação em 2025 impedirá a continuidade de cursos totalmente a distância, exigindo que a Pedagogia EaD da UFPR se torne semipresencial, com avaliações presenciais e atividades síncronas. Entretanto, essa adaptação não resolve automaticamente as fragilidades já identificadas no atendimento aos estudantes. Será necessário um esforço institucional para aprimorar metodologias que garantam inclusão, permanência e apoio acadêmico. A Superintendência conclui que estudos comparativos com outras universidades podem auxiliar na criação de estratégias mais eficazes, considerando o perfil predominante dos estudantes da UAB: mulheres, acima de 30 anos, pardas e trabalhadoras em tempo integral.
	5 CONSIDERAÇÕES FINAIS
	des de aprendizagem e à acessibilidade para estudantes surdos. Considerando a recente reorganização estrutural da universidade, 2025 pode ser compreendido como um ano de consolidação institucional para a nova Pró-reitoria de Pertencimento e Políticas de Permanência Estudantil, que substituiu a antiga Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis e vem buscando fortalecer sua atuação por meio da gestão de dados, produção de evidências e desenvolvimento de metodologias e resoluções. Espera-se que as estratégias voltadas ao bem-estar estudantil, ao desenvolvimento acadêmico e ao fortalecimento do sentimento de pertencimento se reflitam positivamente nas próximas avaliações.
	Com relação às políticas para conter a evasão e o abandono, os alunos dos cursos presencias de graduação indicam a necessidade de ações institucionais de aprimoramento, considerando-se que a quantidade de alunos que discorda (36%) e desconhece (21%) a política, somadas, supera os alunos que estão satisfeitos com o tema (44%). Quanto a isso, diante de um cenário em que a evasão apresentava número estáveis até o ano de 2018, começando a crescer em 2019, e se agravando no biênio 2021-2022, quando a instituição registrou os maiores índices de evasão desde 2013, por causa dos impactos da crise sanitária e socioeconômica global da pandemia de COVID-19, e embora o biênio 2023-2024 tenha apontado para uma estabilização, foi criada, em 2025, a Comissão de Combate à Evasão e Baixa Procura da UFPR. Segundo um dos membros da Comissão, o estatístico Lineu Alberto Cavazani de Freitas, com a premissa de que soluções eficazes exigem diagnósticos participativos, a Comissão promoveu fóruns e eventos para estreitar laços com docentes, técnicos e discentes, o que permitiu mapear uma rede multifatorial de causas críticas nas opiniões de quem vive a universidade, com destaque para os fatores socioeconômicos (necessidade de trabalhar e dificuldades financeiras), acadêmicos (cargas horárias excessivas, falta de flexibilidade curricular e despreparo acadêmico prévio), de saúde mental (pressão, estresse e sentimentos de não pertencimento), de expectativas desalinhadas (descompasso entre a realidade do curso e a visão idealizada do ingressante), entre outras questões. O plano de ação da Comissão está estruturado em seis eixos: Observatório de Dados, Acompanhamento de Trajetória, Flexibilização Curricular, Aprimoramento de Auxílios, Fortalecimento da Permanência e Integração e Pertencimento. Todas essas frentes estão atuando na proposição e implementação de estratégias inovadoras que enfrentem a evasão de forma sistêmica e baseada em dados.
	A CPA, em sua última reunião de 2025, deliberou pela adoção de medidas para elevar o índice de participação dos estudantes nas pesquisas de autoavaliação. A partir de 2026, as aplicações passarão a ocorrer em um período único para os cursos de 15, 18 e  20  semanas,  com
	prazo ampliado, de modo a evitar a sobrecarga dos alunos durante o período de matrícula. Ainda em 2026, haverá a separação entre a Avaliação de Cursos e a Avaliação de Disciplinas do 2º semestre, que passarão a ser aplicadas em momentos distintos. O objetivo é reduzir a quantidade de formulários disponibilizados simultaneamente, mesmo que, individualmente, esses instrumentos não sejam extensos. Essa medida também contribuirá para uma organização mais lógica dos Relatórios de Autoavaliação Institucional, que atualmente fazem referência a três períodos e dois conjuntos de dimensões diferentes em um mesmo documento: o ano civil vigente, o ano-base e o ano do calendário acadêmico.
	Outras ações previstas para 2026 incluem o levantamento do número de alunos e servidores que têm acesso às pesquisas, mas optam por não respondê-las. Isso será realizado mediante uma caixa de diálogo na página inicial do Portal de Sistemas, na qual o usuário deverá marcar a opção “Não mostrar mais hoje” para liberar o acesso ao conteúdo da página. Paralelamente, a CPA solicitará melhorias na ferramenta Formulários UFPR, tais como: segmentação de resultados por habilitação e turno do curso; segmentação das disciplinas por turma; adaptação do sistema para acesso por celular; inclusão de questões matriciais; emissão de comprovantes de participação; e acessibilidade para pessoas com deficiência visual.
	Por fim, a CPA deliberou, na mesma reunião, pela descontinuidade das pesquisas específicas de Iniciação Científica e Tecnológica e de Pós-graduação Stricto Sensu, uma vez que esses temas já são contemplados, respectivamente, na avaliação de cursos (para alunos de graduação) e na avaliação institucional (para servidores). Dessa forma, a CPA concentrará seus esforços nas atribuições que lhe são próprias e na preparação para os desafios decorrentes das mudanças anunciadas pelo INEP em seus instrumentos de avaliação externa.
	Estão em andamento, com previsão de aprovação em 2026, as portarias que estabelecerão as normativas internas referentes às competências, como órgãos de apoio e suporte técnico aos processos de autoavaliação, da Coordenadoria de Estatística e Ciência de Dados (CECD), que compreendem a tabulação de dados e a apresentação dos resultados, e da Agência de Tecnologia da Informação e Comunicação (AGtic), que compreendem a preparação do sistema e a organização e disponibilização dos dados coletados.
	Outro avanço planejado para 2026 é a implementação de uma página eletrônica dedicada à apresentação dos resultados das pesquisas de autoavaliação, composta por painéis interativos, em complemento às planilhas eletrônicas já utilizadas. Essa página será  criada,  alimentada  e
	gerida pela CECD e, em etapa posterior, passará a armazenar séries históricas e disponibilizar relatórios, de modo que todo o processo de autoavaliação se concentre em uma única ferramenta, com exceção do formulário utilizado para a aplicação das pesquisas.
	O ano de 2026 também marcará o encerramento do ciclo avaliativo 2024–2026 e coincidirá com o último ano de vigência tanto do Plano de Autoavaliação da CPA quanto do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Nesse contexto, um dos focos da Comissão será a atualização do Plano de Autoavaliação para o período 2027–2031, bem como o acompanhamento do alcance dos objetivos estabelecidas no PDI.
	Além de seguir investindo no aprimoramento contínuo de seus processos, a Comissão pretende, em 2026, solicitar ao Conselho Universitário a aprovação de resolução que atualize o Regimento Interno da CPA e, ainda, acompanhar o trâmite já encaminhado ao Gabinete, que solicita a reinclusão da Secretaria Executiva de Avaliação Institucional no organograma oficial da universidade. Ambas as iniciativas são fundamentais para garantir a continuidade das atividades da Comissão, reforçar sua autonomia e assegurar sua relevância institucional.
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