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ATA DE REUNIAO

Ata da reuniao ordinaria da Comissao Propria de Avaliacao da Universidade Federal do
Parana. Aos 14 dias do més de agosto de 2025, as 9h, via Teams, reuniu-se a Comissao
Propria de Avaliacao (CPA) da Universidade Federal do Parana (UFPR), sob a presidéncia de
Rogério de Jesus Hultmann. Foram registradas as presencas de: Ana Lorena de Oliveira Bruel
(membro representante do corpo docente), Anna Gabriella Tempesta (representante local da Pré-
reitoria de Pesquisa e Inovacdo), Bruna Hart Ulsenheimer (representante local do Campus
Toledo), Erika Amano (representante local do Setor de Ciéncias Biologicas), Guilherme Messias
de Carvalho Verff (representante local do Campus Toledo), Gustavo Nunes Mouréo (representante
local do Setor Litoral), Harumi Otaguro (representante local do Campus Pontal do Parana), Jorge
Festa (representante local do Setor de Ciéncias Exatas), Katya Naliwaiko (representante local do
Setor de Ciéncias Bioldgicas), Lidia Aumond Kuhn (representante local do Setor de Ciéncias da
Terra), Lineu Alberto Cavazani de Freitas (membro representante da administracdo), Lucas
Henrique Goncalves (membro representante do corpo técnico-administrativo e representante local
do Sistema de Bibliotecas), Luciola Thais Baldan (representante local do Setor Palotina), Marcelo
de Meira Santos Lima (representante local do Setor de Ciéncias Bioldgicas), Marcos Rogerio dos
Santos (representante local da Pré-reitoria de Acdes Afirmativas e Equidade), Miriam Aparecida
Nimtz (representante local do Setor de Ciéncias da Saude), Palmira Sevegnani (membro
representante da administracdo), Roberta Antunes (administradora da Seai), Rogério de Jesus
Hultmann (membro representante do corpo técnico-administrativo e presidente), Rosangela
Borges Freitas (representante local do Setor de Ciéncias Bioldgicas), Franciele Klosowski de
Freitas (representante local da Superintendéncia de Parcerias e Relagdes Institucionais), e Victor
Nunes Leal Cruz e Silva (representante local da Pro-reitoria de Pos-graduacgéo). Justificaram a
auséncia: Cezar Augusto de Oliveira Franco (membro representante da sociedade civil), José
Roberto Frega (membro representante do corpo docente), Livia Priori Gongalves (representante
local da Pro-reitoria de Extenséo e Cultura), e Fabiana Sales (representante local da Pré-reitoria
de Gestdo de Pessoas). O presidente abriu a sessdo desejando as boas-vindas a todos,
apresentou os novos membros da CPA, os senhores Lineu, Lucas Henrique e Palmira, e pediu
aos novos representantes locais que se apresentassem, a saber: Anna, Bruna, Guilherme,
Gustavo, Lidia, Roséangela e Victor. Apds, passou a ORDEM DO DIA: 1) Aprovacdo do
questionario de Avaliagao Institucional 2025, que sera aplicado aos servidores de 22/9 a
6/10/2025. Rogério procedeu a leitura de todas as questdes do questionario, uma a uma, apos
lembrar aos presentes quais dimensdes serdo abordadas neste ano de 2025: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional, Responsabilidade Social da Instituicdo, Politicas de Pessoal,
Organizacdo e Gestao da Instituicdo, Sustentabilidade Financeira e Complexo do Hospital de
Clinicas, e lembrar, igualmente, que as pesquisas da CPA ndo sdo exaustivas, cabendo aos
gestores setoriais aprofundar os temas, caso seja necessario. Os presentes ficaram livres para
interromper e fazer consideragdes a cada pergunta lida: 1. A missdo* da UFPR é coerente com as
necessidades locais e regionais. Nota de rodapé: *Produzir, disseminar, fomentar e aplicar o conhecimento,
contribuindo para a construgdo de uma sociedade inclusiva, equanime, solidaria e para o desenvolvimento



sustentavel. 2. Percebe-se que a sociedade reconhece a relevancia da UFPR na construcdo de uma sociedade
inclusiva, equanime e solidaria, reflexo de sua missdo* e valores**. Notas de rodapé: *Produzir, disseminar,
fomentar e aplicar o conhecimento, contribuindo para a constru¢gdo de uma sociedade inclusiva, equanime, solidaria
e para o desenvolvimento sustentavel. **Exceléncia em Ensino, Pesquisa e Extensao; Valorizagao da Ciéncia; Etica
Publica e Institucional; Criatividade e Inovacado; Desenvolvimento Institucional e Social; Cidadania e Inclusao;
Sustentabilidade; Projegdo e Integracdo Internacional. 3. Enquanto servidor (docente ou técnico), tenho
familiaridade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDl)* da UFPR. Nota de rodapé:
*https://proplad.ufpr.br/pdi-ufpr/. 4. H& envolvimento de diversos atores e instancias, que compdem a UFPR, na
construgdo e revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Neste momento, Luciola pediu a
palavra e indagou se ndo seria 0 caso de reformularmos essa pergunta, pois o respondente sabe
gue ha o envolvimento de diversos atores da universidade, mas o que se pode levantar aqui é se
houve o envolvimento da unidade de lotacao do respondente. Apés discussao, o seguinte texto foi
acatado pelos presentes: 4. Percebo o envolvimento de diversos atores da unidade em que atuo
na construcéo e revisao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 5. Os objetivos estratégicos
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para o quinquénio 2022-2026 estao alinhados a missao* e visao**
da instituicdo. Notas de rodapé: *Produzir, disseminar, fomentar e aplicar o conhecimento, contribuindo para a
construgao de uma sociedade inclusiva, equanime, solidaria e para o desenvolvimento sustentavel. **Consolidar e
ampliar a condicdo de Universidade de expressao internacional em Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovagao,
abrigando iniciativas cientificas e culturais voltadas para a promogao da cidadania e da soberania nacional. 6. Ha
articulacédo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI). 7. Ha
coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as agbes institucionais de ensino, pesquisa,
extensao, inovagdo, internacionalizacdo e gestdo. 8. As acgdes de diversidade, inclusdo, memoria e patrimonio
cultural, produgéo artistica, meio-ambiente e desenvolvimento sustentavel na universidade condizem com as metas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Aqui, Ana Lorena atentou para o fato de
que a questao esta muito abrangente. Apds alguns debates, e apesar da comissao primar por um
instrumento avaliativo enxuto, neste caso, todos concordaram em dividir a pergunta em trés, a
saber: (i) As acbes de diversidade e inclusdo na universidade condizem com as metas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); (ii) As a¢des voltadas a memoria,
ao patriménio cultural e a produgédo artistica na universidade estdo de acordo com as metas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); e (iii) As aces de preservacao do
meio-ambiente e de desenvolvimento sustentdvel na universidade estdo em sintonia com as
metas estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 9. O planejamento interno
setorial, com metas e atividades claramente definidas, esta alinhado aos objetivos estratégicos e moédulos de acao
tracados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 10. Se desejar, indique suas percepgdes sobre a missao
e 0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) na UFPR em geral ou em alguma situacao especifica. Lembre-se
de néo fornecer dados pessoais ou informacdes que permitam a sua identificacdo. 11. As acbes de inclusédo e
diversidade social sado efetivas na instituicdo*. Nota de rodapé*: criacdo de ambiente que favorega o acesso e a
permanéncia do individuo na instituicao, criagcdo de espacos de dialogo, combate ao preconceito e capacitacao de
pessoal técnico e docente. Conheca: https://proafe.ufpr.br/. 12. Estdo implantadas iniciativas institucionais e/ou
setoriais que promovem a protecdo ambiental, como a correta separacdo de lixo, a destinacdo responsavel de
residuos, o aproveitamento de recursos naturais e o tratamento de efluentes. Neste ponto, Gustavo lembrou
que pode haver outras iniciativas na instituicdo que nao estdo contempladas nesta pergunta.
Assim, todos concordaram em altera-la para: 12. Estao implantadas iniciativas institucionais e/ou
setoriais que promovem a protecdo ambiental, como a correta separacado de lixo, a destinacéo
responsavel de residuos, o aproveitamento de recursos naturais, o tratamento de efluentes, e/ou
outras iniciativas. 13. Os projetos institucionais e/ou setoriais de incentivo ao uso consciente de agua, energia
elétrica e suprimentos (materiais de expediente, laboratoriais, limpeza e higienizagao, protegdo e seguranga etc.)
sao eficazes. 14. O planejamento setorial, com o apoio da administracdo central da UFPR, considera a necessidade
de adaptacdes fisicas para a melhoria da acessibilidade nos ambientes internos e nos campi. 15. A universidade
contribui efetivamente com a criacdo de conhecimentos para o desenvolvimento cientifico, técnico e profissional do
pais. 16. Sao notdérios os programas de extensao e projetos institucionais que colaboram com o desenvolvimento
econémico e social da regido. Eu, Roberta, interrompi para comunicar aos presentes que a Livia,
representante da Proec, apesar de nao ter podido comparecer na reunido, sugeriu, por e-mail,
uma nova escrita para esta questdo. Os presentes aprovaram a sugestdo, e a pergunta ficou
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assim reescrita: 16. Sdo notérios os programas e projetos de extensdo, bem como projetos
institucionais que colaboram com o desenvolvimento econbémico e social da regido. 17. A
universidade promove cursos e programas de formagéao inicial e continuada de docentes para a educagao basica.
18. Sao visiveis as agbdes que fortalecem e preservam a memdria cultural, a produgéo artistica e o patrimonio
cultural da instituigao. 19. A relagdo da UFPR com os setores publico e privado, com o mercado de trabalho e com
instituicbes sociais, culturais e educativas sao suficientes e cooperam para o desenvolvimento institucional. 20. Se
desejar, indique suas percepgdes sobre responsabilidade social na UFPR em geral ou em alguma situagéo
especifica. Lembre-se de néo fornecer dados pessoais ou informagdes que permitam a sua identificagao. 21. As
necessidades institucionais de pessoal estdo bem dimensionadas e o quadro é adequado as demandas de cada
unidade académica e administrativa. Rogério sugeriu nova escrita para esta questdo, e todos
concordaram: 21. As necessidades institucionais de pessoal estdo bem dimensionadas e o quadro
€ adequado as demandas da minha unidade de lotacdo. 22. O processo de movimentagdo interna é
objetivo e transparente, permitindo a adaptacdo e acolhimento dos servidores, consideradas suas habilidades e
conhecimentos, para a melhor ocupagdo das vagas. 23. Os procedimentos para mobilidade de pessoal
(redistribuigao, colaboragao técnica, exercicio provisério, requisicao, cessao e remogao) estao claros na instituigao.
24. Os gestores respeitam as descri¢coes legais dos diversos cargos técnico-administrativos em educagéo e alinham
as metas institucionais as responsabilidades dos cargos. 25. Os servidores técnico-administrativos participam do
levantamento e definicdo das necessidades de capacitagdo e qualificacdo para a elaboragdo anual do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da unidade. 26. A instituicdo incentiva e propicia o aperfeigoamento
profissional e cidadao e a formagao continuada dos servidores docentes e técnicos. 27. As normativas legais e
institucionais estao claras e orientam os servidores no que se refere a obtencao de beneficios financeiros e licengas
para desenvolvimento profissional. Quanto a essa questdo, Ana Lorena refletiu sobre o termo
“beneficios financeiros”. Rogério sugeriu, e todos acataram, a seguinte troca: 27. As normativas
legais e institucionais estdo claras e orientam os servidores no que se refere a obtencdo de
auxilios financeiros e licengcas para desenvolvimento profissional. 28. O processo de avaliagdo de
desempenho dos servidores técnico-administrativos é transparente e organizado, e os resultados orientam os
gestores na busca de solucdes para a melhoria do desempenho das unidades. 29. As a¢des de promocgéo da
salde e qualidade de vida (acompanhamento, prevencdo e assisténcia) sdo adequadas as necessidades
institucionais. 30. As acdes de prevengdo e promocgdo da seguranca no trabalho, incluindo a fiscalizagdo das
condigdes de trabalho fisicas e do ambiente, séo efetivas na UFPR. 31. Se desejar, indique suas percepgdes sobre
as politicas de pessoal na UFPR em geral ou em alguma situagao especifica. Lembre-se de ndo fornecer dados
pessoais ou informacgdes que permitam a sua identificacao. 32. O funcionamento dos colegiados de curso, plenarias
departamentais, conselhos setoriais e conselhos superiores é transparente, autbnomo e com representatividade de
todos os segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios. 33. As decisbes e documentacdes
resultantes das sessdes dos colegiados, plenarias e conselhos sdo apropriadas pela comunidade interna e guiam
os processos de gestdo institucional. 34. As atribuicbes e competéncias de cada unidade organizacional estao
claras e organizadas em regimentos, e refletem plenamente a realidade da area. Aqui, Ana Lorena sugeriu a
retirada da palavra “plenamente”, e todos concordaram: 34. As atribuicbes e competéncias de
cada unidade organizacional estdo claras e organizadas em regimentos, e refletem a realidade da
area. 35. Sao aplicados mecanismos* efetivos de desburocratizacdo e racionalizacdo dos servicos, visando a
otimizacao do trabalho e a agilidade no atendimento aos publicos. Nota de rodapé: *mapeamento de processos,
detalhamento de procedimentos operacionais padrdo e mapeamento dos eventos de risco. 36. Os gestores
académicos e administrativos (pro-reitores, diretores, chefias, coordenadores, superintendentes e equivalentes)
estdo adequadamente capacitados pela instituicdo para assumirem suas funcdes. 37. As unidades gestoras
conduzem a organizacao do teletrabalho de forma adequada, levando em consideragado os objetivos do Programa
de Gestdo e Desempenho (PGD). 38. A instituicdo acolhe e apoia os servidores que sofrem qualquer forma de
violéncia*. Nota de rodapé: *Conhega: htips:/soc.ufpr.br/wp-content/uploads/2025/05/RESOLUCAO-No-11-25-
COUN.pdf. Lucas entende, nesta questao, que as politicas de acolhimento ndo sao exclusivas para
servidores, mas abrangem também os estagiarios, terceirizados e outros. Com esta colocacgéao, a
Resolucdo 11/2025-Coun foi acessada e discutida, e os presentes concordaram com a nova
redacao: 38. A instituicdo acolhe e apoia aqueles que sofrem qualquer forma de violéncia* dentro
do ambiente da universidade. 39. Sao visiveis os movimentos de incentivo & inovacgéo tecnoldgica por meio de
parcerias. 40. Enquanto servidor (docente ou técnico) lotado em campus avancado, observo o didlogo entre a
administracdo central e o campus para garantir a integracdo e a implantacdo de projetos de desenvolvimento
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institucional que consolidam e valorizam os espagos fora da sede. Luciola sugeriu a revisdo do termo
“avancado”, de forma que fique claro que estamos nos referindo aos setores e campi fora da sede
de Curitiba. Assim, a pergunta ficou com esta nova redacao: 40. Enquanto servidor (docente ou
técnico) lotado em campus/setor fora da sede, observo o dialogo entre a administragao central e o
campus/setor para garantir a integracdo e a implantagdo de projetos de desenvolvimento
institucional que consolidam e valorizam esses espagos. 41. O apoio em tecnologias de informagéo e
comunicagao para as atividades de gestdo académica e administrativa é adequado a demanda institucional. 42. A
instituicdo d& suporte & comunidade interna nas demandas de protecdo do conhecimento, transferéncia de
tecnologia e negociagao da propriedade intelectual. 43. A cultura empreendedora e de incubagédo de empresas é
disseminada para toda a comunidade universitaria. 44. Sdo organizadas e transparentes as politicas e normativas
de gestdo de patrimbénio. 45. Sao organizadas e transparentes as politicas e normativas de gestdo de
suprimentos/materiais de consumo®. Nota de rodapé: *planejamento, compras, estocagem e distribuicao de
géneros de alimentacdo, material de expediente, de processamento de dados, acondicionamento e embalagem,
copa e cozinha, limpeza e higienizagao, elétrico e eletronico, protecdo e segurancga, audio, video e foto, hospitalar,
laboratorial, sinalizagdo visual e outros. Rogério acredita que o termo “processamento de dados” pode
ser substituido por “informética”. Guilherme, que é da area da Tecnologia de Informacéo, foi
consultado e concordou com a troca, assim como concordaram os demais presentes: 45. Sao
organizadas e transparentes as politicas e normativas de gestdo de suprimentos/materiais de
consumo®. Nota de rodapé: *planejamento, compras, estocagem e distribuicdo de géneros de
alimentacdo, material de expediente, de informatica, acondicionamento e embalagem, copa e
cozinha, limpeza e higienizagao, elétrico e eletrénico, protecdo e segurancga, audio, video e foto,
hospitalar, laboratorial, sinalizagdo visual e outros. 46. Ha transparéncia na gestio e no planejamento da
forca de trabalho terceirizada. 47. Se desejar, indique suas percepgdes sobre a organizagao e gestao institucional
na UFPR em geral ou em alguma situagao especifica. Lembre-se de nao fornecer dados pessoais ou informagdes
que permitam a sua identificacdo. 48. As politicas de controle orgamentario e de alocacdo de recursos refletem o
planejamento institucional. 49. As politicas de captagédo e alocacao de recursos sdo transparentes e amplamente
disseminadas na instituicdo. 50. A formalizacdo de parcerias com captacdo de recursos externos e financiamentos
produzem resultados efetivos nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. 51. As funda¢des gerenciam de forma
transparente os recursos que recebem, provenientes de captagado externa. 52. A transparéncia no gerenciamento
das licitacbes e contratagdes para aquisicdes de materiais e servicos é pratica da instituicdo. 53. Se desejar,
indique suas percepgdes sobre a sustentabilidade financeira na UFPR em geral ou em alguma situagéo especifica.
Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informag¢des que permitam a sua identificagdo. 54. A missdo* do
Complexo do Hospital de Clinicas (CHC-UFPR/Ebserh) é coerente com as necessidades locais e regionais. Nota de
rodapé: *Ser referéncia de exceléncia na formacdo de profissionais de salude, na atencdo a salde, na inovagao
tecnolégica e sustentabilidade, atendendo com insercdo e integracdo na rede de servicos em salude e nas
necessidades da populacdo. 55. Percebe-se que a sociedade reconhece a relevancia e exceléncia do Complexo do
Hospital de Clinicas na rede de servicos em salde, reflexo de sua missdo* e valores**. Notas de rodapé: *Ser
referéncia de exceléncia na formagao de profissionais de salde, na atencdo a saude, na inovagao tecnoldgica e
sustentabilidade, atendendo com insercdo e integragdo na rede de servicos em salde e nas necessidades da
populacdo. **Comportamento ético; Compromisso com o Ensino e Pesquisa; Gestao participativa e Sustentavel;
Humanizacéo; Qualidade; Segurancga. 56. Enquanto servidor (docente ou técnico) em exercicio no Complexo do
Hospital de Clinicas, estou familiarizado com o Plano Diretor Estratégico (PDE)*. Nota de rodapé:
*https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/chc-ufpr/governanca/gestao-estrategica/plano-

diretor-estrategico-2021-2023. 57. O planejamento interno setorial, com metas e atividades claramente definidas,
esta alinhado aos objetivos estratégicos e indicadores tracados no Plano Diretor Estratégico (PDE). Eu, Roberta,
comuniquei aos presentes que a Superintendéncia do Hospital de Clinicas, juntamente com nossa
representante, procedeu a analise deste grupo de perguntas e, para esta questao, sugeriu: 57. O
planejamento interno da minha unidade/setor/divisdo/geréncia, com metas e atividades claramente
definidas, estd alinhado aos objetivos estratégicos e indicadores tracados no Plano Diretor
Estratégico (PDE). Ndo houve manifestacdes contrarias. 58. O Complexo do Hospital de Clinicas
promove um ambiente de respeito e acolhimento a diversidade. 59. Os ambientes de trabalho do Complexo do
Hospital de Clinicas sdao adaptados para receber profissionais PCD (pessoa com deficiéncia). 60. A politica de
Gestao de Residuos do Complexo do Hospital de Clinicas é efetiva e contempla treinamentos e cursos para os
servidores de descarte correto de residuo. Aqui, igualmente, houve nova redagdo por parte da



Superintendéncia, que foi acatada nesta reunido: 60. A politica de Gestdao de Residuos do
Complexo do Hospital de Clinicas é efetiva e contempla treinamentos e cursos para o0s
profissionais, referentes ao descarte correto de residuos. 61. No Complexo do Hospital de Clinicas, &
incentivado o uso consciente de agua, energia elétrica e suprimentos (materiais de expediente, hospitalares,
laboratoriais, de imagem, limpeza e higienizagdo, protecdo e seguranga etc.). 62. A gestdo do Complexo do
Hospital de Clinicas esta aberta as sugestbes de cursos e treinamentos por parte dos servidores, quando da
elaboracéo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC). A Superintendéncia sugeriu a troca de
“servidores” por “profissionais”, € ndo houve objecdo: 62. A gestdo do Complexo do Hospital de
Clinicas esta aberta as sugestoes de cursos e treinamentos por parte dos profissionais, quando da
elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDC). 63. Estéo claras e adequadas no
Complexo do Hospital de Clinicas as politicas de movimentagdo interna. Para esta questdo, a sugestao
acatada foi: 63. As politicas de movimentacéao interna no Complexo do Hospital de Clinicas sao
amplamente divulgadas nos meios de comunicacao internos. 64. Sao visiveis no Complexo do Hospital
de Clinicas a promocao da valorizagao profissional e a melhora do clima organizacional por meio de estratégias de
acolhimento, praticas integrativas e acdes de cuidado e promogdo da saide. A Superintendéncia sugeriu a
inclusdo de mais uma questao, a ser inserida aqui: O Complexo do Hospital de Clinicas oferece
condicoes adequadas para a articulacao entre teoria e pratica no processo formativo. Ana Lorena
percebeu que nao ficou claro se o processo formativo € dos estudantes da area da saude ou da
formacdo continuada dos profissionais. Eu, Roberta, comprometi-me a esclarecer e reformular a
guestdo junto a Superintendéncia. 65. E visivel a implantagdo de agbes inovadoras de gestdo pulblica no
Complexo do Hospital de Clinicas, bem como a capacidade institucional em gestao hospitalar. 66. Ha importante
investimento em novas tecnologias de informacgdo, a exemplo da implantagdo do SEI - Sistema Eletrénico de
Informagdes, do AGHU - Aplicativo de Gestao para Hospitais Universitarios, e do sistema de rastreabilidade da
UPME - Unidade de Processamento de Materiais Esterilizados. Esta questdo também foi modificada pela
Superintendéncia, e houve acatamento por parte dos presentes: 66. Ha investimento em novas
tecnologias de informagéo, a exemplo da implantacdo do AGHU - Aplicativo de Gestao para
Hospitais Universitarios, do Aplicativo da Lista de Espera Cirurgica (LEC) e do Sistema Regula +.
67. Os investimentos no parque tecnoldgico, a exemplo dos exames por imagem, novos monitores para painéis e
novos computadores, promovem o desenvolvimento institucional. 68. A politica de gestao da qualidade e seguranca
do paciente no Complexo do Hospital de Clinicas esta consolidada e percebe-se a adesao, de modo geral, dos
profissionais aos protocolos (identificacdo do paciente, uso seguro de medicamentos, prevencdo de quedas,
prevencdo de lesdes por pressio, cirurgia segura e higienizagdo de maos). 69. E perceptivel a adesdo, de modo
geral, dos profissionais do Complexo do Hospital de Clinicas as medidas de prevencao e controle de infeccoes
relacionadas a assisténcia e a salde. 70. O Programa Ebserh de Gestdo da Qualidade esta consolidado no
Complexo do Hospital de Clinicas e promove e incentiva a cultura de melhoria continua dos servigos prestados nas
areas gerenciais, de ensino e extensao, assisténcia a salde, pesquisa e inovacao, e de suporte. 71. As politicas de
controle orcamentario e de alocacdo de recursos refletem o planejamento institucional. 72. Os processos de
compras e contratagbes no Complexo do Hospital de Clinicas estdo em constante aprimoramento, com foco no
abastecimento sustentavel. 73. Se desejar, indique suas percepgdes sobre as politicas do Complexo do Hospital de
Clinicas em seu papel como um hospital-escola. Lembre-se de nao fornecer dados pessoais ou informagdes que
permitam a sua identificagdo. Com o questiondrio aprovado, a palavra foi aberta, caso algum
participante tivesse outros apontamentos. Luciola, neste momento, trouxe uma demanda do Setor
Palotina, no sentido de levantar o motivo pelo qual o estudante ndo responde as pesquisas de
autoavaliacao, visto que houve intensificacdo da divulgacao no Setor, na ultima pesquisa, e, ainda
assim, o indice de participacao foi mais baixo que nas anteriores. A ideia seria inserir uma caixa
de dialogo no Siga para que o aluno, assim que acesse o sistema, marque se deseja ou nao
responder a avaliacdo. Dessa forma, seria possivel entender se o estudante ndo teve acesso a
pesquisa, ou se teve conhecimento e ndao desejou participar. Pedi a palavra e expliquei que a
Salete, ex-secretdria da CPA, h& alguns anos, fez esta proposta e que, em consulta a
Procuradoria, ndo nos foi indicado agir desta forma, visto que o sistema sé seria liberado apés o
aluno responder se quer ou n&o avaliar o curso e as disciplinas, e isso contraria o direito do aluno
em usar o sistema livremente, sem amarras. A palavra foi dada a Ana Lorena, que acredita que
essa caixa de dialogo deve aparecer toda vez que o aluno acessar o sistema, durante o periodo
da pesquisa, porque ele pode mudar de ideia e decidir participar. A palavra passou ao Lineu, que



complementou que a caixa € interessante porque a baixa participacdo do aluno pode nao estar
relacionada a divulgagéo, mas sim a falta de interesse, e que basta uma caixa com a op¢ao “pular”
para levantarmos o numero de aluno que teve conhecimento e ndo quis participar. Rogério
lembrou que primeiramente temos que ver com a AGtic a possibilidade técnica e de pessoal para
atenderem a essa demanda. Luciola complementou que o0 mesmo mecanismo poderia ser
aplicado aos servidores, cujo indice de participagdo na autoavaliacdo também € baixo. Eu,
Roberta, solicitei ao Lineu e/ou Rogério que confirmassem com a AGtic se o banner da pesquisa
aparece em forma de caixa, pois se for apenas como banner rotativo, esse ndo era o combinado,
e ndo estara surtindo o efeito que esperamos. Guilherme comunicou aos presentes que inseriu no
chat a seguinte sugestao: pop-up de alerta, que aparecera diariamente com a informagao do
caminho para o questionario, com apenas uma op¢ao, que seria “Nao mostrar mais hoje", porém a
caixa s6 pararia de aparecer apds a resposta do questionario. Lucas, entao, sugeriu que o pop-up
apareca ao acessar o Portal de Sistemas, e ndo o Siga, que é um icone dentro do portal, pois
seria mais efetivo e contemplaria também os servidores, quando a pesquisa é a eles destinada. A
CPA entende que é hora de retomar os tramites com a AGtic e reforgar essa nossa necessidade,
como forma de melhoria do processo de autoavaliacao, e, portanto, dara prosseguimento a esta
demanda. Nada mais havendo a tratar, o presidente agradeceu a presenca de todos e deu por
encerrada a reunido, da qual, para constar, eu, Roberta Antunes, administradora da Seai, lavrei a
presente ata, que, lida e aprovada, vai por todos assinada eletronicamente.
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