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APRESENTACAO

A Comisssdo Prépria de Avaliacdo (CPA) apresenta o resumo das acdes planejadas e/ou executadas pelas
unidades administrativo-académicas da UFPR, que colaboraram com o processo de autoavaliacao por meio da
analise dos resultados da pesquisa de Autoavaliacao Institucional, aplicada aos servidores docentes e técnicos
administrativos em educacao em 2023.

O principal objetivo da avaliagcao interna € o autoconhecimento, visando a manutencao e ao aprimoramento do
planejamento institucional, de forma a refletir na melhoria da qualidade das atividades administrativas e
académicas (ensino, pesquisa, extensao e gestao).

A CPA é responsavel pela coordenacao da politica de autoavaliacao da Universidade Federal do Parana (UFPR).
O gerenciamento, a organizacao e o conteudo das pesquisas aplicadas ao publico interno sao pautados nas
diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes), do Ministério da Educacao (MEC); no
Plano de Autoavaliacao Institucional da CPA; no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPR; e nos
iInstrumentos de Avaliacao Externa.

Os resultados das pesquisas aplicadas pela CPA sao os principais subsidios para os processos de Avaliagcao
Externa, portanto, refletem diretamente na regulacao universitaria a que as instituicées de ensino superior
estao submetidas, as quais sao coordenadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira (Inep) do Ministério da Educacao.




Da mesma forma que solicita aos getores a leitura e a analise critica dos resultados das pesquisas, a CPA
também realiza o mesmo procedimento. Com o apoio da Secretaria Executiva de Avaliacao Institucional, elabora
o planejamento interno de suas atividades e estabelece acdes que contribuem para o aprimoramento de todo o

processo de Autoavaliacao Institucional. Dentre as acdes executadas pela CPA no ano de 2023, destacam-se:

» Reformulacao dos indicadores de qualidade dos servicos institucionais: o eixo das pesquisas que € utilizado
para gerar as notas de Avaliacao Institucional (Al) e de Avaliacao Setorial (AS), que compdem a nota final do
servidor técnico-administrativo da UFPR na Avaliacao de Desempenho anual, foi reformulado, passando a
avaliar nao o desempenho do servidor, mas se a unidade cumpriu os propositos a que se destina, refletindo o
olhar dos usuarios finais, que para a grande maioria das unidades sao os estudantes, com excecao das
unidades que realizam atividades-meio, em que o usudrio é o servidor docente e/ou técnico.

» Adaptacao do calendario de pesquisas: o periodo de aplicacao das pesquisas de Avaliacao de Cursos e
Disciplinas para o Curso de Medicina (Curitiba e Toledo) foi alterado para adequacao ao seu calendario
diferenciado de 20 semanas.

» Implantacao de pesquisas especificas para a avaliacao dos cursos de educacao a distancia: um grupo de
trabalho foi formado entre representantes da CPA e da Coordenacao de Integracao de Politicas de Educacao
a Distancia (Cipead), da Pro-reitoria de Graduacao e Educacao Profissional (Prograd), para discutir os
iInstrumentos e os procedimentos das pesquisas especificas para o publico discente de cursos de educacao a
distancia (EaD). Igualmente, foram revisados os instrumentos de pesquisa dos cursos presenciais, mas que

podem ofertar disciplinas com carga horaria em formato hibrido.
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Implantacao do Projeto CPA de divulgacao da avaliacao institucional: com o apoio do Gabiente da Reitoria,
algumas acdes foram implementadas na UFPR para dissiminar a cultura da autoavaliacao, como: inclusao do

|"

icone “Avaliacao Institucional” nos menus principais de todos os sites institucionais; inclusao de um capitulo
sobre a Avaliacao Institucional no Manual para Estudantes da UFPR 2024, participacao da CPA nos eventos de
recepcao de calouros, nas feiras de cursos e profissdes e, anualmente, na reuniao de abril do Conselho
Universitario; e divulgacao as diversas instancias académicas e administrativas da importancia de inserirem
em seu planejamento interno acdes que visem a melhoria de atividades e processos, conforme necessidades
detectadas nos resultados das pesquisas de avaliagao interna.

Reforco na parceria com a PRPPG: visando a melhoria nos instrumentos de pesquisa e a adequacao do
periodo de aplicacao desses instrumentos aos estudantes e servidores, a CPA buscou dialogar com a Proé-
reitoria de Pesquisa e Pds-graduacao (PRPPG) para revisar as pesquisas que vinham sendo aplicadas desde
2018. Isso culminou na reformulacao dos instrumentos que avaliam as politicas de Pesquisa e
Desenvolvimento Tecnoldgico, os programas de pds-graduacao stricto sensu e as politicas de Iniciacao
Cientifica e Tecnoldgica (ICT). A adequacao do periodo de aplicacao das pesquisas favoreceu principalmente

os estudantes dos programas de ICT, pois o prazo para participacao nas pesquisas ficou adequado ao

calendario previsto em edital.




COMPILADO DAS ACOES PLANEJADAS E/OU EXECUTADAS com base na anélise dos resultados das pesquisas de Autoavaliacdo Institucional UFPR 2023

AUDITORIA INTERNA (AUDIN)

» Planejar acdes internas para que as atividades da Audin sejam melhor
conhecidas pela comunidade académica, nao se restringindo apenas a
gestao e alta gestao ou a unidades que costumeiramente sao auditadas.

» Aprimorar o site da Audin para atender ao anseio da comunidade
académica em termos de divulgacao das suas atividades basicas.

DIRETORIA DISCIPLINAR (DD)

» Aprimorar a divulgacao da Diretoria Disciplinar como unidade correicional
centralizada da UFPR, nos seus procedimentos padrao de recepgao e
acompanhamento de denuncias e representacoes.

» Ser mais célere na condugao dos procedimentos administrativos
disciplinares, condicionado ao atendimento da Administracao Central ao
pedido de expansao de pessoal e capacitacao.

PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS (PROGEPE)

» Criacao, em 2021, do Grupo de Trabalho (GT) de dimensionamento da forca
de trabalho, com a participacao efetiva da Progepe no Férum Nacional de
Pro-Reitores de Gestao de Pessoas (Forgepe).

» Passar a utilizar o Sistema de Dimensionamento de Pessoas (Sisdip) do
governo federal, apods analise e aprovacao da Gestao, para apoiar a gestao,
registrar dados, armazenar informacdes e executar os calculos dos
dimensionamentos por meio de entregas.

» Composicao da equipe nos moldes propostos pelo GT para a adequada

implantacao do dimensionamento da forca de trabalho na UFPR, inclusive

com a contratacao de estatistico.

» Analisar a utilizacao do Dimef, sistema que promove a analise do
dimensionamento de equipe de enfermagem, a fim de verificar se podera
atender a realidade institucional, visto que o sistema pertence ao portfolio
da Superintendéncia de Parcerias e Inovacdes (Spin) e que ja ha Termo de
Autorizacao por parte do Gabinete da Reitoria.

» Aprimorar os formularios de alocacao e reposicao de vagas de servidores,
bem como, fluxos, informacdes e rotinas das redistribuicdes, admissdes dos
recém-ingressos e movimentacdes, com o intuito de relembrar a
necessidade de cumprir o disposto na legislacao e nas recomendacdes do
Ministério da Educacao.

» Criar um programa especifico para servidores que assumirao funcdes de
gestao no ano de 2024, conforme previsto no Plano de Gestao 2022-2026 da
Progepe.

» Implementar projeto que visa publicizar as planilhas com as listas de
servidores que solicitamn movimentacao interna, de forma a dar mais
transparéncia ao processo, condicionado ao alinhamento com a area de TI
para alimentacao das informacdes em tempo real.

» Criar mecanismo de avaliacao pds-movimentacao, por meio de formulario
especifico para aplicacao aos servidores apos exercicio na nova unidade.

» Revisdao constante das rotinas de mobilidade de pessoal (movimentacao,
redistribuicao, colaboracao técnica, cessao e requisicao, € exercicio
provisorio), visando a otimizag¢ao dos procedimentos e a atualiza¢cao, quando
ocorrem mudancas normativas.

» Implementar o projeto elaborado em 2023 pela chefia da Unidade de
Recrutamento de Pessoal, intitulado "Servidores recém-ingressos da
Universidade Federal do Parana — Acolhimento e Integracao".

» Elaboracao do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) de Toledo,

Maripa e Palotina, em 2023, in loco.

» Estender o PGR aos campi de Matinhos e Pontal do Parana.
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» Avaliacdes de solicitacdes de adicionais ocupacionais em Toledo, Marip3,
Palotina e Litoral, em 2023.

» Realizacao, em 2023, de pericias técnicas de forma administrativa e emissao
de um total de 78 laudos e pareceres técnicos para servidores dos campi
fora da sede, referentes a insalubridade, periculosidade, irradiacao ionizante
e trabalhos com raios-x ou substancia radioativas, de forma que nao ha
demanda reprimida.

» Elaboracao, em 2022 e 2023, de 21 documentos de Perfil Profissiografico
Previdenciario (PPP) para servidores dos campi fora da sede.

» Elaborar, em 2024, um manual de orientacao para os servidores sobre as
exigéncias legais e os procedimentos técnicos para analise dos processos de
aposentadoria especial.

» Recebimento, em 2023, de dois meédicos assistentes para a equipe da
Coordenadoria de Atencao Integral a Saude do Servidor, que estao
exercendo suas funcdes no Setor Litoral.

SETOR DE CIENCIAS AGRARIAS (AG)

» Aumentar a participacao da comunidade setorial por meio do recurso
administrativo “Ordem de Servico”, para convidar e estimular todos os
servidores a participarem dos processos avaliativos futuros.

» Aumentar a divulgagao dos cursos de pds-graduacgao /lato sensu, bem como
seus processos e procedimentos, para a comunidade setorial.

» Indicar um servidor atuante dentro da secretaria da Direcao para centralizar
e realizar o assessoramento de todos os processos futuros de avaliacdes
institucionais.

SETOR DE CIENCIAS BIOLOGICAS (BL)

» Buscar formas de otimizar o preenchimento do instrumento e a

sensibilizacao da comunidade, por meio de estratégias permanentes de
divulgacao do que é a Avaliacao Institucional e de sua importancia, bem
como maior divulgacao de informacdes que possam desconstruir a atual
impressao sobre o instrumento, o que pode de forma continuada aumentar
0 engajamento.

SETOR DE CIENCIAS EXATAS (ET)

» Simplificar procedimentos e promover uniformidade, especialmente nas
secretarias do setor.

» Incentivar internamente o desenvolvimento de novos projetos e estimular a
interdisciplinaridade na pesquisa.

» Apoiar praticas que promovam reconhecimento do trabalho em equipe e
criar um ambiente inclusivo.

» Melhorar a comunicacao interna, atualizando o site institucional e
ampliando os canais de comunicacgao.

SETOR DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
(SEPT)

» Implementar estratégias de comunicacao para envolver os docentes na pos-
graduacao, especialmente aqueles nao diretamente ligados aos programas
existentes.

» Explorar oportunidades para ampliar a oferta de programas de pos-
graduacgao.
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» Fortalecer o Comité Setorial de Pesquisa e intensificar as atividades de
divulgacao.

» Estimular a realizacao de pesquisas com a comunidade do Sept.

» Aumentar a divulgacao dos editais de iniciacao cientifica e abrir espaco para
divulgacao direta da PRPPG.

» Explorar formas de ampliar a representacao do Sept na internacionalizacao,
em colaboracao com a AUI, além de dar continuidade a politica de portas
abertas para divulgacao de ac¢des internacionais.

» Reformular o regimento interno para adequacao as demandas atuais.

» Incentivar a participacao dos docentes em orgaos e comissdes do Sept.

» Criar documentos publicos para divulgacao dos resultados das pesquisas e
avaliacdes.

» Promover espacos de integracao e permanéncia para docentes e técnicos.

» Intensificar a divulgacao das informacdes financeiras do Sept, tanto
internamente quanto externamente.

» Realizar eventos especificos para esclarecimento sobre o orcamento e
fontes de financiamento.

» Manter as praticas positivas e identificadas e buscar continuamente por
melhorias na gestao administrativa.

» Explorar novas formas de incentivo para aumentar a participacao dos
servidores na pesquisa de avaliacao.

» Rever o processo de avaliacao para garantir representatividade nas
respostas.

SETOR DE TECNOLOGIA (TC)

» Aprimorar a divulgacao e oferta de programas de iniciacao cientifica e
tecnoldgica, visando aumentar a participacao e o0 engajamento dos
estudantes nesses projetos.

» Implementar a revisao nas politicas de internacionalizacao, com o objetivo
de promover maior visibilidade e eficacia das atividades.

» Desenvolver programas de capacitacao e treinamento para servidores,
visando proporcionar um ambiente de trabalho mais ético, humanizado e
capacitado.

» Promover uma maior transparéncia e clareza nas informacdes sobre vagas e
processos de movimentacao de servidores.

SETOR PALOTINA (SP)

» Realizar treinamentos.

» Implantar um polo de saude que atenda especificamente as necessidades
dos servidores do Setor.

» Realizar treinamentos anuais em segurancga no trabalho.

» Disponibilizar instrucdes, palestras e cursos voltados a acdes que ajudam a
evitar ou que facilitem a identificacao de atitudes que configuram assédio
moral.

» Prosseguir com a pesquisa interna da necessidade de pessoal, em cada
departamento, e dar maior transparéncia em relagcao as movimentacoes
internas de servidores.

» Dar continuidade as acdes de incentivo a parcerias ou a cultura
empreendedora no Setor.

» Divulgacao, por parte do Setor, das acdes referentes a captacao de recursos,
visando maior transparéncia.
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SISTEMA DE BIBLIOTECAS (SIBI)

» Manter o incentivo a qualificacao e capacitacao dos servidores, acao sempre
presente nos planejamentos estratégicos do SiBi.

» Dar prosseguimento a acao iniciada em 2022 de dimensionamento da forca
de trabalho do SiBI, cuja execucao depende de uma analise multifatorial e
de eventos externos (cargos extintos, dificuldade de criacao de novos postos
de trabalhos, novas demandas de trabalho, etc.).

» Reforcar o ja iniciado trabalho de conscientizacdao em que a chefia de
unidade e equipes discutem o planejamento para a unidade
antecipadamente, coadunando com o Planejamento Estratégico do SiBi..

» Tornar mais claro para o corpo técnico do SiBi as questdes relacionadas a
sustentabilidade financeira, complementando com explanacdes mais gerais
sobre o funcionamento dos recursos e orcamentos da UFPR os relatdrios
financeiros que, semestralmente, a Unidade de Controle e Execucao
Orcamentariao envia as chefias.

» Rever as agdes de manutencao de recursos informacionais, considerando a
especificidade e a importancia das assinaturas das bases de dados.

» Ampliar internamente a divulgag¢ao das atribui¢cdes e agcdes das unidades da
UFPR por meio dos canais oficiais da institui¢cao, para conhecimento dos
técnicos.

» Reforcar por meio de lista de e-mails, informes em reunides mensais e
publicacao no site do SiBi sobre 0s prazos e a importancia da pesquisa, para
que assim seja possivel ampliar o indice de participagao nas avaliacdes
institucionais.

SUPERINTENDENCIA DE PARCERIAS E INOVACAO
(SPIN)

» Criacao da Mostra Portfélio UFPR, que tem por objetivo ser mais um canal
de divulgacao e promocao dos projetos desenvolvidos e elevar a
transparéncia institucional, como forma de demonstrar as competéncias da
SPIn e as possibilidades de parcerias.

» Realizacao de trilhas de capacitagcao, em parceria com o Sebrae, em diversas
areas e setores da instituicao para a disseminagao da cultura
empreendedora.

» Realizagcao de eventos institucionais para a disseminacao da cultura da
iInovacao e do empreendedorismo: Garage UFPR, em parceria com o Sebrae;
Bom Negdcio, em parceria com a Agéncia Curitiba de Inovacao; HubTalks
periddicos no Hub de Inovacao, focados em inovacao e empreendedorismo;
Seminario "Desvendando o Marco Legal da Ciéncia, Tecnhologia e Inovacao"
com a participacao de Procuradores Federais referéncias no assunto; Novo
Manual de PDI da Aneel e Desafio Cemig de PDI 2.0, em parceria com o
Professor Aoki, para busca de financiamento através de Edital de apoio a
inovacao;, e Semana do Empreendedorismo Feminino, a ser realizado
anualmente em novembro, em atencdo a Lei 14.667/2023.

» Ajustes constantes no site da SPIn de modo a divulgar os procedimentos
para a formalizacdao de parcerias, para dar suporte a comunidade interna
nas demandas de protecao do conhecimento, transferéncia de tecnologia e
negociacao de propriedade intelectual, e para divulgacao do Portfdlio da
UFPR, que permite demonstrar para a comunidade académica e a
sociedade as competéncias, os produtos desenvolvidos e 0s servicos
prestados pela instituicao que possam gerar futuras parcerias com agentes
publicos e privados, que contribuirdao para o desenvolvimento institucional e
para uma maior interacao com a sociedade.




» Realizacao, em colaboragcdo com o Departamento de Contabilidade e

Financas (DCF/Proplan), da simplificacdo dos procedimentos de Dispensa de
Licitacao para contratacao das fundacdes de apoio, tendo em vista as
atualizacdes da legislacao e das instrucdes normativas nacionais e internas.
Realizacao de credenciamento junto ao Estado do Parana dos ambientes de
inovacao da UFPR: Agéncia de Inovacao, Pré-incubadora e Incubadora da
SPIn, Complexo Hospitalar de Clinicas EBSERH como Centro de Inovacao,
Espaco Nanomaker UFPR Jandaia do Sul, Nucleo de Inovacao e
Experimentacao Agricola UFPR Jandaia do Sul e a Idealize: Pré-incubadora
de ideacao e desenvolvimento de novos negoécios da UFPR Jandaia do Sul.
Participacdao em eventos externos de modo a levar o nome da instituicao e
as acdes de inovacao, empreendedorismo e inovacao: Feira de Inovacao da
Rua XV, promovida pela Agéncia Curitiba de Inovacao; Smart City Expo
Curitiba, organizado pela iCities; Smartcity Expo World Congress e Fira
Barcelona International; e Feira do Empreendedor, organizada pelo parceiro
Sebrae.

Criacao de material proprio para divulgacao entre discentes e docentes da
UFPR do papel da SPIn, da Incubadora e da Pré-incubadora, de modo a
reforcar e disseminar o suporte oferecido.

» Atuacao constante junto a Progepe para composicao da forca de trabalho,

com cargos chaves para o desenvolvimento das acdes de competéncia da
unidade.

» Atuacao junto a Sucom, de modo a levar aos discentes, docentes e técnicos

administrativos o papel da SPIn dentro da instituicao, bem como divulgar os
ativos do Portfélio da UFPR, as parcerias e as acdes de inovacao e
empreendedorismo, tendo em vista a necessidade de reconhecimento
interno da unidade e do suporte que ela pode oferecer.

COMPILADO DAS ACOES PLANEJADAS E/OU EXECUTADAS com base na anélise dos resultados das pesquisas de Autoavaliacdo Institucional UFPR 2023

» Inclusao, dentro do Manual para Estudantes UFPR 2024, das acdes e

suportes oferecidos pela Pré-incubadora e Incubadora da SPIn para o
desenvolvimento das acdes de empreendedorismo dentro da instituicao.
Participacao da SPIn, a partir de 2024, na Feira de Cursos e Profissdes, de
modo a disseminar a cultura do empreendedorismo e o suporte oferecido
desde o inicio da jornada do estudante na instituicao.

Busca de financiamento através do Estado e de Agéncias de Fomento para
a Agéncia de Inovacao, Pré-incubadora e Incubadora, para fortalecimento
das acodes, suporte aos esquisadores e incentivo a inovacao.

Divulgacao junto aos docentes e discentes pesquisadores da interveniéncia
da UFPR na implantacao do Parque Tecnoldgico Senai Smart Mobility
(Mobilidade Inteligente), que tem por objetivo reunir fisicamente Empresas
Ancoras, Startups, Universidade, Instituto de Pesquisa e Governo para o
desenvolvimento de projetos inovadores, sendo um importante local para o
desenvolvimento de atividades de Ensino, Pesquisa, Extensao e Inovacao da
instituicao.

Estruturacao, desenvolvimento e implantacao do novo sistema para registro
dos planos de trabalho de acordos junto a equipe da Coordenadoria de
Software e Gestao de Dados, de modo a automatizar, facilitar o tramite e
auxiliar no levantamento de informacdes para a transparéncia.
Fortalecimento das relacdes estratégicas com as unidades de apoio dos
diversos setores, de modo a agilizar e disseminar os procedimentos para a
formalizacao de parcerias.

Redacao de proposta de resolucao de parcerias que normatize as diretrizes
e regras para a formalizacao e gestao dos acordos.
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