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Ata de reunido da Comissao Propria de Avaliacdo da Universidade Federal do Parana. Aos sete dias do més de abril
de 2022, as 9h00, reuniu-se a Comissédo Propria de Avaliacdo, sob a presidéncia de Raquel Rangel de Meireles
Guimarées. Foram registradas as presencas de: Alexandre Prusch Zuge; Aline Aragado Barbosa; Ana Lorena de
Oliveira Bruel; Armando Heilmann; Arno Paulo Schmitz; Fabiano Antonio de Oliveira; Fernando Henrique Westphalen;
Harumi Otaguro; Jean Ricardo Vianna Hinkel; José Roberto Frega; Lilian Carolina Rosa da Silva; Marcio Augusto
Villela Pinto; Maria Tereza Carneiro Soares; Miriam Aparecida Nimtz; Ménica Ludmila Hintz de Oliveira; Richardson
Ribeiro; Roberta Antunes; Rogério Hultmann e Salete Aparecida Franco Miyake. Justificaram a auséncia: Aleksandra
Piasecka-Till, Elis Regina Ribas, Gustavo Biscaia de Lacerda e Luana Moraes Costa. ORDEM DO DIA: A Presidente
abriu a sessdo cumprimentando os presentes e passou a palavra as técnicas da SEAI, Roberta Antunes e Salete
Miyake. Informes: Apresentacdo dos novos Representantes Setoriais. A reunido foi iniciada com as apresentagdes
dos novos Representantes da Proec, do Setor de Tecnologia e do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas. Apos as
apresentacoes, explicamos rapidamente como funciona o colegiado da CPA, esclarecendo qual a participacdo da CPA
Central e dos Representantes, enfatizando que essa representacdo € muito importante para o0 processo de
autoavaliacdo e para as avaliacdes externas. Em relacdo ao calendario de reunibes, a CPA o encaminhard nos
proximos dias, e mantera, por enquanto, as reunides as tercas ou quintas-feiras pela manha, poderendo haver ajustes
ao longo deste semestre e no préximo. Ainda, serdo retomadas as reunides do Grupo de Trabalho que ira propor
normas para indicacao de membros para CPA Central, tendo em vista o despacho da Procuradoria Federal indicando
gue a CPA possui autonomia para conduzir estes processos de escolha internamente, uma vez gque o regimento é
abrangente sobre o tema. Tendo em vista que durante os trabalhos do grupo em 2021 foram levantadas davidas a
respeito da autonomia da CPA para conduzir seus processos de escolha de membros, a CPA, por sugestdo do
Gabinete da Reitoria, encaminhou consulta a Procuradoria Federal com vistas a dirimir essa duvida, e poder dar
prosseguimento ao processo. A consulta foi instruida com o dispositivo legal, as atas de reunido do Grupo de trabalho
e da propria CPA, e exemplos de normativas de outras instituicbes publicas de ensino superior, considerando também
as sugestdes de Conselheiros do Coun, que gentilmente se reuniram com o Grupo de Trabalho para sugerir medidas
de escolha de membros para comissdo central, prezando pela transparéncia do processo. Assim que a pesquisa de
Cursos e Disciplinas estiver aprovada e aberta aos estudantes, o grupo de trabalho deve voltar a reunir-se para propor
as normativas. A seguir, eu, Salette Miyake, expliquei aos presentes que devido a problemas no sistema LimeSurvey
gue temos observado ao longo dos ultimos dois anos, a Agéncia de Tecnologia da Informacdo e da Comunicacéo
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(AGTIC) encontrou problemas para baixar os resultados das avaliagcdes aplicadas no segundo semestre de 2021
(servidores, pés-graduacéo e IC), o que acarretou um atraso na tabulacédo dos dados e posterior devolutiva, bem como
a solicitacdo das analises aos gestores e unidades. Infelizmente, o sistema ndo atende mais a demanda das pesquisas,
especialmente em virtude da dificuldade de integracdo com os bancos de dados de respondentes, aléem de ter
dificuldades de gerenciamento do volume de dados gerados pelas pesquisas. Por essa razdao, a CPA Central reuniu-
se com a Agtic e a Chefe do Gabinete da Reitoria, no inicio deste semestre, para apresentar os problemas que
ocasionaram o atraso na entrega de resultados para CPA e no restante do processo, inclusive a sistematizacéo do
Relatorio de Autoavaliacao de 2021. Nesse sentido, foi solicitada a Agéncia urgéncia no encaminhamento do Sistema
de Avaliacao, que tramita desde 2019, principalmente porque esta previsto para 0 més de maio/2022 a aplicacdo da
pesquisa discente, cujos instrumentos de pesquisa séo objeto de analise nesta sessao. Devido a caréncia de recursos
humanos na Agtic, a avaliacdo discente ainda serd executada pela Coordenadoria de Sistemas da Pro-reitoria de
Graduacédo (COSIS/IPROGRAD) nesta edicdo, e as proximas pesquisas ja deverdo estar incorporadas ao novo
sistema. A AGTIC comprometeu-se em atender a demanda ainda nesse semestre, programando-se paras as proximas
pesquisas de 2022, cujo planejamento ja foi entregue pela SEAI a AGTIC no fim de 2021. Analise e aprovacao dos
instrumentos de pesquisa discente — semestre 2021.2. Foram apresentados 0s instrumentos de pesquisas,
iniciando-se pelo instrumento de avaliagao de Cursos. A SEAI explicou as principais correcdes nesta edicdo da
pesquisa, considerando que a ultima avaliacdo de cursos foi realizada durante a pandemia, e, portanto, o questionario
destinava-se a avaliacdo do ensino remoto. Neste semestre, também foram modificados os eixos, conforme divisao
aprovada em 2021 pela CPA. Ainda, foram discutidas as propostas de escala para o eixo que avalia a prestacdo de
servicos das unidades — Pesquisa de Satisfacdo, tendo em vista as dificuldades para gerar as notas de Avaliagcao
Desempenho dos servidores técnicos — AS e Al. Na nova escala, a CPA néo precisara por ocasiao da tabulacéo atribuir
uma nota aos conceitos, pois este estara visivel no questionario. As técnicas Roberta Antunes e Salete Miyake
relembraram rapidamente como é feita a tabulacdo e agregacao de resultados das diversas pesquisas, cujas questdes
selecionadas séo especificamente as que tratam de prestacéo de servicos e desempenho, assim como, alertaram que
o disposto legal prevé que a Avaliacéo Institucional componha a nota para progressao de servidores técnicos, o que
esta devidamente previsto na Resolucdo 21/08 COPLAD. Nesse sentido, nesta sessédo também foram feitas melhorias
na redacéo das questdes que avaliam a prestacéo de servicos das unidades, incluindo uma observacao para que os
estudantes tenham em mente a percepcdo sobre os servicos recebidos durante o periodo, nesse caso, 2021, e



57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84

alertando para que sejam desconsiderados na atribuicdo da nota sentimentos e percepcdes pessoais sobre os
servidores das unidades avaliadas pelo instrumento de Avaliacdo de Cursos, principalmente porque se trata de uma
Avaliacdo Setorial e ndo de desempenho, a qual ja é conduzida pela PROGEPE (vide Eixo Pesquisa de Satisfacao e
guestdo 18). No primeiro semestre de 2021, o questionario de Avaliacdo de Disciplinas apresentava uma questao
sobre o0s casos de violéncia e preconceito, e nesta edicdo da pesquisa optou-se por inserir essa questao no instrumento
de Avaliacao de Cursos, na primeira Dimenséo a ser avaliada (Responsabilidade Social), porque nesta dimensao
também sdo abordados os programas de inclusédo, diversidade e politicas afirmativas (vide questao 2). Apos feitas as
correcdes, o instrumento de pesquisa ficou assim constituido: Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional. Dimenséao 3
— Responsabilidade Social. 1) Considerando suas percepcdes sobre a responsabilidade social em seu curso e/ou na
UFPR, avalie os itens a seguir: Subquestbes: Acbes e programas de acolhimento de estudantes indigenas,
guilombolas, migrantes, refugiados, surdos, com deficiéncia e/ou com transtornos globais de desenvolvimento; Acbes
e programas de acompanhamento aos estudantes indigenas, quilombolas, migrantes, refugiados, surdos, com
deficiéncia e/ou com transtornos globais de desenvolvimento. A¢des que promovem a protecdo ambiental (separacéo
de lixo, destinacdo correta de residuos, tratamento de efluentes e outras). A¢des que promovem o uso eficiente de
recursos (papel, agua e energia elétrica). A¢des e/ou relagdes que promovem o desenvolvimento econémico e social
da comunidade externa. Politica institucional de cultura (producéo, difusdo e fruicdo das acfes artistico-culturais da
UFPR). Contribuicdo da UFPR com a producéo de conhecimento para o desenvolvimento cientifico, técnico ou cultural
do pais e do mundo. Relacdo da UFPR com os setores publico e produtivo, com o mercado de trabalho e com
instituicdes sociais, culturais e educativas. Na escala foi incluido um ponto de fuga: Excelente; Bom; Regular; Ruim;
Péssimo; Nao sei responder; Prefiro ndo opinar. 2) Vocé observou ou foi vitima de algum caso de preconceito ou
discriminacdo neste semestre letivo? (Em caso de violéncia por qualquer forma de preconceito ou discriminacgao,
acione o canal do Acolhe/SIPAD - UFPR: acolhe.sipad@ufpr.br). Respostas: Sim/N&o, nessa edi¢do foi incluido um
ponto de fuga: Prefiro ndo opinar. Questdo condicional para 3) Sobre qual(is) aspecto(s)? (Multipla escolha).
Subqguestdes: Raca/Cor. Género. Condicdo Social. Dificuldade de aprendizagem. Dificuldades ou necessidades
fisicas. Outros (dissertativa). Eixo 3 - Politicas Académicas. Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e
a Extensédo. 4) Considerando o Projeto Pedagoégico do Curso (PPC) e o curriculo do seu curso, avalie as seguintes
preposicoes: Subgquestdes: Os componentes disciplinares apresentam flexibilidade e interdisciplinaridade articulando-
se entre si. A carga horéria total evidencia articulagio entre teoria e pratica. E ofertada disciplina em Libras (se n&o for
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0 caso para seu curso, marque a opcao "Nao sei responder”). Os componentes disciplinares estao articulados de forma
a permitir a formacé&o plural do ponto de vista académico e profissional. A integracéo entre ensino, pesquisa e extensao
€ transparente e adequada as demandas de formacdo académica e profissional. As normativas de estagio
supervisionado sédo claras e atendem as demandas de formacéo profissional. As acbes de mobilidade internacional e
nacional estdo previstas e sdo adequadas aos objetivos de formacgéo profissional e académica. Escala: Concordo
totalmente; Concordo parcialmente; Indiferente/Neutro; Discordo parcialmente; Discordo totalmente; Nao sei
responder. Dimensé&o 4 - Comunicacdo com a Sociedade. 5) Avalie a eficdcia da comunicacao interna e externa
listadas a seguir: Observacéo: Considere as diversas informacdes que vocé demanda da instituicdo, tais como:
programas de assisténcia estudantil, oferta e disponibilidade de atividades de pesquisa e extensao, uso das bibliotecas
e restaurantes universitarios, resolugcdes académicas, entre outros. Subguestbes: Canais institucionais de
comunicacdo do curso: Site. Redes sociais do curso e/ou Setor. Siga. Mail Listing. Canais institucionais de
comunicacdo da UFPR: Site. Redes sociais. Radio UFPR. TV UFPR. Revista Ciéncia UFPR. Informativo UFPR (e-mail
e WhatsApp). Promocéo da transparéncia e do acesso a informacdo com os publicos interno e externo. Escala:
Excelente; Bom; Regular; Ruim; Péssimo; Nao sei responder; Nao se aplica. Dimenséao 9: Politica de Atendimento
aos Discentes. 6) Considerando suas percepc¢oes sobre a assisténcia estudantil em seu curso e/ou na UFPR, avalie
os itens a seguir: Subquestdes: Apoio a apresentacao de trabalhos discentes. Apoio a mobilidade académica. Apoio
pedagogico - tutoria entre pares. Apoio pedagadgico - aquisicdo de material de alto custo. Apoio a estudantes indigenas
- retorno a aldeia. Apoio a eventos estudantis. Apoio ao recebimento de bolsas e beneficios (permanéncia, moradia,
refeicao, creche, etc.). Apoio e incentivo para permanéncia na vida académica por meio dos programas de assisténcia
ofertados durante a pandemia da COVID-19. Comunicacdo e divulgacdo das informacdes relativas a assisténcia
estudantil. Espacos fisicos para acolhimento psicossocial e pedagogico. Escala: Excelente; Bom; Regular; Ruim;
Péssimo; Nao sei responder. Eixo 5 - Infraestrutura Fisica. Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica. 7) Aponte sua
percepcéao sobre as acdes de seguranca institucional nos ambientes da UFPR que vocé mais frequenta: Subquestdes:
Protecdo e seguranca das pessoas nos campi. Protecdo e seguranca predial e do patriménio publico. Adequacéo as
normas de seguranca dos ambientes externos e internos (plano de fuga em caso de incéndio, brigada de incéndio,
placas de sinalizac&o, sinais de transito, etc.). 8) Avalie os ambientes internos e externos (campi, setores, cursos) que
vocé mais utiliza na UFPR: Subguestfes: Conservacdo e manutencdo das areas internas comuns (corredores,
auditorios, espacos de convivéncia e alimentacao, etc.). Conservacdo e manutencao das areas externas (calcadas,
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vias de acesso, outros). Instalacdes sanitarias. Conservacdo e manutencdo das salas de aula. Conservacédo e
manutencdo da biblioteca. Conservacdo e manutencdo dos laboratorios. Acessibilidade - elevadores, rampas de
acesso, adequacéo as demandas de pessoas com deficiéncia (para manifestar-se sobre um item em especifico, utilize
0 espaco para consideracbes no fim do questionario). Adequacao e flexibilidade dos ambientes destinados as
atividades académicas. 9) Avalie as salas de aula, considerando as seguintes proposicoes: Subquestdes: Adequacao
do espaco as necessidades do curso. Flexibilidade de organizacéo do espaco. Recursos de tecnologia da informacéao
e comunicacdo. Modernizacdo e manutencdo de equipamentos. Conforto (térmico, de acdustica, iluminacgao,
ergonomia). 10) Vocé conhece os Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTE)? Respostas: Sim/Nao. Questdo
condicional para a questao 11) A organizacéo e a flexibilidade do espaco. Os recursos de tecnologia da informacéao e
comunicacdo. A adequacédo e manutencdo de equipamentos. 12) Se vocé utilizou um ou mais laboratorios da UFPR,
escolha Sim para avaliar; para prosseguir, escolha Nao: Questdo condicional para questdao 13) Com relacdo ao(s)
laboratério(s) da UFPR, avalie as seguintes opc¢oes: Subquestbes: Disponibilidade de pessoal técnico para
atendimento. Adequacéo do espaco fisico. Acesso e qualidade da rede de computadores e da internet a cabo ou sem
fio. CondicOes dos equipamentos gerais de tecnologia da informagao e de comunicacéo (softwares e hardwares).
Conforto (térmico, de acustica, iluminacdo, ergonomia). Disponibilidade de equipamentos. Cumprimento das normas
internas de seguranca (equipamento de protecéo individual, manuseio de produtos, descarte de residuos, etc.) 14)
Avalie os seguintes itens sobre os servigos terceirizados dos ambientes da UFPR que vocé mais frequenta:
Subguestdes: Qualidade dos servicos de limpeza e higiene dos ambientes. Qualidade dos servicos de manutencao
dos ambientes internos e externos. Qualidade do atendimento nos restaurantes universitarios. 15) Em relacéo a(s)
biblioteca(s) da UFPR que vocé utiliza, avalie os itens a seguir: Subguestdes: Atualizacdo do acervo fisico e/ou digital.
Manutencdo do acervo fisico e/ou digital. Estabilidade dos sistemas e recursos de tecnologia da informacéo e
comunicacédo. Horario de funcionamento. Canais de comunicacéao (pagina, redes sociais e outros). Acesso e qualidade
da rede de computadores e da internet a cabo ou sem fio. Capacitacdo de usuarios do Sistema de Bibliotecas.
Ferramentas de acessibilidade e de solu¢cbes de apoio a leitura, ao estudo e a aprendizagem. Assinatura de conteudos
de acesso virtual (periédicos, revistas, etc.). Escala para as questbes 7,8,9,11,13,14 e 15: Excelente; Bom; Regular;
Ruim; Péssimo; Nao sei responder. 16) Avalie o SIGA (Sistema Integrado de Gestdo Académica), considerando as
seguintes proposicdes: Subquestdes: As funcionalidades disponiveis atendem as necessidades das minhas atividades
académicas na universidade. O sistema é facil de usar, aprender e/ou operar. O sistema esta disponivel quando eu
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preciso. Sinto que o sistema é seguro. 17) Avalie a UFPR Virtual, considerando as seguintes proposicoes:
Subguestdes: As funcionalidades disponiveis atendem as necessidades das minhas atividades académicas na
universidade. O sistema é facil de usar, aprender e/ou operar. O sistema esta disponivel quando eu preciso. Sinto que
o sistema é seguro. Os tutoriais e as dicas do sistema sao Gteis. O canal de atendimento para esclarecer davidas sobre
acesso e uso do sistema é adequado. Escala para as questdes 16 e 17: Concordo totalmente; Concordo parcialmente;
Indiferente/Neutro; Discordo parcialmente; Discordo totalmente; N&o sei responder. PESQUISA DE SATISFACAO.
18) Avalie os servigcos prestados pelas unidades listadas a seguir. Considere a unidade como um todo,
desconsiderando questbes de ordem pessoal e/ou sentimental. Subquestdes: Coordenacédo do Curso. Secretaria do
Curso. Secretaria dos departamentos que atendem ao curso. Biblioteca(s). Laboratorio(s). Unidade de atendimento
ao publico da PROGRAD. Unidade de estagio da PROGRAD. Unidade de bolsas de extensdo da PROEC. Unidade
de apoio pedagogico, psicologico e social da PRAE. Unidade de apoio a saude (Casas) da PROGEPE. SIPAD
(Superintendéncia de Inclusao, Politicas Afirmativas e Diversidade). Ouvidoria da UFPR. Observacao: Atribua uma
nota que represente sua percepcao sobre os servicos prestados durante o ano de 2021, evitando basear-se em uma
Unica ocasiao/situacao. Esclarecimento sobre a escala de resposta: 02 = INEXISTENTE, 04 = INSUFICIENTE, 06 =
MODERADO/PRECISA MELHORAR, 08 = ATENDEU AS MINHAS NECESSIDADES/ SUFICIENTE, 10 = ACIMA DAS
EXPECTATIVAS. AVALIACAO DO INSTRUMENTO. 19) Avalie este instrumento de pesquisa quanto a: Subquestdes:
Abrangéncia dos temas. Objetividade e clareza. Escala: Excelente; Bom; Regular; Ruim; Péssimo; Nao sei responder.
20) Se desejar, deixe aqui suas consideragdes sobre quaisquer dos temas abordados neste instrumento de pesquisa,
incluindo percepc¢des sobre o ensino remoto e hibrido, com aulas sincronas e assincronas, caso tenham ocorrido.
Lembre-se de ndo fornecer dados pessoais ou informacdes que permitam a sua identificacdo. Questao dissertativa. A
seguir, passou-se a apreciacao do questionario de avaliacdo de Disciplinas. A SEAI solicitou a analise dos presentes
sobre as questdes que avaliam o ensino remoto, explicando que estas questdes foram retiradas devido ao retorno
presencial, todavia € necessario analisar as condicdes e realidade de cada Setor/Curso. Tendo esclarecido esses
pontos, o instrumento foi revisado e aprovado com a seguinte composicao: 1) Vocé cursou a disciplina até o final?
Sim/N&o. Questéo condicional para questao 2) Por qué? Opcdes de respostas: As minhas expectativas em relacéo a
disciplina ndo se confirmaram. As minhas expectativas em relacdo ao professor ndo se confirmaram. Nao me adaptei
ao método de ensino utilizado pelo professor. Tive problemas para acesso ao conteudo da disciplina. Houve
sobrecarga de atividades extraclasse. Nao consegui dar conta da carga horaria porque me matriculei em muitas
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disciplinas. Nao consegui conciliar o trabalho com os estudos. Tive problemas de saude fisicos e/ou psicolégicos em
decorréncia da pandemia. Tive problemas fisicos e/ou psicologicos de ordem geral a resolver. Tive que cuidar da
minha familia, que adoeceu em decorréncia da pandemia. Outros. 3) Vocé buscou atendimento do(a) docente
extraclasse? Sim/Nao. Questdo condicional para questédo 4) Por qué? Opcobes de resposta: Nao precisei. Outros. 5)
Vocé foi aprovado(a) na disciplina? Sim/Nao. 6) O(A) professor(a) apresentou, explicou e/ou disponibilizou o plano de
ensino no inicio da disciplina? Sim/Nao. Questao condicional para questao 7) Sobre o plano de ensino da disciplina,
avalie: Subquestbes: A apresentacdo geral (ementa, objetivos, conteddo, metodologia, avaliacdo e bibliografia). O
cumprimento do plano de acordo com a programacéo e suas adequacdes. O alcance dos objetivos de aprendizagem
propostos. A contribuicdo da disciplina para a formacao académica geral. A relacdo com outras disciplinas do curso.
A apresentacdo do planejamento do controle da frequéncia. 8) Houve monitor(a) na disciplina? Sim/N&o. Questao
condicional para questédo 9) Avalie a atuacdo do monitor(a): 10) Qual foi o seu grau de motivacédo sobre a disciplina
guando se matriculou? 11) Considerando o seu desempenho na disciplina, avalie as proposicdes a seguir:
Subguestdes: Dedicacdo semanal de estudos. Conhecimentos iniciais (pré-requisitos). Aumento no interesse pela
disciplina ao longo do semestre. Qualidade das atividades realizadas. Cumprimento da totalidade das atividades
propostas. Cumprimento dos prazos de realizagcédo das atividades. Relacionamento com o(a) professor(a) e os(as)
colegas. Proé-atividade, resiliéncia, espirito de coletividade, organizacdo e concentracdo. Participacdo nas aulas
(frequéncia e interacdo). 12) Com relacdo a atuacao do(a) professor(a) que ministrou a disciplina, avalie os proximos
itens: Subguestdes: Disponibilidade para sanar davidas e dar orientagcdes durante as aulas. Nivel de compreenséao das
dificuldades dos(as) estudantes durante o semestre. Datas, prazos e formas de avaliacao e de atividades solicitadas.
Diversidade e qualidade do material didatico disponibilizado para as aulas. Controle de frequéncia de acordo com o
plano de ensino. Escala para as questbes 7, 9, 10, 11 e 12: Excelente; Bom; Regular; Ruim; Péssimo; N&o sei
responder; Prefiro ndo opinar. 13) Se desejar, deixe aqui suas consideracfes sobre quaisquer dos temas abordados
na avaliacdo desta disciplina. Questao dissertativa. Nos proximos dias,a CPA/SEIA providenciara as alteracdes e
correcdes no sistema e encaminhara o link para teste final. Nada mais havendo a tratar, a Presidente agradeceu a
presenca de todos, e eu, Salete Miyake, lavrei a presente ata.




